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INVITACION CERRADA 005-2025

OBJETO: “EL PROVEEDOR se compromete con LA PREVISORA S.A a Prestar el servicio de
elaboracion y suministro de piezas graficas impresas correspondientes al material
publicitario y merchandising derivado de la estrategia de mercadeo y comunicacion de La
Previsora S.A.”

OBSERVACIONES - COMSILAS

1.
a. Evaluacidn Juridica.

El comité juridico indica gue COMSILA SAS no cumple con_“aportar junto con la

oferta, fotocopia legible de la cédula de ciudadania del representante legal o quien

haga sus veces.”

Sin embargo, el requerimiento que se hizo por parte del comité juridico en fecha 25

de julio de 2025, via e-mail indicaba:

I i ]
2. Porfavor inceamas en que pate o su popuesta e encuenval garanta e seviedad de 2 ofeta establecidaen ¢l numeral 2.1.4
Documento de ideniicacion del representante egal de EL PROPONENTE,

De la lectura del requerimiento se tiene que hace referencia a la GARANTIA DE

SERIEDAD DE LA OFERTA, por lo que se entendid por parte de COMSILA era que

estaban solicitando los datos de identificacion del representante legal en la garantia

de seriedad de la oferta que fue aportada y calificada como cumple por parte del

comité.
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Los datos aportados dentro de la propuesta permiten, establecer plena y
directamente la identificacion del representante legal toda vez que la representante
legal es al mismo tiempo propuesta por COMSILA como ejecutivo de cuenta.

En este sentido solicitamos respetuosamente al comité juridico nos conceda la
aplicacion del principio de buena fe establecido en el Manual de Contratacion de la
PREVISORA numeral 1.6.2, literal a que establece que la buena fe se presume de
todas las actuaciones y en ese sentido COMSILA atendiendo previamente al
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requerimiento juridico hizo referencia y se enfocé en el requerimiento de la G:
de Seriedad de la Oferta.

COMERCIALI;
COMSILA

De igual forma solicitamos al comité juridico considere el principio de eficacia
establecido en el Manual de Contratacion de la PREVISORA numeral 1.6.1, literal b
que indica: “los defectos de forma de la propuesta o la omisién en ésta de
condiciones (ptiblicas) que el proponente tenia al momento de presentacién
de la misma, podran subsanarse antes de la adopcién de cualquier decisién
y no servirdn para rechazar de plano el ofrecimiento respectivo. Asimismo,
se deberdn superar los obstdculos puramente formales que se presenten en
los procesos de seleccién de proveedores, y procurar evitar las declaraciones
de fallido de los mismos, dilaciones o retardos en la contratacién”.

Por lo expuesto y ante la posibilidad de atender a los requerimientos de la
PREVISORA, respetuosamente nos permitimos solicitar al comité juridico tenga a
bien aplicar el Manual de Contratacion y permitir que la equivocacion del
requerimiento por parte de la PREVISORA no sea usado en nuestra contra: y toda
vez que no se ha tomado una decisidn final se superen los obstaculos formales y
permitan la competitividad de una oferta seria en términos de costo beneficio como
es la de COMSILA.

Agradecemos al comité juridico la aplicacion del principio de Seleccion Objetiva
establecido el Manual de Contratacion de la PREVISORA permitiendo la
competitividad de nuestra oferta en términos de imparcialidad y equidad,
considerando el documento aportado en este documento ante la confusion del
requerimiento por parte de la PREVISORA; vy teniendo en cuenta ademas que esto
no afecta la capacidad juridica de nuestra propuesta ya que como lo prueba la
evaluacion juridica la representacion legal de COMSILA no se encuentra en ninguna
causal de inhabilidad e incompatibilidad para contratar.

RESPUESTA: Respecto a su observacion es necesario realizar las siguientes

aclaraciones;

a. Lasolicitud que se realizo respecto a las aclaraciones y subsanaciones se realizo
de la siguiente manera:

§ NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS
Principal: Dr. José Federico
Suplente: Ora. Bert
Direccién: Carrera 11A No. 96-51 Ofic, 203 Bogota PREVISORA SEGUROS S.A
Teléfono: (+57) 6016108161 Horario :

Correo electrénico: de
APP: Defensoria de
www.ustarizabogados.com

DOCUMENTO DE USO INTERNO

Jstanz Genzalez

Desde el celular: #1345 | Linea Nacional: O
Bogota: (+57] 601 3

PREVISORASEGUROS

ha Garcia Meza

) Correo electrénico:
APP: Previsora Sequros

nd y 105)

PREVISORA SEGUROS

. umidor Financ
[WWW.DYQVISOfaAQOV.CO] @SomosPREVISORA

(=]
a
<
-
o
>




Q
PREVISORA

SEGUROS

ACLARACIONES Y/O SUBSANACIONES IC 005-2025

. . .
contratacion |© % _}..

Para COMSILA SAS 25/07,2025
CCO @ ANA MARIA OSPINA
@ Mensaje enviado con importancia Alta.

Invitacion Cerrada 005-2025 que tiene por objeto "EL PROVEEDOR se compromete con LA
PREVISORA 5.4 a Prestar el servicio de elaboracion y suministro de piezas graficas impresas
correspondientes al material publicitario y merchandising derivado de la estrategia de merca-
deoy comunicacion de La Previsora 5.A.", se manifiesta la necesidad de remitir la respectiva
aclaracion y/o subsanacion de los siguientes aspectos a mas tardar el préximo 28 de julio de
2025.

1. JURIDICOS

1.1 Por favor indicarnos en gue parte de su propuesta se encuentra la garantia de seriedad
de la oferta establecida en el numeral 1.24 “Garantia de seriedad de la propuesta “de la
presente invitacidn.

1.2 Por favor indicarnos en que parte de su propuesta se encuentra la garantia de seriedad de
la oferta establecida en el numeral 2.1.4 Documento de identificaciéon del represen-
tante legal de EL PROPONENTE.

Por lo anterior se evidencia que se realizd la solicitud juridica de dos aspectos con sus
respectivos numerales vy titulos por lo cual inclusive al ser un error de redaccién se
puede evidenciar de manera clara que el requerimiento se realizé para ambos aspectos
identificados por los numerales de cada uno. Por lo cual su observacidon no sera
atendida.
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b. Evaluacion Técnica

-

COMERCIAL|
COMSILA

El Comité Técnico indica:

COMSILA 5AS | Cumple
2.2.3 REQUISITOS TECMICOS
Proponente Cumple / No cumple
DIGITOS ¥ DISENDS Cumple
MAULTI-IMPRESDS Cumple
COMSILA SAS Mo cumple
2.2.3 RECURSO HUMANO
Froponente Cumple / No cumple
DIGITOS ¥ DISENOS Cumple
MULTIHMPRESDS Cumple
COMSILA SAS Mo cumple
2.2.2 Dbligaciones del PROPOMNENTE seleccionado (certificacion)
2.2.2.1 Obligaciones generales
Proponente Cumple / No cumple
DIGITOS ¥ DISENOS Cumple
MULTI-IMPRESDS Cumple
COMSILA SAS Mo cumple

Revisado el contenido total de la evaluacion no se indica en detalle porque
COMSILA no cumple con los requerimientos expuestos.
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El comité técnico en fecha en fecha 25 de julio de 2025 via e-mail realizd
observaciones a la propuesta de COMSILA las cuales fueron respondidas por

correo electranico el 28 de julio de 2025 enviando lo requerido de la siguiente
forma:

1 Certificacién de cumplimiento de obligaciones
2 Certificacidn de propiedad de Maquinaria.
a3 Certificacidn de Disposicion Final.
4 Hojas de vida Personal Propuesto, certificaciones laborales y estudios
Personal Ofrecido Se Aporté
Un (1) Ejecutivo | Maria Camila Sierra * Hoja de Vida
de Cuenta Laiton ¢ Certificacion Laboral Comsila SAS
+ Certificaciones de estudios
Un (1) | Jhon Fredy Paredes + Hojade Vida
Coordinador de | Herrera s Certificacion Laboral Comsila SAS
produccion s (Certificaciones de estudios
Un (1) | Rodriguez Castellanos + Hojade Vida
Coordinador de | Cesar Augusto * Certificacion Laboral Comsila SAS
preprensa + Certificaciones de estudios
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Por lo expuesto solicitamos respetuosamente a la PREVISORA revisar nuevamente
al detalle el contenido del correo remitido el 28 de julio de la presente vigencia y
calificar nuestra propuesta como cumple.

Lo anterior teniendo en cuenta que no existe término perentorio para allegar los
factores de ponderacién y habitante que constituya causal de rechazo establecido
en la Invitacion Cerrada de Piezas Graficas y por lo tanto en condiciones de

equidad e igualdad debe darse aplicacién a lo establecido en el Manual de
—

Contratacion de la PREVISORA numeral 1.6.1, literal b que indica: “los defec
forma de la propuesta o la omisién en ésta de condiciones (publicas) qu
proponente tenia al momento de presentacidon de la misma, podrdn mlz
antes de la adopcién de cualquier decisién y no servirdn para rechazdr,d&lgnb A
el ofrecimiento respectivo. Asimismo, se deberdn superar los obstdculos
puramente formales que se presenten en los procesos de seleccién de
proveedores, y procurar evitar las declaraciones de fallido de los mismos,
dilaciones o retardos en la contratacién”.
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RESPUESTA:

I 2.2.3 Requisitos Técnicos ‘

requeridos.

EL OFERENTE debera contar con el siguiente equipo técnico para la realizacion de los trabajos que son

CUMPLE / NO CUMPLE

- Maquina de impresidn en rigidos (cartdn, madera, pvc, vidrio, poliestireno, mdf) La empresa indicd que la

densidad dptica de una superficie, mientras que un espectrofotémetro mide la reflectancia o transmitancia
de la luz a través de diferentes longitudes de onda, proporcionando una medicion mas completa del color.

PN . VI . NO CUMPLE
maquina ruteadora también imprimia rigidos y esto no corresponde a la realidad.
c) Impresién Offset: (Maquinaria con tecnologia de punta para imprimir policromias y con tintas especiales).
e) Control de calidad
- Espectrofotometro (impresidn) En la visita se indico que el Densitometro también cumple con la funcién del
Espectrofotdmetro lo cual es falso. Tienen funciones y aplicaciones diferentes. Un densitdémetro mide la
NO CUMPLE

2.2.4 Recurso Humano

EL OFERENTE es libre de establecer en su propuesta el nimero de personas a utilizar en el desarrollo de los servicios contratados, de acuerdo con
el enfoque de organizacion que le dé a los mismos, pero debe garantizar como minimo el siguiente personal profesional, cuyos perfiles deberan ser
los mismos durante el desarrollo total de las actividades objeto del contrato, las condiciones son las siguientes:

Cargo y cantidad Dedicacion Funciones Experiencia minima Cumple / No cumple
Es el responsable de apoyar y direccionar  |Acreditar minimo cinco
las actividades, para cumplir con los (5) afios como ejecutivo
. . compromisos y tiempos establecidos con  [de cuentas en empresas
1 (un) Ejecutivo de h . L.
Cuenta 100% LA PREVISORA S.A. Sera el contacto de impresion. (Anexar CUMPLE
principal entre la compafiiay la empresa |hoja de viday
de impresion, con el fin de alcanzar las certificaciones de
metas que se establezcan en los estudios realizados)
Responsable de validar que el trabajo se Acreditar minimo cuatro
entregue de acuerdo con las solicitudes en [(4) afios como encargado
1 (un) Cc.?’ordlnador de 100% cuanjco a cantld'ades, r'n’ontajej, color, del drea de'produ'cuon. CUMPLE
producciéon terminados de impresion, calidad de (Anexar hoja de vida y
impresién, embalaje, unidades de certificaciones de
empaque requeridos por LA PREVISORA estudios realizados)
. . Acreditar minimo cuatro NO CUMPLE
Responsable de validar los archivos (4) af do | En los d tos inicial
A mo encar, n los documentos iniciales aparece
X entregados por LA PREVISORA S.A. bajo los a‘ 0S como encargado Y fnia P
1 (un) Coordinador de . . del drea de preprensa. JOHN EDWAR QUIROGA SIERRA con
100% requerimientos que se soliciten en cuanto | i X . . .
preprensa o . (Anexar hoja de vida y hoja de vida pero sin certificaciones.
a los tamafios, cantidades y o
- certificaciones de En los documentos para subsanar se
especificaciones para preprensa . R .,
estudios realizados) cambid a la persona.

2.2.2 Obligaciones del PROPONENTE seleccionado

EL PROPONENTE debera presentar certificacion firmada por el Representante Legal bajo la gravedad de juramento donde se comprometa en caso
de ser adjudicatario a cumplir con cada una de las obligaciones generales y especificas a continuacion descritas:

9.3.2.1 Generales

Manifestacion escrita

m) Sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa con que se cuenta para el cumplimiento del objeto
contractual, desarrollar todas las obligaciones que sean necesarias e inherentes para su cabal ejecucién. (no
se incluyd este item en los documentos para subsanar).

NO CUMPLE

c. Requisitos de Ponderacion.

Agradecemos a los comités otorgar la ponderacion respectiva a la propuesta de

COMSILA al presentar la certificacion de Valor agregado, apoyo a la industria
nacional, emprendimiento, factor ambiental ( certificado de disposicion final),
emprendimiento de mujeres y maquinaria.
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RESPUESTA: No se realiza la evaluacién de aspectos calificables debido a que no
cumplié con los aspectos habilitantes.

4.

d. Consideraciones a otras propuesta

1. El comité juridico

establece que Multimpresos SAS cumple con los

requerimientos juridicos pero en item de Sistema de Gestién en Seguridad

y Salud en el Trabajo no indica nada, por lo que el resultado de la evaluacién
juridica debe ser que NO CUMPLE.

Finalmente agradecemos la transparencia, igualdad e imparcialidad con la que
se ha evaluado nuestra propuesta concediéndonos el beneficio de la formulacion
de observaciones y aclaraciones a nuestra propuesta en el termino establecido
protegiendo nuestro derecho a la libre competencia e igualdad y garantizando la
seleccion ohjetiva sobre los aspectos meramente formales de la presentacién de

la propuesta.
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