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ACTA DE SELECCION
INVITACION ABIERTA N° 016 DE 2024

OBJETO: “Contratar los servicios de planeacion estratégica de Marketing 360, Endomarketing, PR,

relacionamiento de medios de comunicacioén y gestion de reputacion a nivel nacional.”

La Vicepresidencia Comercial de LA PREVISORA S.A., haciendo uso de las facultades legales, los

Estatutos de Previsora y el Manual de Contratacién, expide la presente acta de seleccién previa las

siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: #2345

Bogota: (+57) 601

Correo electrénico: contacten isora.gov.co

APP: Previsora S

equros {Androwd

CONSIDERACIONES

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Manual de Contratacion, LA PREVISORA S.A. procedio a dar
apertura al proceso de Invitacion Abierta N° 016 de 2024 el veintitrés (23) de octubre de dos mil
veinticuatro (2024), con la publicacién del documento de condiciones definitivas en su pagina web

https://www.previsora.gov.co/invitacion-abierta2024

Los interesados ACOMEDIOS S.A.S. e INTECHBRAND S.A.S. presentaron observaciones al
documento de condiciones definitivas, las cuales fueron resueltas por LA PREVISORA S.A. y
publicadas las respuestas correspondientes dentro de los dias previos al cierre del proceso.

Dentro del término establecido en el documento de condiciones definitivas para la recepcion de

ofertas, el dia seis (06) de noviembre de dos mil veinticuatro (2024) se llevé a cabo la recepcion de

las propuestas de manera digital (a través del correo electrénico contratacion@previsora.gov.co) a
hasta la 01:00:00 pm. Dentro de dicho término, se recibié propuesta por parte de las empresas
ACOMEDIOS S.A.S. y DIGITARIANOS S.A.S.

Posterior a la recepcioén de las ofertas, el mismo seis (06) de noviembre de dos mil veinticuatro (2024)
a las 3:30:00 pm y de conformidad con el cronograma establecido en el documento de condiciones
definitivas, mediante un evento en vivo llevado a cabo a través de la herramienta Microsoft Teams se
celebroé la audiencia virtual de cierre. LA PREVISORA S.A., envié la invitacién para participar de la
audiencia virtual a los correos electronicos desde los cuales fueron remitidas las ofertas.

Durante el desarrollo de la audiencia virtual de cierre, se verificé el cumplimiento de las formalidades
determinadas en el documento de condiciones definitivas para la presentaciéon de las propuestas. La
informaciéon correspondiente a la audiencia de recepcidn de propuestas quedd debidamente

documentada a través en el acta de cierre publicada en la pagina Web de LA PREVISORA S.A.
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Respecto de lo descrito en el acta de cierre, se resalté que debido a la falta de requisitos en la
presentacion de la propuesta allegada por parte del oferente DIGITARIANOS S.A.S., la Entidad se
abstuvo de incluir la propuesta dentro del proceso de evaluacion

Dentro del proceso de verificacion y evaluacion de las propuestas recibidas, el dia doce (12) de
noviembre de dos mil veinticuatro (2024) se remitieron los correos de solicitud de subsanacion,
teniendo como plazo maximo para la presentacion de los documentos de subsanacién y aclaracion,
el dia catorce (14) de noviembre de dos mil veinticuatro (2024).

En razén al término sefalado, se desarrolld por parte de los integrantes del comité evaluador la
verificacién final de los requisitos habilitantes para cada uno de los proponentes y sus propuestas.
Finalizado el término de verificaciéon y recibo de documentos de aclaraciones solicitadas, el comité
evaluar determiné que la propuesta presentada por el Oferente ACOMEDIOS S.A.S. cumplié con la
totalidad de requisitos habilitantes, razén por la cual el dia dieciocho (18) de noviembre de dos mil
veinticuatro (2024) se procedié con la exposicion de la propuesta estratégica.

Una vez evaluada la totalidad de los factores de calificacion, el diecinueve (19) de noviembre de dos
mil veinticuatro (2024) LA PREVISORA S.A. publicé en su pagina web los siguientes documentos:
Verificacién Juridica, Verificacién Financiera, Verificaciéon Técnica, Evaluacidon de Calificables, de

conformidad con el cronograma del proceso.

EXTRACTO DE LA VERIFICACION JURIDICA

Consolidado de Resultado de Verificacién Juridica: _

' =

CRISTIAM CAMILO MbRA&ES CRUZ

Profesional - Gerencia de

ontratacién

Fecha: 15 de noviembre de 2024

Desde el celular: #345 | Linea Nacional: O
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EXTRACTO DE LA VERIFICACION FINANCIERA

CAPITAL DE TRABAIO NIVEL DE PATRIMONIO TOTAL INDICE DE
PROPONENTE . ) ENDEUDAMIENTO . ) LIQUIDEZ

ACOMEDIOS PUBLICIDAD Y
MERCADEO SAS CUMPLE CUMPLE
NIT. 200.000.457-4

Cordialmente,
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-
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CLAUDIA MILENA SANTAMARIA CAMACHO
Gerente de Planeacion Financiera

EXTRACTO DE LA VERIFICACION TECNICA

INVITACION ABIERTA 016-2024

OBJETO ‘Contratar los servicios de it = de ing 360, Endo ting. PR, relacicnamiento de medios de comunicacién y gestidn de reputacién a nivel nacional
EVALUACION EL PROPONENTE debers adjuntar con su propuesta tres (3) certificaciones de dos con piiblicas o privadas nacionales dentro de los Glimos cinco (5) afos
ia de fas digitales rk digital) — ivaci BTL y eventos - Estrategias de Endomarketing — Plan de medios de comunicacidn — Manejo de erisis — Relaciones pablicas
ACTIVIDADES . : - . .
— Estrategias de relacionamiento (Marketing relacional)
CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES
Valor Actividades Tiempo Duracion Cto
Plan de medios de comunicacién
Universidad de La Relaciones Piblicas
Salle 3 2.785.722.833 Cumple Actioiater BTL Cumple ‘igencia de 2020 al 2023 Cumple 35 MESES Cumple
Marketing Digital
- Activaciones BTL . .
KT Consulting 3 889.400.055 Cumple Eventos Cumple Vigencia de 2020 al 2021 Cumple 24 MESES Cumple
Marketing Digital
Endomarketing
Digital Premium 3 1,882,800,000 Cumple gias de i Cumple Vigencia de 2022 al 2023 Cumple 17 MESES Cumple
Manejo de crisis
Relaciones Plblicas
Total 3 5.475,022,888 Cumple Cumple Cumple Cumple

Resultado: De scuerdo con e resutlado final de la verificacién téenica, una vez validados los documentos de subsanacidn aportados por el Ofersnte, Ia propuesta cumple con |a totalidad de los requisitos exigidos
para el componente téenico.

NIT: 860.002.400-2

: Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia Defensor del Consumidor Financiero
Desde el celular: #345 | Linea Nacional: 018000 910 554 Principat: Dr. José Federico Ustariz Gonzalez
Bogot: (+57) 601 348 S |PBX Bogot: (+57) 601348 5757 Suplente: Dra. Bertha Garcia Meza PREVISORASEGUROS

A FINANCERA

PREVISORA.SEGUROS

Direccién: Carrera 11A No. 96-51 Ofic. 203 Bogota
dnico: ctenos@previso V.CO PREVISORA SEGUROS S.A
Corregelectromco. ZI fosian )I.H”H - Teléfono: (+57) 6016108161 Horario: L-V 8am.a6p.m
APP: Previsora Seguros {Androidy i0S) Correo electrénico: defensoriaprevisora@ustarizab om PREVISORA SEGUROS
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EVALUACION CALIFICABLES

Como consecuencia del resultado de la verificacion de los requisitos habilitantes, el equipo verificador
de los aspectos técnicos concluyé que el oferente ACOMEDIOS S.A.S. cumplié con la totalidad de los

requisitos minimos obligatorios técnicos, juridicos y financieros.

De acuerdo con lo anterior y bajo los resultados arrojados en las evaluaciones efectuadas, el Comité
evaluador conformado para el proceso de Invitacién Abierta N° 016 de 2024 el dia diecinueve (19) de
noviembre de dos mil veinticuatro (2024) publicé el resultado de la evaluaciéon de oferta econémica y

aspectos calificables, asi:

FACTORES DE CALIFICACION - INVITACION ABIERTA N° 016-2024
ACOMEDIOS S.A.5.

Propuesta Estratégica: Hasta Trescientos Noventa (390) Puntos

EVALUADORES

DESCRIPCION DE LOS fTEMS A PUNTAJE MAXIMO POR TOTAL  PROMEDIO
TENER EN CUENTA TEM ALEJANDRA ESCOBAR  NUBIA CHAMORRO ~ TATIANA VALENCIA HUMBERTO RUBIANO SEBASTIAN BECERRA  gymaTORIA s
Jete de Mercadeo y Gerents ge Gerente d& Negocios Gerente de Negodios  Disefindor Grifico
‘Publicidad Desarrolio Comercial Privados L Oficina de Mercadeo

CRITERIO A CALTFICAR

Le estrategls presentade cumple con
los objetivos de  comunicacitn
establecicos en el Plan de Mercadeo

Lo propuests concaptual es craativa

Ei tono de comunicacdn utiizads
pare & campefia es acecuads para
Previsors Seguras

2 ebstege  popuests &
sostenibie & largo plem y ests
sinesdo sl Plan Estrategico de
Previsons Segums

Buenc: 75% NT— BUENO EXCELENTE EXCELENTE BUEND EXCELENTE 360
Regular: 50% e 50 pum 60 Puntos. 80 Puntos 80 Puntos 60 Puntos 80 Puntos PUNTOS
Mala: 0

72 PUNTOS

I mensaje utlizedo para tansmitic
el eancepte es dara y electiva

le  esttegie  muestra  un
conocimientn de ls categorla de
seguros

L2 Wnea grifica s visualmente
atraciva v 2 sjusta 3 forma ce
comunicacksn de & marca

Loz elementos de s Imagen corperativa Excelente: 100%
Buenc: 75% BUENO BUEND BUEND BUENO BUENO 243,75 48,75
icadcs adeoiadament Méx, 65 puntas g "
P Bpendne B men Regular: 50% . 65 pun 48,75 Puntos 48,75 Puntos 48,75 Puntos 48,75 Puntos 48,75 Puntos PUNTOS PUNTOS
1= Inen prafic &= relevante 3z o 3l Mole: 0

o potenciales dientes

Ei wicen bgra namar (por denatacén y e
connotacién) el obsetiv y necesidades Buano: 75% Max. 65 puntos
Regular: 50%
Mela: O

EXCELENTE BUENO EXCELENTE EXCELENTE EXCELENTE 308,75 61,75

cpoe 2n clesarvaliaron an el brisf 65 Puntos 48,75 Puntos 65 Puntos 65 Puntos 65 Puntos PUNTOS PUNTOS

(s esiratag platesss T EReRS B ;

o e b o e || M 100
intermce ano: T Max. 50 puntos
L2 Implementacién de la forma y tano Reguiar: 50%
e 1 tomunicasion o= o s3ecuae Hale: O

pcuerde a fos segmentos foco de b
Compaftia

EXCELENTE EXCELENTE EXCELENTE BUENO EXCELENTE 237,5 478
50 Puntos 50 Puntos 50 Puntos 37,5 Puntos 50 Puntos PUNTOS FUNTOS

Los medios propuestos son ames con Excelente: 100%

oz propuects en 13 campafia de marcy Bueno: 75%
Loz medios  pmpusstos  se Raguiar: S0%

PR compiementan e farma adecuada para Mala: &
comunkar e menzaje v lograr oz
obsetwvos

EXCELENTE EXCELENTE EXCELENTE EXCELENTE EXCELENTE 400 PUNTOS|

80
Mix. 80 purrten 80 Puntos 80 Puntos 80 Puntos 80 Puntos 80 Puntos PUNTOS

1 maing paa iermedinics de
egus 7 pem acwpada 3 RV
propuesio esta de acuerdo 21 conceptn
visiss propuesta, =1 tono y fon
1 maliing para funcionarics / la plera
acagiada ¢l KV propuesto esia ce
acuerc ai concepts visual propuesto,
ol tone y forma
L mailing pora clentes / & pieza Excelenty: 10MG

Pieans de la campaiia ISRk Bueno: 75% Mbx. 50 puntos EXCELENTE EXCELENTE 8P EXCELENTE EXCELENTE 200 PUNTOS a0

(Referencias visusles) [T Apvmutphesibay Aegular: 50% 50 Puntos 50 Puntos 50 Puntos 50 Puntes PUNTOS
ai tora y form
1 post para redes sochiles / b pkem

el KV prpuesto esta ce
acuerdo al concepts visusl propusst,
ol koo v forma
1 cufa ragml procucca / 13 peza
adaptada el KV propuesto esta de
acuerco 3l mncepta visual propuesio,
ai tore y forms

350
PUNTOS

RESULTADO TOTAL

NIT: 860.002.400-2
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FEE MENSUAL: Hasta Doscientos Cuarenta Y Ocho (248) Puntos

FEE MENSUAL
VALORMENSUAL | VALORTOTALX18
VALOR MENSUAL SIN IVA VA CON IVA MESES
$45.000.000 $8.550.000 $53.550.000 $963.900.000

Comisién pago a Terceros: Hasta Cien (100) Puntos

Teniendo en cuenta que es inico Oferente habilitado y una vez validado el anexo corespondiente, se otorga el mixime puntaje asignado para este item

Respecto de la Comision de pago a Terceros me permito ofertar el siguients porcentaje, el cual se
encuentra dentro del rango establecido por la Entidad:

%: 3%

Comisién pago a Madios: Hasta Cien (100) Puntos

Teniendo en cuenta que es inico Oferente habilitado y una vez validado el anexo corespondiente, se otorga el mixime puntaje asignado para este item

Respecto de la Comisién de page a Medios me permito ofartar el siguiante porcantaje, el cual se
encuentra dentro del rango establecido por la Entidad:

%: 4%

Factor ambiental: Hasta Cincuenta (50) Puntos.

Teniendo en cuenta que es énico Oferente habilitado y una vez validado el anexo corespondiente, se otorga el méximo puntaje asignado para este ftem
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De acuerdo con la validacién realizada por el ente evaluador, se identifica que el Oferente no cumple con los requisito:
puntaje para este item.

cuerdo con la documentacién apo

por lo tanto no se le asigna 0

PUNTOS

Factor de apoyo a la industria nacional: Hasta Cien (100) Puntos
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Atentamente,

GUSTAVO ADOLFO RINCON PLATA
C.C. No. 91 505,076 expecita en Bucaramanga
e

oy e
s e

4574
Diveccibn: CALLE 99# 7TA 77 OFC 504
Gaasad

Tekeono(s) 6170656
Comeo Ekeronia” 320meaos@acomens com

Una vez validada la documentacién aportada en la propuesta se evidencia que el oferente aporté el anexo correspondiente y en debida forma, por lo tanto se otorga el puntaje asignado para el 100
|

Factor de

tipo de servicio apl
de Hasta Dos (2) Puntos

PUNTOS

Una vez validada la documentacion aportada en la propuesta se evidendia que dentro de la misma no se induyé certificacion alguna para este item, por lo tanto no se asigna puntaje

DE ACUERDO CON LA SUMATORIA DE PUNTAJES OBTENIDOS POR EL OFERENTE PARA CADA UNO DE LOS ITEMS EVALUADOS, SE TIENE UN TOTAL DE:

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia
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10) Durante el periodo establecido para la presentacién de observaciones a los informes de verificacion

de aspectos habilitantes y calificables, no se recibieron observaciones.

Asi las cosas, el Comité Evaluador conformado para el proceso de Invitacion Abierta N° 016 de 2024,
recomienda seleccionar la propuesta presentada por el Oferente ACOMEDIOS S.A.S. teniendo en cuenta
que cumplio con todos los requisitos habilitantes contenidos en el documento de condiciones definitivas

y obtuvo el mayor puntaje de calificacidn (898 Puntos) en la evaluacion de criterios calificables.

De acuerdo con los factores de habilitacion definidos, los resultados de la calificacién y el contenido de
todos los documentos del proceso de Invitacion Abierta N° 016 de 2024 que hacen parte integral del

mismo, se encuentran publicados en la pagina web de la Entidad.
En consecuencia, LA PREVISORA S.A. en uso de sus facultades:
RESUELVE

Seleccionar la propuesta presentada por el Oferente ACOMEDIOS S.A.S. en las condiciones técnicas y

econdmicas ofertadas.

Dada en Bogota D.C. a los veintiun (21) dias del mes de noviembre de dos mil veinticuatro (2024).

polty N\t —

PAOLA MARIA MERCADO
Vicepresidente Comercial
LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS

§ NIT: 860.002.400-2
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