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PREVISORA

OBJETO:“Contratar una solucién integral de Mesa de Servicios y tecnologia para La Previsora S.A. Compaiiia de Seguros a nivel nacional.”

DESCRIPCION SONDA S3 ADSUMST
EVALUACION TECNICA
ASPECTOS DE ORDEN TECNICO CUMPLE CUMPLE CUMPLE
CONDICIONES TECNICAS OBLIGATORIAS MINIMAS CUMPLE CUMPLE CUMPLE
CAPACIDAD FINANCIERA
INDICADORES FINANCIEROS CUMPLE CUMPLE CUMPLE
ASPECTOS CALIFICABLES
VALOR PROPUESTA ECONOMICA S 3,635,775,177.84 | $ 3,579,563,014.40 | $ 3,693,601,124.00
PUNTOS PROPUESTA ECONOMICA (700 PUNTOS) 689 700 678
PUNTOS EXPERIENCIA ADICIONAL EN MESAS DE SERVICIO DE SIMILAR ALCANCE Y MAGNITUD (200 PUNTOS) 200 200 200
PUNTOS ASPECTOS AMBIENTALES (50 PUNTOS) 50 20 50
PUNTOS VALOR AGREGADO (50 PUNTOS) 50 50 0
TOTAL PUNTAJE 989 970 928

OBSERVACIONES
SONDA En las aclaraciones solicitadas para la gestion del servicio propone 2 herramientas, Aranda Software Service Desk v8.0 y CA ITCM para los procesos de: Gestion de activos tecnolégicos
e inventario automatico de hardware y software, Conexién remota a equipos de cémputo PCs y Servidores y Instalacion, desinstalacion y distribucion de software de manera desatendida a los
computadores de usuario final.

S3 Para la gestion del servicio propone herramientas del mismo fabricante, Aranda Software Service Desk v8.0 y Aranda Suite v9 para los procesos de: Gestion de activos tecnologicos e
inventario automatico de hardware y software, Conexién remota a equipos de computo PCs y Servidores y Instalacion, desinstalacion y distribucion de software de manera desatendida a los
computadores de usuario final.

ADSUMST Para la gestion del servicio propone una Unica herramienta siendo Proactivanet 10.

Aprobo: Revisado:

CINDY MARCELA AGUILERA GABRIEL CUBIDES TORO
SUBGERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS DE Tl PROFESIONAL DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS DE TI



