
ANEXO 1 AL ACTA DE DECLARATORIA FALLIDA DEL PORCESO DE INVITACION 

ABIERTA N. 009-2017 

 

RESPUESTA A OBSERVACIONES PRESENTADAS A EVALUACIONES  

 

1) OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA  FIRMA MILLENIUM BPO S.A. 

 

 



 

 



 

 

 

 

 



2) OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA  FIRMA OUTSOURCING S.A. 

 

 

 
 

 

 

 



 



 



 

 



 

 



 

 

RESPUESTAPOR PARTE DE LA PREVISORA S.A. 

 

Respetados proponentes, conforme lo indica el manual de contratación que rige 

los procesos de La Previsora el cual en su numeral señala: 

  

“3.1.6.6 Subsanaciones y aclaraciones dentro del proceso: 

Procederá en cualquier momento a solicitud de La Previsora, la 



aclaración de cualquier documento o afirmación efectuada por el 

oferente en su propuesta, siempre que haya expresiones 

equívocas, confusas o aparentemente contradictorias, de 

manera que él mismo pueda aclarar su sentido sin alterar el 

alcance de su propuesta, la cual deberá efectuarse dentro de los 

plazos establecidos en el cronograma. En caso de que la aclaración 

presentada implique una modificación de la propuesta, la 

respuesta no se tendrá en cuenta. (Resaltado fuera de texto 

original)”. (Subrayado fuera de texto original) 

 

Para el caso que nos ocupa y conforme a la evaluación realizada de la propuesta 

presentada por la firma que ustedes representan no es posible aclarar documento 

alguno, toda vez que no se presentaron los documentos exigidos tal como lo 

indica el pliego de condiciones que rige el proceso de invitación; el pliego 

textualmente en su CAPÍTULO IV CONDICIONES TÉCNICAS OBLIGATORIAS 

MÍNIMAS HABILITANTES- indica la obligatoriedad de presentar o adjuntar 

(conforme al item) con su propuesta un número determinado de documentos, 

situación que no ocurre, es por ello que por ser esta toda información faltante NO 

puede ser calificada por LA PREVISORA como saneable o subsanable; dependerá 

de las reglas del pliego de condiciones, tal como sucede en el caso estudiado. 

 

 

Por lo anterior, no existe el derecho a subsanar, lo que existe es la posibilidad de 

solicitar el saneamiento de un defecto no necesario para la comparación de las 

ofertas, el cual no puede conllevar a que el oferente mejore, complemente, 

adicione, modifique o estructure su propuesta a lo largo del proceso contractual; la 

posibilidad de subsanar de ninguna forma confiere a los oferentes la posibilidad de 

aportar nuevos documentos que modifiquen o mejoren la oferta inicial, puesto que 

el proceso de selección del contratista necesariamente está regido bajo el principio 

de igualdad y permitir que un proponente pueda mejorar su oferta en la etapa de 

calificación necesariamente implicaría una trasgresión a dicho postulado que, valga 

recordar, ostenta rango constitucional. 

 

Es por lo anterior que las observaciones y los documentos aportados con ellas no 

pueden ser tenidos en cuenta, por tanto la evaluación que da como resultado el no 

cumplimiento de las propuestas presentadas se mantiene. 

 


