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ACTA DE CIERRE 

INVITACIÓN ABIERTA No. 011-2022 

 

OBJETO:  

 

“CONTRATAR UN PROVEEDOR QUE PRESTE BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING LOS 

SERVICIOS DE BPO (BUSINESS PROCESS OUTSOURCING) PARA LA GESTIÓN INTEGRAL DE LA 

DOCUMENTACIÓN FÍSICA Y ELECTRÓNICA PRODUCIDA Y RECIBIDA, LA ADMINISTRACIÓN DEL 

ARCHIVO DE LA PREVISORA S.A COMPAÑÍA DE SEGUROS, DERIVADOS DE LOS PROCESOS QUE SE 

LLEVEN A CABO DEBIDO A SU OBJETO SOCIAL, LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE CUSTODIA, 

ORGANIZACIÓN Y BODEGAJE DE LOS ARCHIVOS DE GESTIÓN Y CENTRAL”. 

 

De acuerdo con el cronograma del proceso, el día dieciséis (16) de enero de 2023 a partir de las 

08:00 a.m. y hasta la 1:00:00 p.m., llevó a cabo la recepción de propuestas en forma digital a los 

correos relacionados en el documento de condiciones definitivas de los proponentes interesados 

en participar del proceso contractual de Invitación Abierta No. 024-2022.     

 

Una vez cumplida la hora para la recepción de ofertas, a las 4:00:00 p.m del día dieciséis (16) de 

enero de 2023 se celebró Audiencia de Cierre virtual mediante un evento en vivo usando la 

herramienta Microsoft Teams. Para tal efecto, LA PREVISORA S.A. envió la invitación para 

participar en la audiencia a los correos electrónicos desde los cuales fueron enviadas las 

propuestas, con el objetivo de permitir a todos los proponentes conocer aspectos relevantes de 

cada una de las ofertas.   

 

Como parte de la instalación de la audiencia, se mencionan las personas que participaron de la 

audiencia de cierre virtual así:  por parte de LA PREVISORA S.A. Compañía de Seguros las 

siguientes: 

 

ADRIANA HUERFANO - delegado Control Interno, DIANA PATRICIA MENDOZA- Profesional de la 

Subgerencia de recursos Físicos, CLAUDIA PATRICIA VELAZCO – Profesional de La Secretaria 

General, ADRIANA ORJUELA - Subgerente de recobros y salvamentos, OLGA LUCIA MURGUEITO – 

Gerente de Indemnizaciones seguros generales y patrimoniales, ANA MARIA OSPINA ORTIZ – 

Profesional de la Gerencia de Contratación y SANDRA CECILIA REY - Gerente de Contratación. 

 

Así mismo, se instó a los demás asistentes a la audiencia, a que efectuaran la presentación 

respectiva, respondiendo las siguientes personas: DIEGO MAURICIO VILLAMIL Y ALEXANDRA 

CRUZ del CONSORCIO DATA FILE PROCESOS Y SERVICIOS.  
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Se informa a los asistentes que se procederá a la verificación de las ofertas de acuerdo con el 

orden de recepción por parte de LA PREVISORA S.A., para lo cual se identificará para cada oferente 

la última hora en la que se registró el recibo de información.  

  

Acto seguido se procedió con la revisión de los documentos que conforman las propuestas que 

fueron remitidas vía email, con el fin de dar cumplimiento a los principios de transparencia y 

publicidad, razón por la cual se consigna en la presente acta, la información respectiva, de la 

siguiente forma: 

 

1.  CONSORCIO DATA FILE PROCESOS Y SERVICIOS  

1.1. Número de Folios: 1959 

1.2. Propuesta económica: Relacionada en el archivo “ASALUD – ASPECTOS CALIFICABLES” 

 

 

 

1.3. Póliza de seriedad de la oferta: 

a) Folios: 6 - 16 del archivo denominado “HABILITANTES CONSORCIO” 

b) Asegurador: SEGUROS DEL ESTADO S.A 

c) Póliza número: 21-45-101397723 

d) Vigencia: 16/01/2023 – 26/04/2023 
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e) Valor asegurado: $3.833.452.202,80 

 

Observaciones: Se recibió la propuesta mediante correo electrónico a las 12:35 m y 12:43 m. 

 

Durante el desarrollo de la audiencia, el proponente suministró la clave para la apertura del 

archivo que contenía los aspectos calificables. 

 

Una vez surtido el trámite y dando cumplimiento al objeto de la audiencia, se da por terminada a 

las 04:08 P.M. por los participantes a la audiencia de cierre virtual.  

 

 

 

 
 

DIANA PATRICIA MENDOZA  

Profesional de la Subgerencia de recursos 

Físicos 

 

 

 

 

 

ADRIANA ORJUELA  

Subgerente de recobros y salvamentos 

 

 

 

 
ADRIANA HUERFANO  

Delegado de la Oficina de Control Interno 

 

 

 

 

ANA MARIA OSPINA ORTIZ  

Profesional de la Gerencia de Contratación.  

 
CLAUDIA PATRICIA VELAZCO 

Profesional de La Secretaria General, Vida y 

AP 

 

 

 

 

 

OLGA LUCIA MURGUEITO 

Gerente de Indemnizaciones seguros 

generales y patrimoniales 

 

 

 

 

SANDRA CECILIA REY 

Gerente de Contratación 

 

 

  

  

ANA MARIA OSPINA ORTIZ



 

 

La Previsora S.A., Compañía de Seguros Nit: 860.002.400-2 

Línea de Atención al cliente (1) 3487555 / 01 8000 91 0554 

Desde celular: # 345 / www.previsora.gov.co / Colombia 

 

4 

 


