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INVITACION CERRADA N° 007 DE 2025
RESPUESTA DE OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS - DOCUMENTO DE CONDICIONES DEFINITIVAS

En el marco del proceso de Invitacién Cerrada N° 007 de 2025 el cual tiene por objeto “Contratar los
servicios de suministro, instalacidn, configuracion, parametrizacion y afinamiento de tres (3) equipos
switch de borde y dos (2) equipos AP junto con sus accesorios, lo que incluye igualmente la prestacion del
servicio de soporte técnico especializado, con el fin de conservar la conectividad y disponibilidad de los
servicios de red LAN”, la Subgerencia de Infraestructura y Servicio Tl de La Previsora S.A. Compaiiia de
Seguros se permite dar respuesta de las observaciones recibidas de manera extemporanea, en lo que respecta
al documento de condiciones definitivas para el presente proceso.
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OBSERVACION NP 1: Solicitamos a la entidad aclarar cuél es el tiempo de soporte y garantia que se solicita para
los equipos requeridos. Ya que no se menciona explicitamente y es importante el dato para poder costear la
solucion.

RESPUESTA LA PREVISORA S.A.: Se acepta su observacion, por lo tanto mediante Adenda la Entidad definira el
tiempo definido para la garantia de fabrica de los equipos.

OBSERVACION N° 2: Teniendo en cuenta lo anterior, solicitamos a la entidad extender el plazo de presentacion,
ya que un cambio en el dato requerido podria incurrir en recotizaciones con fabrica y/o mayoristas.

RESPUESTA LA PREVISORA S.A.: Parala Entidad, el tiempo de garantia de fabrica de los equipos no deberia influir

considerablemente en la estructuracion de la propuesta, no obstante, en caso de modificacion del cronograma se
realizara lo correspondiente mediante Adenda.
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