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PREVISORA

SEGUROS

INVITACION CERRADA 008-2025

OBJETO: “EL PROVEEDOR se obliga con LA PREVISORA S.A a prestar los servicios de
busqueda, evaluacién, selecciény presentacion de candidatos altamente calificados que
cumplan con los requisitos de las vacantes de nivel directivo de la compaiiia y realizar los
estudios de seguridad de los candidatos.”

1. OBSERVACIONES - PROYECCION SOLUCIONES ESTRATEGICAS

OBSERVACION

1. Sobre el Equipo de Trabajo (Optimizacion de Costos)
* Referencia: Numeral 2.2.2 Recurso Humano.

El pliego exige un minimo de dos (2) psicologos con formacion avanzada y 3 anos de
experiencia especifica, ademas del Coordinador. Considerando gue el servicio se presta "a
demanda" y no de forma continua, ;es posible habilitarse presentando inicialmente un (1)
solo perfil de Psicélogo experto, con el compromiso contractual de ampliar el equipo
operativo unicamente si el volumen simultaneo de vacantes lo requiere? Esto permitiria
presentar una oferta econdmica mas competitiva.

RESPUESTA:
No, se requiere junto con la presentacion de la propuesta el equipo de trabajo solicitado en la
invitacion.

OBSERVACION

2. Sobre la Ubicacion y Modalidad de las Entrevistas (Logistica)
* Referencia: Numeral 2.2.3.2 Obligaciones Especificas, literal c.

Se indica que el proceso debe realizarse en las ciudades donde Previsora tenga presen-
cia. ;Se aceptan como validas las entrevistas y valoraciones realizadas a traves de medios
virtuales (Teams/Zoom/Meet) para candidatos ubicados fuera de Bogota, o es requisito obli-
gatorio que el consultor se desplace presencialmente a la sucursal respectiva? En caso de
requerirse presencialidad fuera de Bogota, ;los gastos de viaje son asumidos por Previsora
o deben incluirse en la tarifa?

RESPUESTA: La entrevista puede realizarse a través de mecanismos virtuales.

OBSERVACION

3. Sobre el Alcance del Estudio de Seguridad
* Referencia: Numeral 2.2.3.2 Obligaciones Especificas, literal h.

Se solicita realizar estudio de seguridad (verificacion académica, disciplinaria, judicial,
referencias). Solicitamos aclarar si este estudio incluye el requisito de visita domiciliaria
presencial al candidato, o si se limita a la verificacion documental y de referencias. Esta
aclaracion es determinante para la estructura de costos.

RESPUESTA: Este estudio incluye la realizacién de visitas domiciliarias y a su vez profundizar
sobre antecedentes financieros.
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OBSERVACION

4. Sobre los Tiempos de Decision (Flujo de Caja)
* Referencia: Numeral 1.21 Forma de Pago.

El pago del 80% restante esta condicionado a la escogencia del candidato por parte de La
Previsora. Una vez el proveedor entrega la terna de finalistas, jcual es el tiempo promedio
estimado gue le toma a la Entidad realizar la entrevista final y seleccionar al candidato?

RESPUESTA: Una vez presentado el candidato La Previsora tomara maximo un (1) mes en la
escogencia del candidato.

OBSERVACION

5. Sobre el Perfilamiento de Vacantes

* Pregunta General: Con el fin de garantizar una correcta atraccion del talento (Headhun-
ting), ¢qué tipo de vinculacion contractual tendran los candidatos seleccionados (Término
Indefinido, Fijo, Libre Nombramiento y Remocion)? 6. Estan permitidas las uniones
temporales con el fin de cumplir a Cabalidad con los lineamientos?

RESPUESTA: El tipo de vinculacion es contrato a término indefinido.
Si estan permitidas la presentacion de propuestas por uniones temporales

2. OBSERVACIONES - ELECCION CONFIABLE

OBSERVACION

1. En el numeral 2.2.1 se indica los siguiente.

2.2.1 Experiencia Técnica Habilitante

EL OFERENTE debera contar con minimo cinco (5) anos de experiencia realizando procesos de
seleccion de altos directivos. Con el fin de cumplir con la experiencia minima habilitante
debera adjuntar con su propuesta minimo dos (2) certificaciones de contratos suscritos con
entidades pablicas o privadas, cuyo objeto sea igual o similar al de la presente invitacidn, gue
se hayan ejecutado en los Ultimos cinco (5) aﬁo:ﬂ.

Es claro que entre mas afios de experiencia mayor capacidad tendra una empresa para
cumplir con la ejecucion de un nuevo contrato. En este sentido al indicarse minimo 5 afios
de experiencia “ver resalftado en color naranja” es claro y razonable que se pueden acreditar
6 o mas afios. Sin embargo, en el dltimo renglon se indica que los contratos se hayan
gjecutado en los Uitimos 5 afios. Esta frase “Ultimos 5 afios” contradice la forma de
evaluacion de la experiencia y por supuesto, lo indicado en la primera parte del requisito
que trata de “minimo 5 afios.” Por lo expuesto se solicita respetuosamente modificar y
ampliar el requisito del ultimo renglon del numeral 2.2.1 de tal forma que sea,
contratos ejecutados al menos en los ultimos 6 afos.

RESPUESTA: No se acepta la observacion y se mantiene la redaccidn expuesta en la invitacion.
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OBSERVACION

2. En relacion con la experiencia habilitante, se indica a pagina 35 lo siguiente:

LA PREVISORA| S.A. tendrd en cuenta |para su evaluacion las dos (02) primeras certificaciones
foliadas en orden ascendente. En caso de que estas no cumplan con los requisitos antes
senalados o presenten inconsistencias de forma o de fondo, se solicitard aclaracién al
proponente, quien debera responder dentro de los términos fijados para talfin. LA PREVISORA
S.A. se reserva el derecho de confirmar la veracidad de estas y podré evaluar otras
certificaciones gue esténaportadas en la propuesta, o solicitar al proponente que aporte otras
que puedan cumplir con los requisitos senalados en el presente numeral, siempre y cuando
estas no mejoren la oferta. Esta solicitud se realizard por una sola vez.

Contrario a lo indicado en el parrafo anterior, el requisito del numeral 2.2.1 establece que
se pueden presentar minimo 2 certificaciones de confratos lo que implica que se pueden
presentar mas de 2, sin embargo, en el texto indicado anteriormente, expresa “las dos (02)
primeras certificaciones...” Al respecto, se solicita excluir y/o modificar el texto de tal forma
que no quede sujeto a un numero de certificaciones de contratos o se establezca un tope
de maximo 5 contratos certificados.

RESPUESTA: Se modificara la redaccidn de la invitacién, indicando que se tendran en cuenta
las certificaciones aportadas, las cuales seran evaluadas de forma ascendente. Para ello, es
importante que el proveedor senale cuales de las certificaciones corresponden a experiencia
habilitante y cuales a experiencia calificable.

Cada unade ellas debe ser distintay no podra presentarse el mismo documento para ambos
tipos de experiencia

OBSERVACION

3. Enrelacion con la experiencia habilitante en el siguiente texto a pagina 36 se indica
un SMMLV del afio 2022. Entendemos por la lectura del texto que deberia ser afio
2025, de no ser asi, por favor aclarar este aspecto.

El valor de los contratos, en moneda legal colombiana, con los que se acredita la experiencia
se actualizara a pesos colombianos del afo 2025. Dicha actualizacion se hara utilizando el
SMMLV asi: LA PREVISORA S.A. tomara el valor del contrato al momento de la terminacién y
se divide por el valor del SMMLV del afio correspondiente a la misma terminacion. El nimero
de salarios asi obtenido se multiplica por el valor del SMMLV del afio 2022. Para el efecto, LA
PREVISORA S.A. utilizara los siguientes valores del Salario Minimo Legal Mensual Vigente
segun el periodo en el cual haya sido terminado el contrato certificado:

RESPUESTA: Aclaramos que el numero de salarios correspondera a la division del valor del
contrato en el valor del salario minimo mensual vigente correspondiente para el afio en que se
termino el contrato. Y se multiplica por el salario vigente de este afio 2026.
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OBSERVACION

4. A pagina 38 se indica una actividad que no corresponde a las establecidas para
gjecutar el presente proceso contractual y su correspondiente contrato, dado que
indican aspectos para atender auditoria interna en gestion de calidad ambiental e
innovacion. Se solicita corregir.

EL PROPONENTE debe manifestar expresamente que mantendra durante el desarrollo del
contrato con LA PREVISORA S.A. al personal ofrecido para atender el proceso de auditoria
interna de gestién, de calidad, ambiental e innovacién. Cualquier cambio debera ser

RESPUESTA: Se mantiene lo solicitado, toda vez que el proveedor seleccionado debe en caso

de ser requerido por alguna auditoria aportar el contrato, las hojas de vida y soportes del
personal ofrecido.

OBSERVACION

5. En relacién con la experiencia adicional, se indica que esta sea de contratos
gjecutados o en gjecucion. En este caso los contratos en ejecucion para tenerse en
cuenta deberian tener un porcentaje de ejecucion, al menos del 80%. Por cuanto
para que se pueda realmente acreditar experiencia cada contrato deberia de tener
un porcentaje de ejecucién considerable, de lo contrario por mas que se certifique
un contrato en ejecucion si no se ejecuta considerablemente y finaliza la actividad
contratada, nunca tendra experiencia, salvo tenga un porcentaje considerable de
ejecucion.

RESPUESTA: No se acepta la observacion y se mantiene la redaccion.

OBSERVACION

6. En relacion con los porcentajes indicados de piso y techo descritos en el numeral

2 4. Solicitamos aclaracion si esos porcentajes ya incluyen el 19% del IVA o no estan
incluidos.

RESPUESTA: La invitacion senala “Los honorarios ofertados para cada cargo deberan incluir
elIVAytodos los costos necesarios en que incurra EL PROVEEDOR para la correcta ejecucion
del objeto de la presente contratacion. Cualquier error u omision no dara lugar a modificar el

valor del presupuesto y el proveedor seleccionado debera asumir los sobrecostos que esto
le ocasione.”

Por tanto, el porcentaje ofertado para cada cargo incluye ya el valor del IVA.
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