PREVISORA

SEGURDS

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO - LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

La certificacion de accesibilidad y usabilidad del sitio web de nuestra entidad evidencia
correcta aplicabilidad de los criterios anteriormente mencionados.

A continuacion, se realiza el desglose de cada criterio, en donde se muestra la forma en
cémo se cumple el componente en el sitio web de Previsora Seguros.

Directrices de Accesibilidad Web

a. ¢Los elementos no textuales que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?
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iHola soy Guido
y estoy aqui para ayudarte!

1. Cotiza el seguro que necesitas. -
2. Recibe asesoria en seguros.

3, Recibe asesoria en nuestros servicios.
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Name Logo
Role image
Keyboard-focusable

LA PREVISORA S.A. Compaiiia de Seguros @ PreVISORA

Sede principal

Previsora S.A, Comparia de Seguros Servicio al cliente: O

Direccion Casa Matriz: Calle 57 # 9 -07 contactenos@previsora.gov.co

Bogota

Procesos Judiciales: (O tumr )

¢ Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcién (cuando
no tiene audio original), como también su respectivo guion en texto?

Video de seguro Agropecuario

Seguro Agropecuario

Beneficios de asegurarse con previsora +

Pasos para acceder al incentivo del Seguro Agropecuario

- ISA
Clausulados +
Quiere concoer mas Informacion 4 > 001/0:40

Contactenos

¢Quiere conocer mas informacion?

*Indica campos obligatorios

Tipo de persona: *

( Natural W g

Sequros v pélizas para el cuidado de cultivos y labores agricolas - La Previsora SA
Este video habla sobre la cobertura del seguro agropecuario.
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c. ¢Eltexto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que
permita su visualizacion, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido?

Busqueda... Q PREVISORA

stcumos

Transparencia y acceso a Atencion y servicios

. .. - . . Participa Contratacion
la informacion publica Ciudadania

acional - Historia, visidén y mision

- -

Historia, misién y vision
Previsora

La Previsora S.A. es una sociedad de economia mixta del orden nacional,
sometida al régimen de las empresas industriales y comerciales del

Estado. Cuenta con personeria juridica y autonomia administrativa, esta
vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y es vigilada por la

Superintendencia Financiera de Colombia.

insparencia y acceso a la .. . . . e o N
Atencidn y servicios Ciudadania Participa Contratacion Gestiona tu pago

informacién publica

ional * Historia, visién y misién

Historia, mision y vision

>
N Previsora

La Previsora S.A. es una sociedad de economia mixta del orden nacional,
> sometida al régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado.

Cuenta con personeria juridica y autonomia administrativa, esta vinculada al

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y es vigilada por la Superintendencia

Financiera de Colombia.

Resefia histérica

La Previsora S.A. Compafiia de Seguros nacio el 6 de agosto de 1954 bajo el
nombre "Comparfiia de Seguros y Empleados Publicos”, con un capital de
2.000.000 de pesos y un objeto social reducido, pues Unicamente podia

celebrar contratos de seguro y coaseguro en los ramos de manejo y @
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secunos
La Previsora SA - Nosotros © Institucional = Historia, vision y misién
Historia, misién y visién
Institucional > Previsora
Gobierno Corporative N La Previsora S.A. es una sociedad de economia mixta del orden nacional, sometida al
régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado. Cuenta con personeria
Gestion y transparencia juridica y autonomia administrativa, esta vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito

¢El cbédigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacion
lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

¢/ Elementos

lang: data-1t-installed="

none !important;

border-box;

DOCUMENTO DE USO INTERNO



PREVISORA

SEGURDS

e. ¢Los formularios o casillas de informacidn tienen advertencias e instrucciones
claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

Formulario “;Quiere conocer mas informaciéon?”

a causar, bien sea dafios materiales o lesiones a terceros sin

£Quiere conocer mis informacién?

£Qui 3s informacién?

poner en riesgo su patrimanio.

ipa de ona
Natural ]
Namere celular: *
Departamento: * Ciudad: *
(Setecsos ) )
I Fraducto: * I
[ Autos Livianos MIA ]
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COTIZADOR AUTOS

Nombres:

[ El seguro de Automdviles no es SOAT. Continte diligenciando el formulario si

esta interesado en asegurar su vehiculo contra dafos o robo, y contar con

Tipo de Identificacion: " . g
asistencia en viaje, entre otros.

Elige una opcién
SOAT AQUI

Fecha de Nacimiento:

N v: A
-
: A
A y
Movil: Placa:

Ciudad: n Rellena este campo. Modelo:

Elige una opcién ] [ Elige una opcién

Correo electrénico Clase:

N

[ nombre@ejemplo.com ] [ Elige una opcién

[ cero kitometros

¢Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando la
informacion seleccionada?

M

Si cumple, la navegacion inicia desde el primer elemento ubicado en la parte
superior izquierda de la pagina que se esté visualizando, progresivamente
avanzard hacia el préximo elemento ubicado a la derecha y luego bajando
una linea cuando haya detectado todos los elementos de la linea actual en la
que se posicione.

¢, Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos
temporizados?

SLIDER HOME (temporalidad de 4 segundos por banner)
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Previsora Sequros

La Asequradora
de los Colombianos

| Contamos con mas de 68 afios en el mercado.
| Cubrimos las necesidades de mas de 600.000 clientes

P Reproducir

HOME — SECCION Productos recomendados (Slider)

Todo Riesgo Construccion

HOME — LOGOS CERTIFICACIONES (Slider)
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h. ¢El lenguaje de los titulos, paginas, seccién, enlaces, mensajes de error, campos
de formularios, es en espaiiol claro y comprensible?

Nosotros

. Transparencia y acceso a la . . . .
Productos Servicio al cliente L Atencion y servicios Ciudadania Participa Contratacion QeSO ERT 5T L]
informacian pablica

SOAT

OBLIGATORIEDAD

Es un Seguro Obligatorio para todos los vehiculos automotores que transiten por el territorio nacional, ampara los dafios en la integridad
fisica o mental que se causen a las persanas en accidentes de transito, incluye los vehiculos extranjeros que circulan por el territorio
nacional.

No quedan comprendidos los vehiculos que circulan sobre rieles y los vehiculos agricolas e industriales, siempre y cuando no circulen por
vias o lugares plblicos por sus propios medios.

Las entidades aseguradoras que cuentan con autorizacion para la explotacion del SOAT estan obligadas, sin excepcion, a aceptar y expedir

dicho seguro obligatorio.

En tal virtud, cualquier conducta directa o indirectamente tendiente a rechazar la expedicion del seguro resulta contraria a la normatividad

vigente y por ende constituye una practica ilegal.

Recuerde que el horario de atencién para cotizar y comprar la péliza de SOAT mediante el punto
de venta virtual, es de lunes a domingo desde las 06:00 A.M hasta las 10:00 P.M.
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Qué no cubre +

Clausulados *

2Quiere conocer mis Informacién? -

patrimenic con Ui

;Quiere conocer mas infermacién?

pos cbligatarias

— ]
[: - |
)
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Eonsultar politicas de privacidad y tratamients de datas

, TR i o ,
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No encontrada

E maeurec e v h sido enectrade

i. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios
de accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para
ser consultados facilmente por cualquier persona?

El numeral i se cumple correctamente con los documentos que se encuentran
publicados en el sitio web, de acuerdo con los criterios de accesibilidad establecidos
como lo son: Definicion de la fuente, tamafio de fuente, estructura de titulos correcta y
clara, espaciado entre lineas, listas de vifietas 0 numeracion

Tablas para mostrar datos tabulares y no para organizar.
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ANEXO No. 12 - SALVAMENTOS PENDIENTES POR COMERTIALIZAR
REGIONAL CENTRO

ReELACH
“A 30D Aun0 OE 2024
Temd | Tempers
Mo No. Simsestra Rama Clase do bien Marca | Modolo ao o il s Observaciones
(ncluidoryy) | "MEuen S | COTEICRMA | comercializar
0 [SUCURGAL BUCARARANGA 5 | ]
0 [SUCURSAL ViLLAL @ o
[0 [ SUCURSAL CENTRO EMPRESARIAL CORPORATIVO {0l ]
o [SUCURSAL TUNJA (o) d
0 |SUCURSAL YORAL (o) | o
[o [sucursar FLorencia @ d
[o_ [ SUCURSAL CENTRO DE SERVIEIDS NASIVOS ] o]
[0 [SUcuRsAL BoGOTA o1 o
o [sucursar cocura @ o
0 | SUCURSAL NEIA 1) o
§ [SUCURSAL ARAUCA fo] o
o [ ToTAL REGIONAL CENTRD ]
ANEXD 12 . SALVAWENTOS PENDIENTES POR COMERCIALIZAR
REGIONAL ESTATAL
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T
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_ et savameni | (SioNo)
[SUCURSAL REGIONAL ESTATAL (0] | | I | I I I | ]
[TOTAL REGIONAL ESTATAL I | [ | Al I I I 1
ANEXD No. 12 . SALVAMENTOS PENIIENTE'S POR COMERCIALIZAR
REGIONAL e
REL GENERALE:
A 30D w0 OE 2024
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PREVISORA ( PLAN DE INTERMEDIARIOS /
No prometemas, asegurames (200 UNTES LLEGAREMOS MAS LEJOS

GUIA DE SERVICIOS
INTERMEDIARIOS DE SEGUROS

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS

WWwWWwW.previsora.gov.co

WWW.previsora.gov.co
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® JONSULTA BASE SUCIS 18122023.xdsx

Quiero ser un Portal de pagos Gest

. . Soy un Intermediario -
intermediario Intermediarios -4
GUIA SERVICIOS PREVISOR...ERMEDIARIOS 2022-V2.pdf

aqui los requisitos y generalidades para ser un Interm

.+ 230829 CERTIFICACION_PDF_ACCESIBILIDAD.doox

Requisitos para ser

N Guia de Servicios
un Intermediario

Marco Legal

SISTEMA UNIFICADO DE CONSULTA IN

Para Previsora la seguridad del Consumidor Finan|
través de los siguientes canales usted podra valig

Seguros:

e Consulta a SUCIS - SFC.

* Consulte AQUI la Base SUCIS.




