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CONDICIONES GENERALES

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, DENOMINADA EN ADELANTE PREVISORA Y EL TOMADOR,
HAN CONVENIDO EN CONTRATAR EL PRESENTE SEGURO, CONFORME LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE
SE DETALLAN EN EL PRESENTE CLAUSULADO GENERAL Y CON SUJECION A LAS CONDICIONES PARTICULARES
Y ESPECIALES QUE SE CONSIGNEN EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O SUS ANEXOS Y/O ENDOSOS.

LOS AMPARO PREVISTOS OTORGADOS EN ESTA POLIZA OPERAN BAJO LA MODALIDAD DE
DELIMITACION TEMPORAL DE COBERTURA DENOMINADA POR DESCUBRIMIENTO DE ACUERDO CON LOS
PREVISTO POR EL INCISO 1 DEL ARTICULO 4 DE LA LEY 389 DE 1997.

ASI LAS COSAS, SE CUBRIRAN UNICAMENTE LAS PERDIDAS QUE SEAN DESCUBIERTAS POR EL
ASEGURADO POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO LAS CUALES TENGAN SU CAUSA
EN HECHOS OCURRIDOS CON POSTERIORIDAD A LA FECHA RETROACTIVA EXPRESAMENTE PACTADA EN LA
CARATULA DE LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES Y/O ESPECIALES.

TODAS LAS INDEMNIZACIONES QUE PUEDAN LLEGAR A GENERARSE COMO CONSECUENCIA DE UN
SINIESTRO AMPARADO POR CUALQUIERA DE LAS COBERTURAS DE ESTA POLIZA ESTAN SUJETAS A LOS
LIMITES DE INDEMNIZACION Y EL (LOS) DEDUCIBLE(S) APLICABLES INDICADOS EN LA CARATULA DE LA
POLIZA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES Y/O ESPECIALES.

LOS TERMINOS Y/O PALABRAS QUE SE ENCUENTRAN EN NEGRILLA A LO LARGO DE LA POLIZA
ESTAN DEFINIDOS BIEN DENTRO DEL TEXTO QUE DESCRIBE CADA COBERTURA O EN LA CLAUSULA TERCERA
DE ESTA POLIZA Y DEBEN SER ENTENDIDAS DE ACUERDO CON SU DEFINICION.

LOS TITULOS Y SUBTITULOS QUE SE UTILIZAN A CONTINUACION SON ESTRICTAMENTE
ENUNCIATIVOS Y POR LO TANTO DEBEN SER INTERPRETADOS DE ACUERDO AL TEXTO QUE LOS ACOMPANA.

CLAUSULA PRIMERA - AMPAROS
1. INFIDELIDAD DE EMPLEADOS

} PREVISORA SE COMPROMETE A INDEMNIZAR AL ASEGURADO LAS PERDIDAS DIRECTAS DE DINERO,
TITULOS VALORES U OTRAS PROPIEDADES A CAUSA DE CUALQUIER INFIDELIDAD OFALSIFICACION
POR PARTE DE CUALQUIER EMPLEADO DE CUALQUIER ASEGURADO QUE ACTUE SOLO O EN CONCURSO CON
OTROS.

2. PREDIOS

PREVISORA SE COMPROMETE A INDEMNIZAR AL ASEGURADO LAS POR PEBDIDAS DIRECTAS
CAUSADAS POR LA DESTRUCCION REAL, DESAPARICION, O HURTO DE DINERO O TITULOS VALORES
DENTRO O DESDE LOS PREDIOS, LOS PREDIOS BANCARIOS O LAS CAJAS DE CONSIGNACION
NOCTURNAS O LAS CAJAS FUERTES OPERADAS POR CUALQUIER BANCO O FIDUCIARIA.

LA COBERTURA BAJO ESTE AMPARO TAMBIEN INCLUIRA LA INDEMNIZACION POR:

A. PERDIDA O DANO DE OTRAS PROPIEDADES POR HURTO CALIFICADO O UN INTENTO DE ELLO,
DENTRO DEL PREDIO;

B. PERDIDA O DANO DE TALES PROPIEDADES QUE ESTEN DENTRO DE UNA CAJA FUERTE, COMO
CONSECUENCIA DE HURTO EN LAS CAJAS FUERTES O DE UN INTENTO DE ELLO, DENTRO DEL PREDIO;

C. DANO A UNA CAJA FUERTE, CAJON DE CAJERO, CAJA DE EFECTIVO O CAJA REGISTRADORA QUE SE
ENCUENTRE CERRADO CON SEGURO DENTRO DEL PREDIO, POR ENTRADA CON DOLO O INTENTO DE
ELLO O PERDIDA POR SUSTRACCION CON DOLO DE DICHO CONTENEDOR, DENTRO DEL PREDIO; Y

D. DANO AL PREDIO RESULTANTE DE TALES HURTOS EN LAS CAJAS FUERTES O HURTO CALIFICADO.

LA PREVISORA S.A., Compaiia de Seguros
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3. TRANSITO

PREVISORA SE COMPROMETE A INDEMNIZAR AL ASEGURADO LAS PERDIDAS DIRECTAS CAUSADAS
POR LA DESTRUCCION, LA DESAPARICION O HURTO DE DINERO O TiTULOS VALORES FUERA DE LOS
PREDIOS, MIENTRAS QUE SE ENCUENTREN TRANSPORTADOS POR EL ASEGURADO, UN SOCIO, UN
EMPLEADO, UNA COMPANIA DE TRANSPORTE DE VALORES, O POR CUALQUIER OTRA PERSONA
DEBIDAMENTE AUTORIZADA POR EL ASEGURADO PARA TENER CUSTODIA DE ELLOS, O MIENTRAS SE
ENCUENTREN TEMPORALMENTE EN LA RESIDENCIA DEL ASEGURADO, UN SOCIO, UN EMPLEADO, O
CUALQUIER OTRA DE TALES PERSONAS.

LA COBERTURA BAJO ESTE AMPARO TAMBIEN INCLUIRA LA INDEMNIZACION POR:

A. PERDIDA O DANO DE OTRAS PROPIEDADES POR HURTO CALIFICADO O POR UN INTENTO DE ELLO
FUERA DEL PREDIO, MIENTRAS QUE LA PROPIEDAD ESTE SIENDO TRANSPORTADA POR EL
ASEGURADO, UN SOCIO, UN EMPLEADO, O POR UNA COMPANIA DE TRANSPORTE DE VALORES; Y

B. PERDIDA POR HURTO DE TAL PROPIEDAD MIENTRAS SE ENCUENTRE TEMPORALMENTE DENTRO DELA
RESIDENCIA DEL ASEGURADO, UN SOCIO O UN EMPLEADO.

4. FALSIFICACION DE CHEQUES Y OTROS DOCUMENTOS.

PREVISORA SE COMPROMETE A INDEMNIZAR AL ASEGURADO LAS PERDIDAS DIRECTAS CAUSADAS
POR FALSIFICACION O ALTERACION DE, SOBRE O EN CUALQUIER CHEQUE, GIRO, PAGARE, ACEPTACION
BANCARIA O PROMESA SIMILAR ESCRITA, ORDEN O INSTRUCCION DE PAGAR UNA SUMA CIERTA EN
DINERO, HECHA O GIRADA POR, O GIRADA CONTRA EL ASEGURADO, O HECHA O GIRADA POR ALGUIEN
QUE ESTE ACTUANDO COMO AGENTE DEL ASEGURADO, O QUE PRETENDAN HABER SIDO HECHAS O GIRADAS
COMO SE DIJO ARRIBA, INCLUYENDO:

A. CUALQUIER CHEQUE O GIRO HECHO O GIRADO A NOMBRE DEL ASEGURADO, PAGADERO A UN
BENEFICIARIO FICTICIO Y ENDOSADO A NOMBRE DE DICHO BENEFICIARIO FICTICIO;

B. CUALQUIER CHEQUE O GIRO OBTENIDO EN UNA TRANSACCION CARA A CARA CON EL ASEGURADO O
CON ALGUIEN QUE ESTE ACTUANDO COMO AGENTE DEL ASEGURADO POR CUALQUIER PERSONA QUE
SE ESTE HACIENDO PASAR POR OTRA, Y HECHO O GIRADO PAGADERO A DICHA PERSONA SUPLANTADA
Y ENDOSADO POR ALGUIEN MAS DIFERENTE DE LA PERSONA SUPLANTADA; Y

C. CUALQUIER CHEQUE DE NOMINA, GIRO DE NOMINA U ORDEN DE PAGO DE NOMINA HECHO O GIRADO
POR EL ASEGURADO, PAGADERO AL PORTADOR AL IGUAL QUE AL BENEFICIARIO, Y ENDOSADO POR
ALGUIEN DIFERENTE DEL BENEFICIARIO SIN AUTORIZACION DE DICHO BENEFICIARIO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE AMPARO, UN FACSIMILE REPRODUCIDO MECANICAMENTE DE LA FIRMA
SE TRATARA DE LA MISMA MANERA COMO UNA FIRMA MANUSCRITA.

SI EL ASEGURADO, O EL BANCO DONDE EL ASEGURADO REALIZA REGULARMENTE SUS DEPOSITOS,
A SOLICITUD DEL ASEGURADO, REHUSA EL PAGO DE CUALQUIERA DE LOS ANTERIORES INSTRUMENTOS
HECHOS O GIRADOS COMO SE ESTABLECIO ARRIBA, ALEGANDO QUE TALES INSTRUMENTOS SON
FALSIFICADOS O ALTERADOS, Y SI TAL RECHAZO RESULTARE EN PLEITO EN CONTRA DEL ASEGURADO, O
EL BANCO PARA OBLIGAR AL PAGO, Y SI PREVISORA TUVIERA QUE DAR SUCONSENTIMIENTO ESCRITO PARA
LA DEFENSA DEL PLEITO, ENTONCES CUALQUIER SUMA DE HONORARIOSRAZONABLES DE ABOGADOS,
COSTOS JUDICIALES O GASTOS LEGALES SIMILARES EN QUE SE HAYA INCURRIDO Y HAYAN SIDO PAGADOS
POR EL ASEGURADO O EL BANCO EN LA DEFENSA, SERAN CONSIDERADOS COMO UNA PERDIDA BAJO ESTE
AMPARO, Y LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA PARA TAL PERDIDA ESTARA EN ADICION SOBRE
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD CUBIERTA BAJO ESTE AMPARO.

SI A SOLICITUD DEL ASEGURADO, PREVISORA RENUNCIA A CUALQUIER DERECHO QUE ELLA
PUDIERA TENER EN CONTRA DEL BANCO SOBRE EL CUAL SE GIRO EL INSTRUMENTO, EL ASEGURADO Y EL
BANCO DEBERAN ASIGNAR A PREVISORA TODOS LOS DEMAS DERECHOS EN CONTRA DE CUALQUIER OTRA
PERSONA, FIRMA O CORPORACION.
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5. HURTO POR COMPUTADOR Y FRAUDE EN TRANSFERENCIA DE FONDOS

PREVISORA SE COMPROMETE A INDEMNIZAR AL ASEGURADO LAS PERDIDAS DIRECTAS CAUSADAS
POR HURTO POR COMPUTADOR O POR FRAUDE EN TRANSFERENCIA DE FONDOS EN DINERO O EN
TITULOS VALORES.

6. GASTOS

PREVISORA SE COMPROMETE A INDEMNIZAR AL ASEGURADO LOS GASTOS INCURRIDOS POR UN
ASEGURADO QUE RESULTEN DE UNA PERDIDA DIRECTA AMPARADA POR ESTA POLIZA.

CLAUSULA SEGUNDA - EXCLUSIONES

1. NINGUNO DE LOS AMPAROS INDICADOS EN LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA
CUBRE PERDIDAS CAUSADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR:

A. GUERRA (SEA O NO DECLARADA); GUERRA CIVIL; INSURRECCION; REBELION O REVOLUCION; PODER
MILITAR, NAVAL O USURPADO; INTERVENCION GUBERNAMENTAL, EXPROPIACION O
NACIONALIZACION; O CUALQUIER ACTO O INCIDENTE QUE SEA CONSECUENCIA DE CUALQUIERA DE
LOS ANTERIORES;

B. UNA INFIDELIDAD CON CONTRIBUCION DE ESTA O POR CUALQUIER OTRO ACTO FRAUDULENTO,
DESHONESTO O CRIMINAL, COMETIDO POR UN SOCIO DEL ASEGURADO, YA SEA ACTUANDO SOLO O
EN CONCURSO CON OTROS;

C. PERDIDA QUE COMPRENDA EL COSTO DE REPRODUCCION DE CUALQUIER INFORMACION CONTENIDA
EN TODO TIPO DE MANUSCRITOS, REGISTROS, CUENTAS, MICROFILMES, CINTAS U OTROS
EXPEDIENTES;

D. CUALQUIER GASTO EN QUE HAYA INCURRIDO EL ASEGURADO PARA DETERMINAR LA EXISTENCIA O
LA CUANTIA DE CUALQUIER PERDIDA AMPARADA BAJO ESTA POLIZA, EXCEPTO CUANDO ESTE
CUBIERTO BAJO EL NUMERAL 6 DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA;

E. DE INGRESOS NO OBTENIDOS POR EL ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE CUALQUIER PERDIDA
AMPARADA BAJO ESTA POLIZA;

F. DE SECRETOS COMERCIALES, METODOS DE PROCESAMIENTO CONFIDENCIALES U OTRAS
INFORMACIONES CONFIDENCIALES DE CUALQUIER CLASE;

G. INDIRECTA O CONSECUENCIAL DE CUALQUIER TIPO EXCEPTO POR GASTOS CUBIERTOS;
H. QUE NO SEAN DESCUBIERTAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA Y CUYA COBERTURA ESTE
PROVISTA AL ASEGURADO POR PREVISORA;

I. PERDIDA SUFRIDA POR CUALQUIER ASEGURADO BAJO LA POLIZA, A MENOS QUE SEA DESCUBIERTA
DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA;

J. PERDIDA BAJO CUALQUIERA DE LOS AMPAROS QUE ESTE TERMINADO EN SU TOTALIDAD; O

K. DE O A DINERO, TITULOS VALORES U OTRAS PROPIEDADES, COMO RESULTADO DE SECUESTRO,
RESCATE U OTROS PAGOS EXTORSIVOS (DIFERENCIANDOLO DE LAS PERDIDAS QUE SEAN
CONSECUENCIA DE UN HURTO CALIFICADO) ENTREGADOS A CUALQUIER PERSONA COMO
CONSECUENCIA DE AMENAZAS DE OCASIONAR: (1) DANO CORPORAL A CUALQUIER PERSONA, O (2)
DANO A LOS PREDIOS O A OTRAS PROPIEDADES PERTENECIENTES AL ASEGURADO O
CONSERVADAS EN PODER DEL ASEGURADO EN CUALQUIER CAPACIDAD.
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2. EL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 1 DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA NO
CUBRE DIRECTA O INDIRECTAMENTE:

A. PERDIDA O AQUELLA PARTE DE CUALQUIER PERDIDA CUANDO LA PRUEBA DE ELLA COMPRENDA DE
ALGUNA MANERA: (1) UNA COMPARACION O CALCULO DE PERDIDAS Y GANANCIAS, O (2) UNA
COMPARACION DE REGISTROS DE INVENTARIOS CON UN CONTEO FISICO REAL ACTUALIZADO; DADO
QUE, SIN EMBARGO, DONDE EL ASEGURADO ESTABLEZCA COMPLETAMENTE POR SEPARADO EN TALES
COMPARACIONES QUE EL HA SUFRIDO UNA PERDIDA AMPARADA BAJO EL AMPARO 1, Y QUE HA
IDENTIFICADO AL EMPLEADO IMPLICADO, ENTONCES EL PUEDE OFRECER LOS REGISTROS DE
INVENTARIOS Y EL CONTEO FISICO REAL DEL INVENTARIO ACTUAL COMO SOPORTE DE LA CANTIDAD
DE PERDIDA RECLAMADA;

B. PERDIDA OCASIONADA POR CUALQUIER EMPLEADO QUE NO APAREZCA CONTRATADO EN EL SERVICIO
REGULAR DEL ASEGURADO DENTRO DEL LIMITE TERRITORIAL ESTABLECIDO PARA LA PRESENTE
POLIZA;

C. PERDIDA OCASIONADA POR UN EMPLEADO SI UN ADMINISTRADOR O DIRECTIVO ELEGIDO O
DESIGNADO POR EL ASEGURADO POSEfA EN CUALQUIER MOMENTO ALGUN CONOCIMIENTO RESPECTO
DE CUALQUIER ACTO O ACTOS DE INFIDELIDAD, FRAUDE O DESHONESTIDAD COMETIDOS POR TAL
EMPLEADO: (1) AL SERVICIO DEL ASEGURADO O DE CUALQUIER OTRAMANERA DURANTE EL TERMINO
DE SU EMPLEO CON EL ASEGURADO, O (2) CON ANTERIORIDAD AL EMPLEO POR PARTE DEL
ASEGURADO SIEMPRE Y CUANDO TAL CONDUCTA COMPRENDA DINERO, TITULOS VALORES U OTRAS
PROPIEDADES AVALUADAS EN US$ 25.000 O MAS;

D. PERDIDA CAUSADA POR CUALQUIER CORREDOR, FACTOR, COMISIONISTA, CONSIGNATARIO,
CONTRATISTA U OTRO AGENTE O REPRESENTANTE DEL MISMO TIPO EN GENERAL; O

3. LOS AMPAROS PREVISTOS EN LOS NUMERALES 2 Y 3 DE CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA
POLIZA, NO CUBREN DIRECTA NI INDIRECTAMENTE PERDIDAS O DANOS:

A. QUE OCURRAN FUERA DEL LIMITE TERRITORIAL ESTABLECIDO PARA LA PRESENTE POLIZA;

B. QUE SE DEBAN A INFIDELIDAD, HURTO POR COMPUTADOR O CUALQUIER OTRO ACTO
FRAUDULENTO, DESHONESTO O CRIMINAL (DIFERENTE DE HURTO EN CAJAS FUERTES, O HURTO
CALIFICADO O UN INTENTO DE ELLOS) POR PARTE DE CUALQUIER EMPLEADO, MIEMBRO DE JUNTA
DIRECTIVA, FIDEICOMISARIO O REPRESENTANTE AUTORIZADO DEL ASEGURADO, BIEN SEA QUE
ACTUEN SOLOS O EN CONCURSO CON OTROS;

C. DEBIDAS A INCENDIO, EXCEPTO (1) PERDIDA O DANO DE DINERO O TITULOS VALORES, O (2) DANOS
A CUALQUIER CAJA FUERTE O BOVEDA CAUSADOS POR LA APLICACION DE FUEGO A ELLASCON EL
PROPOSITO DE COMETER UN HURTO EN CAJAS FUERTES;

D. DEBIDO A LA DACION O ENTREGA DE DINERO O TITULOS VALORES EN CUALQUIER INTERCAMBIO O
COMPRA;

E. DE O EN MANUSCRITOS, EXPEDIENTES, CUENTAS, MICROFILMES O CINTAS;
F.  OCASIONADAS POR FALSIFICACION;
G. DE O A DINERO, TITULOS VALORES O DEMAS PROPIEDADES MIENTRAS ESTEN EN EL CORREO O

BAJO LA CUSTODIA DE UN TRANSPORTADOR ALQUILADO DIFERENTE DE UNA COMPANIA DE
TRANSPORTE DE VALORES;
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H. DE O A DINERO, TITULOS VALORES U OTRAS PROPIEDADES QUE SE ENCUENTREN BAJO LA
CUSTODIA DE ALGUN BANCO, FIDUCIARIA, LUGAR SIMILAR RECONOCIDO COMO DEPOSITO DE
SEGURIDAD, COMPANIAS DE TRANSPORTES DE VALORES, O CUALQUIER PERSONA QUE ESTE
DEBIDAMENTE AUTORIZADA POR EL ASEGURADO PARA TENER LA CUSTODIA DE LA PROPIEDAD, A
MENOS QUE LA PERDIDA EXCEDA LA CANTIDAD RECUPERADA O RECIBIDA POR EL ASEGURADO BAJO:
(1) EL CONTRATO DE LOS ASEGURADOS, SI EXISTIERE, CON ALGUNO DE LOS ANTERIORES, O POR
MEDIO DE ALGUN SEGURO QUE ELLOS TENGAN, O (2) CUALQUIER OTRO SEGURO O INDEMNIZACION
EN VIGENCIA, QUE PUDIERA CUBRIR LA PERDIDA EN TODO O EN PARTE, EN CUYO CASO ESTA POLIZA
CUBRIRA SOLAMENTE TAL EXCESO;

I. DEBIDAS A REACCION NUCLEAR, RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA, O A
CUALQUIER ACTO O INCIDENTE CONDICIONADO A CUALQUIERA DE LAS ANTERIORES CAUSAS;

J. DEBIDAS A HURTO POR COMPUTADOR O A FRAUDE EN TRANSFERENCIA DE FONDOS.

4. EL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 4 DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA NO
CUBRE DIRECTA NI INDIRECTAMENTE, PERDIDAS PROVENIENTES DE FALSIFICACION O ALTERACION
DE, SOBRE O EN:

A. CUALQUIER INSTRUMENTO, SI TAL FALSIFICACION O ALTERACION HA SIDO COMETIDA POR UN
EMPLEADO O POR CUALQUIER PERSONA EN CONCURSO CON CUALQUIER EMPLEADO; O

B. CUALQUIER TIPO DE OBLIGACIONES REGISTRADAS O POR CUPONES, EMITIDAS O QUE SE PRETENDA
QUE HAN SIDO EMITIDAS POR EL ASEGURADO, O CUALQUIER CUPON AGREGADO A ELLAS O
DESPRENDIDO DE ELLAS.

5. EL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 5 DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA NO
CUBRE DIRECTA NI INDIRECTAMENTE PERDIDAS:

A. CAUSADAS POR UN EMPLEADO O POR UN REPRESENTANTE AUTORIZADO DEL ASEGURADO QUE ACTUE
SOLO O EN CONCURSO CON OTROS;

B. DEBIDAS A LA DACION O ENTREGA DE DINERO O TiTULOS VALORES EN CUALQUIER INTERCAMBIO
O COMPRA.

CLAUSULA TERCERA - DEFINICIONES

LOS TERMINOS DESTACADOS EN MAYUSCULA O EN NEGRILLA QUE SE UTILIZAN EN ESTA
POLIZA, TENDRAN LOSSIGNIFICADOS QUE SE LES ASIGNA A CONTINUACION:

A. ASEGURADO SIGNIFICA AQUELLAS PERSONAS JURIDICAS SENALADAS EN LA CARATULA DE ESTA
POLIZA Y/O SUSCONDICIONES PARTICULARES Y/O ESPECIALES.

B. CUENTA DE TRANSFERENCIAS SIGNIFICA UNA CUENTA MANTENIDA POR EL ASEGURADO EN UNA
INSTITUCION FINANCIERA DESDE LA CUAL EL ASEGURADO PUEDE INICIAR LA TRANSFERENCIA,
PAGO O ENTREGA DE DINERO O DE TiTULOS VALORES:

i POR MEDIO DE INSTRUCCIONES ELECTRONICAS, TELEGRAFICAS, POR CABLE, POR TELETIPO, POR
FACSIMIL O TELEFONICAS, COMUNICADAS DIRECTAMENTE O A TRAVES DE UN SISTEMA
ELECTRONICO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS, O

ii. POR MEDIO DE INSTRUCCIONES ESCRITAS (DIFERENTES A AQUELLAS DESCRITAS EN EL AMPARO
PREVISTO EN EL NUMERAL 4 DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS)), ESTABLECIENDO LAS
CONDICIONES BAJO LAS CUALES TALES TRANSFERENCIAS VAN A SER INICIADAS POR TAL
INSTITUCION FINANCIERA A TRAVES DE UN SISTEMA ELECTRONICO DE TRANSFERENCIA DE
FONDOS.

C. DINERO SIGNIFICA SOLAMENTE DINERO EFECTIVO, MONEDAS, BILLETES Y ORO O PLATA EN BARRAS.
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D. EMPLEADO, SIGNIFICA UNA PERSONA NATURAL:

i.  MIENTRAS ESTE AL SERVICIO REGULAR DE UN ASEGURADO EN EL CURSO ORDINARIO DE SU
NEGOCIO Y POR LOS PRIMEROS 60 DIAS SIGUIENTES A LA TERMINACION DE SUS SERVICIOS,
HAYA SIDO TEMPORAL, PERMANENTE, TIEMPO COMPLETO, MEDIO TIEMPO O POR TEMPORADA; Y

ii. A QUIEN EL ASEGURADO SUPERVISE, GOBIERNE Y DIRIJA EN EL DESARROLLO DE DICHO
SERVICIO; Y

ii. A QUIEN EL ASEGURADO REMUNERE POR MEDIO DE SALARIO, SUELDOS Y/O COMISIONES; E
INCLUYE UNA PERSONA NATURAL QUE CUMPLE CON A'Y B ARRIBA Y QUIEN SEA:

iv.  UNA PERSONA NO COMPENSADA;

v. CUALQUIER MIEMBRO DE JUNTA DIRECTIVA, O FIDEICOMISARIO, O JUNTA EJECUTIVA DE
CUALQUIER ASEGURADO MIENTRAS SE ENCUENTRE EJECUTANDO ACCIONES QUE CAIGAN
DENTRO DE LA ACTIVIDAD NORMAL DE UN EMPLEADO, O

vi.  JUNTA EJECUTIVA EQUIVALENTE EN UN ASEGURADO; O

vii. QUIEN ESTE AUTORIZADO PARA DESARROLLAR FUNCIONES DE EMPLEADO ORIENTADAS A
ARRENDAR U OTROS CONTRATOS ESCRITOS EN LOS CUALES EL ASEGURADO SEA PARTE.

E. FALSIFICACION SIGNIFICA FIRMAR CON EL NOMBRE DE OTRA PERSONA U ORGANIZACION, CON LA
INTENCION DE ENGANAR. NO SIGNIFICA UNA FIRMA QUE CONSISTA EN TODO O EN PARTE DEL PROPIO
NOMBRE, CON O SIN CAPACIDAD PARA ELLO, ACTUANDO EN CUALQUIER CONDICION Y PARA CUALQUIER
PROPOSITO. FIRMAS PRODUCIDAS O REPRODUCIDAS MECANICA O ELECTRONICAMENTE SERAN
TRATADAS LO MISMO QUE FIRMAS MANUSCRITAS.

F. FRAUDE EN TRANSFERENCIA DE FONDOS SIGNIFICA:

i INSTRUCCIONES FRAUDULENTAS ELECTRONICAS, TELEGRAFICAS, POR CABLE, POR TELETIPO, O
TELEFONICAS, TRANSMITIDAS A UNA INSTITUCION FINANCIERA INDICANDO A TAL
INSTITUCION DEBITAR UNA CUENTA DE TRANSFERENCIAS Y TRANSFERIR, PAGAR O ENTREGAR
DINERO O TiTULOS VALORES DESDE TAL CUENTA DE TRANSFERENCIAS CON INSTRUCCIONES
QUE PRETENDEN HABER SIDO TRANSMITIDAS POR EL ASEGURADO PERO QUE FUERON DE HECHO
FRAUDULENTAMENTE TRANSMITIDAS POR ALGUIEN DISTINTO DEL ASEGURADO SIN EL
CONOCIMIENTO NI EL CONSENTIMIENTO DEL ASEGURADO, O

ii. INSTRUCCIONES FRAUDULENTAS ESCRITAS (DIFERENTES A LAS DESCRITAS EN EL AMPARO 4)
ENVIADAS A UNA INSTITUCION FINANCIERA INDICANDO A TAL INSTITUCION DEBITAR UNA
CUENTA DE TRANSFERENCIAS Y TRANSFERIR, PAGAR O ENTREGAR DINERO O TITULOS
VALORES DESDE TAL CUENTA DE TRANSFERENCIAS POR MEDIO DE LA UTILIZACION DE UN
SISTEMA ELECTRONICO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS, A INTERVALOS ESPECIFICOS O BAJO
INSTRUCCIONES DETERMINADAS, Y QUE TALES INSTRUCCIONES DEN A ENTENDER HABER SIDO
EMITIDAS POR EL ASEGURADO PERO FUERON DE HECHO FRAUDULENTAMENTE EMITIDAS,
FALSIFICADAS O ALTERADAS POR ALGUIEN DISTINTO DEL ASEGURADO Y SIN EL CONOCIMIENTO
NI EL CONSENTIMIENTO DE ESTE.

G. GASTOS SIGNIFICAN:

i GASTOS RAZONABLES, DIFERENTES A LOS COSTOS CORPORATIVOS USUALES DEL ASEGURADO
(COMO REMUNERACION DE EMPLEADOS), INCURRIDOS POR EL ASEGURADO CON LA
APROBACION ESCRITA DE PREVISORA PARA ESTABLECER LA EXISTENCIA Y CUANTIA DE UNA
PERDIDA CUBIERTA EN EXCESO DELDEDUCIBLE; O

ii. COSTOS LEGALES RAZONABLES Y HONORARIOS DE ABOGADOS INCURRIDOS Y PAGADOS POR UN
ASEGURADO AL DEFENDER CUALQUIER PROCEDIMIENTO LEGAL TRAIDO EN CONTRA DE UN
ASEGURADO EL CUAL RESULTE EN UN JUICIO EN CONTRA DEL ASEGURADO PARA ESTABLECER
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SU RESPONSABILIDAD POR UNA PERDIDA CUBIERTA.

H. HURTO SIGNIFICA HURTO SIMPLE Y HURTO CALIFICADO.

I. HURTO CALIFICADO SIGNIFICA LA APROPIACION ILEGAL, DE ACUERDO CON SU DEFINICION LEGAL,
POR MEDIO DE VIOLENCIA, AMENAZA DE VIOLENCIA O CUALQUIER OTRO ACTO ABIERTO DOLOSO
COMETIDO EN PRESENCIA Y BAJO CONOCIMIENTO DE TAL PERSONA, DE PROPIEDAD ASEGURADA DE
UN ASEGURADO, UN SOCIO, UN EMPLEADO, O DE CUALQUIER OTRA PERSONA AUTORIZADA POR EL
ASEGURADO PARA TENER CUSTODIA DE DICHA PROPIEDAD, EXCEPTUANDO TODA PERSONA QUE SE
DESEMPENE COMO VIGILANTE, PORTERO, CELADOR O CONSERJE.

J.  HURTO EN CAJAS FUERTES SIGNIFICA EL HURTO CALIFICADO DE PROPIEDAD ASEGURADA EN EL
INTERIOR DE UNA BOVEDA O DE UNA CAJA FUERTE LOCALIZADA DENTRO DEL PREDIO, POR PARTE DE
UNA PERSONA QUE ENTRE DOLOSAMENTE A TAL BOVEDA, CAJA FUERTE O A CUALQUIER BOVEDA QUE
CONTENGA LA CAJA FUERTE, CUANDO TODASLAS PUERTAS DE ELLAS ESTEN DEBIDAMENTE CERRADAS
Y RESGUARDADAS POR AL MENOS UNA COMBINACION O POR UNA CERRADURA TEMPORIZADA,
PREVISTO QUE TAL ENTRADA SE HAGA REALMENTE POR MEDIO DE FUERZA O VIOLENCIA,DEMOSTRADA
POR MARCAS VISIBLES DEJADAS POR HERRAMIENTAS, ELECTRICIDAD, GAS U OTROS PRODUCTOS
QUIMICOS SOBRE EL EXTERIOR DE (1) UNA PUERTA O PUERTAS DE TAL BOVEDA O CAJA FUERTE O DE
CUALQUIER BOVEDA QUE CONTENGA LA CAJA FUERTE, SI LA ENTRADA SE HACE A TRAVES DE DICHAS
PUERTAS, O (2) EL TECHO, EL FONDO O LAS PAREDES DE TAL BOVEDA O CAJA FUERTE Y DE CUALQUIER
BOVEDA QUE CONTENGA LA CAJA FUERTE, A TRAVES DE LAS CUALES SE HACE LA ENTRADA, SI NO SE
HIZO A TRAVES DE LAS CITADAS PUERTAS.

K. HURTO POR COMPUTADOR SIGNIFICA EL ACTO DE TOMAR INTENCIONALMENTE DINERO O
TITULOS VALORES
MEDIANTE EL USO DE UNA COMPUTADORA LOCALIZADO EN EL PREDIO DEL ASEGURADO O EN
CUALQUIER OTRA PARTE.

L. INFIDELIDAD SIGNIFICA CUALQUIER ACTO DESHONESTO QUE INVOLUCRE LA APROPIACION ILEGAL
DE DINERO, TITULOS VALORES U OTRAS PROPIEDADES, EN PERJUICIO DEL ASEGURADO.

M. INSTITUCION FINANCIERA SIGNIFICA UNA DE LAS SIGUIENTES ENTIDADES EN LAS CUALES EL
ASEGURADO MANTENGAUNA CUENTA DE TRANSFERENCIA:

i.  ESTABLECIMIENTO DE CREDITO (ESTABLECIMIENTOS BANCARIOS, CORPORACIONES
FINANCIERAS, CORPORACIONESDE AHORRO Y VIVIENDA, COMPANIAS DE FINANCIAMIENTO
COMERCIAL),

ii. SOCIEDADES DE SERVICIOS FINANCIEROS (SOCIEDADES FIDUCIARIAS, ALMACENES
GENERALES DE DEPOSITO,SOCIEDADES ADMINISTRADORAS DE PENSIONES Y CESANTIAS),

iii. SOCIEDADES DE CAPITALIZACION,
iv. ORGANISMOS COOPERATIVOS DE GRADO SUPERIOR DE CARACTER FINANCIERO, Y
V. COMISIONISTAS DE BOLSA, FONDO MUTUO O INSTITUCION SIMILAR DE INVERSION.

N. PREDIOS SIGNIFICA AQUELLA PORCION INTERIOR DEL EDIFICIO OCUPADO POR EL ASEGURADO EN
EL DESARROLLO DE SUS NEGOCIOS.

O. PREDIOS BANCARIOS SIGNIFICA EL INTERIOR DE AQUELLA PORCION DE CUALQUIER EDIFICIO O
EDIFICIOS OCUPADOS POR ALGUN BANCO, FIDUCIARIA O SITIOS SIMILARES RECONOCIDOS COMO
DEPOSITOS DE SEGURIDAD.

P. PROPIEDAD SIGNIFICA PROPIEDAD TANGIBLE DIFERENTE DE DINERO O TITULOS VALORES QUE
SEAN PROPIEDAD DEL ASEGURADO O QUE ESTEN BAJO SU CONTROL O POR LAS QUE SEA RESPONSABLE.

Q. REPRESENTANTE DE SEGUROS SIGNIFICA LOS EMPLEADOS DEL ASEGURADO DESIGNADOS PARA
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REPRESENTAR AL
ASEGURADO CON EL PROPOSITO DE EFECTUAR Y MANTENER LOS SEGUROS.

R. SOCIEDAD CONTROLANTE O MATRIZ SIGNIFICA LA PERSONA JURIDICA INDICADA COMO TAL EN LA
CARATULA DE LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES.

S. TITULOS VALORES SIGNIFICA TODOS LOS INSTRUMENTOS NEGOCIABLES Y NO NEGOCIABLES O
CONTRATOS QUE REPRESENTEN BIEN SEA DINERO U OTRAS PROPIEDADES.

CLAUSULA SEXTA - CONSOLIDACION / FUSION

SI, POR MEDIO DE (1) CONSOLIDACION O FUSION CON, (2) ADQUISICION DE LA MAYORIA DE LAS

ACCIONES DE, O
(3) ADQUISICION DE LOS ACTIVOS DE ALGUNA OTRA ENTIDAD, SE CREAREN RIESGOS QUE ESTEN
CUBIERTOS POR ESTA POLIZA EN RAZON DE LA DESCRIPCION HECHA POR EL ASEGURADO, Y QUE TAL
CONSOLIDACION, FUSION O ADQUISICION DE ACTIVOS RESULTE EN UN AUMENTO DE LOS ACTIVOS
TOTALES DEL ASEGURADO EN MAS DE UN 15%, ENTONCES EL ASEGURADO DEBERA DAR AVISO ESCRITO
A PREVISORA RESPECTO A TAL CONSOLIDACION, FUSION O ADQUISICION DENTRO DE LOS NOVENTA (90)
DIAS Y DEBERA PAGAR A PREVISORA UNA PRIMA ADICIONAL CALCULADA A PRORRATA A PARTIR DE
LAFECHA DE LA CONSOLIDACION, FUSION O ADQUISICION HASTA EL FINAL DEL ACTUAL PERfODO DE LA
PRIMA;. EN CASO DE NO CUMPLIRSE LAS CONDICIONES ANTES INDICADAS NO SE OTORGA CUBERTURA
ALGUNA PARA LOS NUEVOS RIESGOS DERIVADOSDE LA CONSOLIDACION, FUSION O ADQUISICION DE
ACTIVOS QUE RESULTE EN UN AUMENTO DE LOS ACTIVOS TOTALES DEL ASEGURADO EN MAS DE UN 15%.

CLAUSULA SEPTIMA - COEXISTENCIA DE SEGUROS

CONFORME DISPONE EL ARTICULO 1092 DEL CODIGQ DE COMERCIO EN CASO DE PLURALIDAD O DE
COEXISTENCIA DE SEGUROS, LOS ASEGURADORES DEBERAN SOPORTAR LA INDEMNIZACION DEBIDA AL
ASEGURADO EN PROPORCION A LA CUANTIA DE SUS RESPECTIVOS CONTRATOS, SIEMPRE QUE EL
ASEGURADO HAYA ACTUADO DE BUENA FE. LA MALA FE EN LA CONTRATACION DE ESTOS POR PARTE DEL
TOMADOR Y/O ASEGURADO PRODUCE LA NULIDAD.

CONFORME DISPONE EL ARTICULO 1093 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO
DEBERAINFORMAR POR ESCRITO A PREVISORA LOS SEGUROS DE IGUAL NATURALEZA QUE CONTRATE
SOBRE EL MISMO VEHICULO, DENTRODEL TERMINO DE DIEZ (10) DiAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE
LA CELEBRACION DEL CONTRATO. LA INOBSERVANCIA DE ESTA OBLIGACION PRODUCIRA LA TERMINACION
DEL PRESENTE CONTRATO, A MENOS QUE EL VALOR CONJUNTO DE LOS SEGUROS NO EXCEDA EL VALOR
REAL DEL INTERES ASEGURADO.

CLAUSULA OCTAVA - RESPONSABILIDAD SOBRE PERDIDAS PREVIAS

LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA POR PERDIDAS SUFRIDAS CON ANTERIORIDAD A (1) LA
FECHA EFECTIVA DEESTA POLIZA, O (2) LA FECHA EFECTIVA DE INGRESO DE ASEGURADOS ADICIONALES
O DE COBERTURAS AGREGADAS SUBSECUENTEMENTE, QUEDA SUJETA A LO SIGUIENTE:

A. QUE EL ASEGURADO O ALGUNO DE SUS PREDECESORES EN EL INTERES DEL ASEGURADO TUVIERE
VIGENTE ALGUNA OTRA COBERTURA O POLIZA (DISTINTO DE UNA POLIZA DE INFIDELIDAD, CON
RESPECTO A TAL TIPO DE PERDIDA BAJO EL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 4 DE LA CLAUSULA
PRIMERA (AMPAROS)), EL CUAL, EN EL MOMENTO EN QUE SE SUFRIO LA PERDIDA, PRODUCIDA SOBRE
LOS PREDIOS EN LOS CUALES SE SUFRIO LA PERDIDA, O SOBRE LA PERSONA O PERSONAS (SEAN O
NO EMPLEADOS DEL ASEGURADO) CAUSANDO LA PERDIDA, ALGUNAS O TODAS LAS COBERTURAS
DEL AMPARO DE ESTA POLIZA APLICABLES A LA PERDIDA; Y

B. QUE TAL COBERTURA PREVIA Y LOS DERECHOS DE RECLAMO DE ALLI DESPRENDIDOS CONTINUAREN
BAJO EL MISMO AMPARO O POLIZA O DE ALGUNA OTRA QUE LA ANTECEDA, SIN INTERRUPCION DESDE
EL MOMENTO EN QUE SE SUFRIO LAPERDIDA HASTA LAS FECHAS ESPECIFICADAS EN LOS PUNTOS (1)
Y (2) AQUI ARRIBA; Y

C. QUE LA PERDIDA HUBIERE SIDO DESCUBIERTA DESPUES DE LA EXPIRACION DEL PLAZO PARA EL
DESCUBRIMIENTO DE TALPERDIDA BAJO LA ULTIMA DE TALES POLIZAS.
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LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA CON RESPECTO A TALES PERDIDAS NO EXCEDERA DEL LIMITE
DE RESPONSABILIDAD BAJO LA COBERTURA EN VIGENCIA AL MOMENTO EN QUE SE SUFRIO LA PERDIDA, O
DEL LIMITE DE RESPONSABILIDAD BAJO EL AMPARO DE ESTA POLIZA APLICABLE A LA PERDIDA, EL QUE SEA
MENOR DE ELLOS.

CLAUSULA NOVENA - LIMITES DE RESPONSABILIDAD

1. LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD

LA RESPONSABILIDAD TOTAL ACUMULADA DE PREVISORA POR TODAS LAS PERQIDAS DE TODOS
LOS ASEGURADOS,DESCUBIERTAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, NO PODRAN EXCEDER DEL
LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD, TAL COMO QUEDO ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LA PQLIZA
Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES. CADA PAGO EFECTUADOBAJO LOS TERMINOS DE ESTA POLIZA
REDUCIRA LA PORCION IMPAGADA AL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD HASTASU EXTINCION.

AL EXTINGUIRSE EL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD SEGUN LO PREVISTO EN ESTA CLAUSULA:

A. PREVISORA NO TENDRA RESPONSABILIDAD POR PERDIDAS, INDEPENDIENTEMENTE DE CUANDO
FUERON DESCUBIERTAS O SI FUERON O NO PREVIAMENTE REPORTADAS A PREVISORA, Y

B. PREVISORA NO TENDRA OBLIGACION ALGUNA DE CONTINUAR CON LA DEFENSA DEL ASEGURADO.
UNA VEZPREVISORA NOTIFIQUE AL ASEGURADO DE QUE EL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD
SE EXTINGUIO, EL ASEGURADO ASUMIRA POR SU CUENTA LA RESPONSABILIDAD INTEGRA DE SU
DEFENSA.

LA PORCION IMPAGADA DEL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD NO SERA AUMENTADA NI
RESTAURADA EN RAZON DE RECOBROS HECHOS EN CONCORDANCIA CON LA CLAUSULA DECIMA OCTAVA
DE ESTA POLIZA. EN EL CASO EN QUE UNA PERDIDA DE PROPIEDAD SEA AJUSTADA, SE TRANSIJA O SE
CONCILIE POR INDEMNIZACION EN LUGAR DE PAGO, TAL PERDIDA NO REDUCIRA LA PORCION IMPAGADA
DEL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD.

2. LIMITE DE RESPONSABILIDAD PARA PERDIDA INDIVIDUAL

LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA PARA CADA PERDIDA NO EXCEDERA EL LIMITE DE
RESPONSABILIDAD APLICABLE, SEGUN SE ESTABLECIO EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O SUS
CONDICIONES PARTICULARES O DE LA PORCION IMPAGADA DEL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD,
LO QUE SEA MENOR. SI UNA PERDIDA INDIVIDUAL ESTA CUBIERTA BAJO MAS,DE UN AMPARO, EL MAXIMO
PAGO NO PODRA EXCEDER DEL MAYOR LIMITE DE RESPONSABILIDAD PARA PERDIDA QUE SEA APLICABLE.

EL PAGO DE CUALQUIER PERDIDA BAJO ESTA POLIZA NO REDUCIRA LA RESPONSABILIDAD DE
PREVISORA FRENTE A OTRAS PERDIDAS DADO, SIN EMBARGO, QUE LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE
PREVISORA NO EXCEDA LAS CANTIDADES DE DINERO ESTABLECIDAS EN EL LIMITE DE RESPONSABILIDAD
POR PERDIDA Y LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD ENLA CARATULA DE ESTA POLIZA Y/O SUS
CONDICIONES PARTICULARES:

A. APLICABLE AL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 1 INFIDELIDAD DE EMPLEADOS, DE LA CLAUSULA
PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA PARA CUALQUIER PERDIDA O PERDIDAS CAUSADAS POR
CUALQUIER EMPLEADO O EN LA CUAL CUALQUIER EMPLEADO ESTE (O ESTEN) COMPROMETIDOS O
IMPLICADOS; YA SEA COMO RESULTADO DE UN SOLO ACTO O DE CUALQUIER NUMERO DE TALES ACTOS,
SIN TOMAR EN CONSIDERACION CUANDO OCURRIERON TALES ACTOS, DURANTE EL PERIODO DE ESTA
POLIZA O CON ANTERIORIDAD A EL;

B. APLICABLE AL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 2, PREDIOS, O AL AMPARO PREVISTO EN EL
NUMERAL 3, TRANSITO,DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA, PARA CUALQUIER
PERDIDA O PERDIDAS RESULTANTES DE UNSOLO SINIESTRO O EVENTO (TODAS LAS PERDIDAS
RESULTANTES DE UN ACTO DESHONESTO O FRAUDULENTO, OCURRIDO REALMENTE O QUE SE HAYA
INTENTADO, O DE UNA SERIE DE ACTOS RELACIONADOS, COMETIDOS EN LOS PREDIOS O ENLOS
PREDIOS BANCARIOS SEAN COMETIDOS POR UNA O MAS PERSONAS, SERAN CONSIDERADOS COMO
UN SOLO SINIESTRO O EVENTO); O
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C. APLICABLE AL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 4, FALSIFICACION DE CHEQUES Y OTROS
DOCUMENTOS, DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA PARA CUALQUIER PERDIDA O
PERDIDAS CAUSADAS POR FALSIFICACION OALTERACION COMETIDA POR CUALQUIER PERSONA O EN
LAS CUALES ESA PERSONA ESTE COMPROMETIDA O IMPLICADA, SEA QUE RESULTE DE UN ACTO UNICO
O DE CUALQUIER NUMERO DE TALES ACTOS, SIN CONSIDERACION DEL NUMERO DE INSTRUMENTOS
AFECTADOS NI DE CUANDO OCURRIERON TALES ACTOS, DURANTE EL PERfODO DE ESTA POLIZA O CON
ANTERIORIDAD A EL;

D. APLICABLE AL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 5 HURTO POR COMPUTADOR Y FRAUDE EN
TRANSFERENCIA DE FONDOS,DE LA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA PARA CUALQUIER
PERDIDA O PERDIDAS RESULTANTES DE UN SINIESTRO O EVENTO (TODAS LAS PERDIDAS
RESULTANTES DE UN HURTO POR COMPUTADOR O POR UN INTENTO DEELLO O DE UNA SERIE DE
ELLOS, COMETIDOS POR UNA O MAS PERSONAS, SERA CONSIDERADO COMO UN SINIESTRO O EVENTO
UNICO).

CLAUSULA DECIMA: DESCUBRIMIENTO

ESTA POLIZA SE APLICA UNICAMENTE A PERDIDA,S DESCUBIERTAS POR PRIMERA VEZ POR EL
ASEGURADO DURANTEEL PERIODO VIGENCIA DE LA POLIZA. EL DESCUBRIMIENTO OCURRE LO MAS
PRONTO QUE EL ASEGURADO SE ENTERE DE:

A. HECHOS QUE PUEDAN SUBSECUENTEMENTE RESULTAR EN UNA PERDIDA DE UN TIPO CUBIERTO POR
ESTA POLIZA, O

B. UN RECLAMO REAL O POTENCIAL EN EL CUAL SE SUPONE QUE EL ASEGURADO ES RESPONSABLE HACIA
UN TERCERO,

SIN TENER EN CUENTA CUANDO OCURRIERON LOS ACTOS (UNO O MAS) QUE CAUSARON TAL PERDIDA
O CONTRIBUYERON A ELLA, AUNQUE LA CANTIDAD DE LA PERDIDA NO EXCEDA AL DEDUCIBLE APLICABLE
O NO SE CONOZCAN TODAVIA LA SUMA EXACTA O DETALLES DE LA PERDIDA.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA - NO ACUMULACION DE LA RESPONSABILIDAD

. HACIENDO CASO OMISO DEL NUMERO DE ANOS QUE LA COBERTURA CONTINUARA VIGENTE NI DEL
NUMERO DE PRIMAS QUE SERAN PAGADERAS O PAGADAS, NI DE NINGUNA OTRA CIRCUNSTANCIA,
CUALQUIERA QUE ELLA SEA, LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA CON RESPECTO A CUALQUIER PERDIDA
O PERDIDAS NO SERA ACUMULATIVA DE ANO EN ANO NI DE PERIODO EN PERIODO. CUANDO EXISTA MAS
DE UN ASEGURADO, LA RESPONSABILIDAD AGREGADA DE PREVISORA POR PERDIDA O PERDIDAS
SUFRIDAS POR ALGUNO DE ELLOS O POR TODOS ELLOS, NO EXCEDERA LA CANTIDAD POR LA CUAL
PREVISORA SERIA RESPONSABLE SI TODAS LAS PERDIDAS HUBIEREN SIDO SUFRIDAS POR UNO
CUALQUIERA DE ELLOS.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DEDUCIBLE

DE CADA PERDIDA SUFRIDA O DESCUBIERTA POR EL ASEGURADO DESPUES DE DEDUCIR TODAS
LAS RECUPERACIONES(EXCEPTO LOS SEGUROS O GARANTIAS MANTENIDAS POR EL ASEGURADO O POR
PREVISORA PARA SU BENEFICIO) RELATIVAS A TALES PERDIDAS, HECHAS CON ANTERIORIDAD AL PAGO,
SERAN DEDUCIDAS LAS CANTIDADES ESPECIFICADAS ENLA SECCION DE DEDUCIBLES DE LA CARATULA
PARA ESTA POLIZA.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - AVALUO

EN NINGUN CASO PREVISORA SERA RESPONSABLE BAJO ESTA POLIZA POR MAS DE:

A. EL VALOR EFECTIVO EN EL MERCADO DE LOS TITULOS VALORES PERDIDOS, DANADOS O
DESTRUIDOS, AL CIERRE DE LOS NEGOCIOS EN EL DIA HABIL INMEDIATAMENTE ANTERIOR AL DIA EN
EL CUAL FUE DESCUBIERTA LA PERDIDA, O POR MAS DEL COSTO EFECTIVO DE REEMPLAZAR LOS
TITULOS VALORES, LO QUE SEA MENOR, MAS EL COSTO DE ENVIAR POR CORREO CUALQUIER
INDEMNIZACION, QUE SE REQUIERA. TALES COSTOS SERAN PAGADOS POR PREVISORA A NOMBRE
DEL ASEGURADO (O DEL BANCO, EN EL CASO DEL AMPARO PREVISTO EN EL NUMERAL 4 DE LA
CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA), Y LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA ESTARA
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EN ADICION A CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD BAJO EL AMPARO APLICABLE;

B. EL COSTO DE LIBROS EN BLANCO, PAGINAS, CINTAS Y TODOS LOS DEMAS MATERIALES EN BLANCO
QUE SE USEN PARA REEMPLAZAR LIBROS DE CONTABILIDAD U OTROS REGISTROS PERDIDOS O
DANADOS;

C. EL COSTO EFECTIVO EN DINERO, AL MOMENTO DE LA PERDIDA, DE OTRAS PROPIEDADES PERDIDAS,
DANADAS O DESTRUIDAS, O POR MAS DEL COSTO EFECTIVO DE REPARAR O REEMPLAZAR LA
PROPIEDAD CON PROPIEDAD DE CALIDAD Y VALOR SIMILARES, LO QUE SEA MENOR; O

D. EL VALOR EN PESOS COLOMBIANOS DE LA MONEDA EXTRANJERA A LA TASA REPRESENTATIVA DE
CAMBIO DEL MERCADO VIGENTE AL MOMENTO DEL DESCUBRIMIENTO DE TAL PERDIDA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DECLARACIONES INEXACTAS O RETICENTES

. DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1058 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR
ESTA OBLIGADO A DECLARAR SINCERAMENTE LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINAN EL
ESTADO DEL RIESGO, SEGUN EL CUESTIONARIOQUE LE SEA PROPUESTO POR PREVISORA. LA RETICENCIA
O LA INEXACTITUD SOBRE HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE, CONOCIDOS POR PREVISORA, LA HUBIEREN
RETRAIDO DE CELEBRAR EL CONTRATO, O INDUCIDO A ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS,
PRODUCEN LA NULIDAD RELATIVA DEL SEGURO.

SI LA DECLARACION NO SE HACE CON SUJECION A UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA RETICENCIA
O LA INEXACTITUD PRODUCEN IGUAL EFECTO SI, EL TOMADOR HA ENCUBIERTO POR CULPA, HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN AGRAVACION OBJETIVA DEL ESTADO DEL RIESGO.

SI LA INEXACTITUD O LA RETICENCIA PROVIENEN DE ERROR INCULPABLE DEL TOMADOR, EL
CONTRATO NO SERA NULO, PERO PREVISORA SOLO ESTARA OBLIGADA, EN CASO DE SINIESTRO, A PAGAR
UN PORCENTAJE DE LA PRESTACIONASEGURADA, EQUIVALENTE AL QUE LA TARIFA O LA PRIMA ESTIPULADA
EN EL CONTRATO REPRESENTE RESPECTO DE LA TARIFA O LA PRIMA ADECUADA AL VERDADERO ESTADO
DEL RIESGO, EXCEPTO LO PREVISTO EN EL ARTICULO 1160 DEL CODIGO DE COMERCIO.

LAS SANCIONES CONSAGRADAS EN ESTE ARTICULO NO SE APLICAN SI PREVISORA, ANTES DE
CELEBRARSE EL CONTRATO, HA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS SOBRE
QUE VERSAN LOS VICIOS DE LA DECLARACION, O SI, YA CELEBRADO EL CONTRATO, SE ALLANA A
SUBSANARLOS O LOS ACEPTA EXPRESA O TACITAMENTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - MODIFICACION MATERIAL DEL RIESGO

DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1060 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL ASEGURADO
O TOMADOR, SEGUN EL CASO, ESTAN OBLIGADOS A MANTENER EL ESTADO DEL RIESGO. EN TAL VIRTUD,
UNO U OTRO DEBERAN NOTIFICARPOR ESCRITO PREVISORA LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS NO
PREVISIBLES QUE SOBREVENGAN CON POSTERIORIDAD A LA CELEBRACION DEL CONTRATO Y QUE,
CONFORME AL CRITERIO CONSIGNADO EN EL INCISO 1° DEL ARTICULO 1058, SIGNIFIQUEN AGRAVACION
DEL RIESGO O VARIACION DE SU IDENTIDAD LOCAL.

LA NOTIFICACION SE HARA CON ANTELACION NO MENOR DE DIEZ (10) DIAS A LA FECHA DE LA
MODIFICACION DEL RIESGO, SI ESTA DEPENDE DEL ARBITRIO DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR. SI LE ES
EXTRANA, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS SIGUIENTES A AQUEL EN QUE TENGAN CONOCIMIENTO DE ELLA,
CONOCIMIENTO QUE SE PRESUME TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS DESDE EL MOMENTO DE LA
MODIFICACION.

NOTIFICADA LA MODIEICACI@N DEL RIESGO EN LOS TERMINOS CONSIGNADOS EN EL INCISO
ANTERIOR, PREVISORA PODRA REVOCAR EL CONTRATO O EXIGIR EL REAJUSTE A QUE HAYA LUGAR EN EL
VALOR DE LA PRIMA.

LA FALTA DE NOTIFICACION OPORTUNA PRODUCE LA TERMINACION DEL CONTRATO, PERO SOLO LA
MALA FE DEL ASEGURADO O DEL TOMADOR DARA DERECHO A PREVISORA PARA RETENER LA PRIMA NO
DEVENGADA.
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ASI MISMO, EL TOMADOR O EL ASEGURADO PODRAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO NOTIFICAR
TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS QUE DISMINUYAN EL RIESGO, DEBIENDO POR TANTO PREVISORA, EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 1065 DEL CODIGO DE COMERCIO, REDUCIR LA PRIMA ESTIPULADA SEGUNDA LA
TARIFA CORRESPONDIENTE POR EL TIEMPO NO CORRIDO DEL SEGURO.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - PAGO DE LA PRIMA Y MORA

DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1066 DEL C. DE CO. EL TOMADOR DEL SEGURO ESTA OBLIGADO AL
PAGO DE LA PRIMA. SALVO DISPOSICION LEGAL O CONTRACTUAL, DEBERA HACERLO A MAS TARDAR
DENTRO DEL MES SIGUIENTE CONTADO APARTIR DE LA FECHA DE LA ENTREGA DE LA POLIZA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCE LA,TERMINACI(’)N AUTOMATICA DEL SEGURO DE
ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA - RECOBROS

SI EL ASEGURADO SUFRIERE CUALQUIER PEE{DIDA CUBIERTA POR ESTA POLIZA, TODOS LOS
RECOBROS (EXCEPTO LOS PROVENIENTES DE GARANTIAS, SEGUROS, REASEGUROS O INDEMNIZACIONES
TOMADAS POR O PARA EL BENEFICIO DE PREVISORA) HECHAS DESPUES DE LA PERDIDA, MENOS EL COSTO
REAL PARA LOGRAR TALES RECOBROS, SERAN DISTRIBUIDAS COMO SIGUE:

A. SI LA PERDIDA NO ESTA SUJETA A DEDUCIBLE, EL ASEGURADO SERA PLENAMENTE REEMBOLSADO
CON TALES RECOBROSPOR CUALQUIER PERDIDA QUE EXCEDA LA CANTIDAD DE COBERTURA PROVISTA
POR ESTA POLIZA, Y CUALQUIER CANTIDAD QUE SOBRARE SERA APLICADA PARA REEMBOLSAR A
PREVISORA;

B. SI LA PERDIDA ESTA SUJETA A DEDUCIBLE, EL ASEGURADO SERA REEMBOLSADO CON TALES
RECOBROS POR CUALQUIER PERDIDA QUE EXCEDA LA CANTIDAD DE COBERTURA PROVISTA POR ESTA
POLIZA MENOS LA CANTIDAD DEDUCIBLE, Y LO QUE SOBRE SERA APLICADO PARA REEMBOLSAR A
PREVISORA HASTA LA EXTENSION DE SU PERDIDA, Y CUALQUIER EXCEDENTE PAGADO AL
ASEGURADO. SI NO HAY EXCEDENTE SOBRE LA PERDIDA, LOS RECOBROS TOTALES SERAN
DISTRIBUIDOS PRIMERO PARA REEMBOLSAR A PREVISORA HASTA LA EXTENSION DE SU PERDIDA, Y
CUALQUIER REMANENTE PAGADO AL ASEGURADO

CLAUSULA DECIMA NOVENA - OBLIGACIONES EN CASO DE SINIESTRO

EN CASO DE CUALQUIER PERDIDA, Y/O DANO O SINIESTRO QUE PUDIERA DAR LUGAR A UNA
AFECTACION DE ESTA POLIZA, EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO, SEGUN CORRESPONDA, ESTARAN
OBLIGADOS A CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

A. DE ACUERDO CON LO PREVISTO EN ARTICULO 1075 DEL CODIGO DE COMERCIO DEBERA DARSE AVISO
DE SINIESTRO DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES A QUE SE CONOCIO O DEBIO
CONOCERSE.

B. TOMAR TODAS LAS MEDIDAS QUE SEAN RAZONABLES, A LOS EFECTOS DE EVITAR LA EXTENSION Y
PROPAGACION DE LA PERDIDA, DANO O SINIESTRO ASi DE ACUERDO CON LO PREVISTO EN EL
ARTICULO 1074 DEL CODIGO DE COMERCIO.

C. PREVISORA LE REEMBOLSARA AL ASEGURADO LOS GASTOS RAZONABLEMENTE INCURRIDOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE ESTA OBLIGACION EN ADICION A CUALQUIER PERDIDA RECUPERABLE BAJO ESTA
POLIZA.

D. NO RENUNCIAR A CUALQUIER DERECHO QUE PUEDA TENER FRENTE A TERCEROS RESPONSABLES DEL
SINIESTRO Y, EN GENERAL, HACER TODO LO QUE ESTE A SU ALCANCE PARA PERMITIRLE A PREVISORA
EJERCER LA SUBROGACION;

E. DECLARAR LOS SEGUROS COEXISTENTES SOBRE LOS BIENES ASEGURADOS.

EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER DE LAS ANTERIORES OBLIGACIONES POR PARTE DEL
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ASEGURADO LEGITIMARA A PREVISORA, DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1078 DEL
CODIGO DE COMERCIO, PARA DEDUCIR DEL MONTO DE LA INDEMNIZACION EL VALOR DE LOS PERJUICIOS
QUE DICHO INCUMPLIMIENTO LE HUBIERE CAUSADO.

EN TODO CASO, EL INCUMPLIMIENTO MALICIOSO DE LA OBLIGACION DE DECLARAR SEGUROS
COEXISTENTES, CONLLEVARA LA PERDIDA DEL DERECHO A SER INDEMNIZADO CONFORME LO
PRECEPTUADO EN EL ARTICULO 1076 DEL CODIGO DE COMERCIO.

CLAUSULA VIGESIMA - CONOCIMIENTO DE HURTOS ANTERIORES

PARA LOS PROPOSITOS DE ESTA POLIZA Y LAS EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO PREVISTO
EN EL NUMERAL 1 DELA CLAUSULA PRIMERA (AMPAROS) DE ESTA POLIZA, EL CONOCIMIENTO EN POSESION
DEL ASEGURADO SIGNIFICA CONOCIMIENTO EN POSESION DE UN SOCIO, MIEMBRO DE JUNTA DIRECTIVA
O DE UN ADMINISTRADOR ELEGIDO O DESIGNADOQUE ESTE AL TANTO DEL PROCESO DE CONTRATACION
DE UNA PERSONA Y DE LOS ACTOS PREVIOS DE INFIDELIDAD, FRAUDE ODESHONESTIDAD COMETIDOS
POR ESA PERSONA.

A DISCRECION UNICAMENTE DE PREVISORA, LA COBERTURA PUEDE SER EXTENDIDA A CUALQUIER
INDIVIDUO, PREVIA SOLICITUD ESCRITA POR PARTE DEL ASEGURADO Y DEL CONSENTIMIENTO DADO POR
PREVISORA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - TERMINACION RESPECTO DE CUALQUIER EMPLEADO

LA POLIZA TERMINARA CON RESPECTO DE CUALQUIER EMPLEADO (1) INMEDIATAMENTE AL
DESCUBRIMIENTO POR PARTE DEL ASEGURADO, CUALQUIER SOCIO DEL MISMO O CUALQUIER
ADMINISTRADOR DEL ASEGURADO, ELEGIDO O SENALADO POR EL ASEGURADO (QUE NO ESTE EN
CONCURSO CON TAL EMPLEADO), DE CUALQUIER ACTO DE INFIDELIDADU OTROS ACTOS FRAUDULENTOS
O DESHONESTOS COMETIDOS POR EL EMPLEADO, SIN PERJUICIO DE LA PERDIDA DE CUALQUIER
PROPIEDAD QUE ENTONCES ESTE SIENDO LLEVADA POR EL EMPLEADO FUERA DE LOS PREDIOS, O (2)
SESENTADIAS DESPUES DEL RECIBO POR EL ASEGURADO DE UN AVISO ESCRITO DE TERMINACION
ENVIADO POR PREVISORA, LO PRIMERO QUE ELLO OCURRA.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - LIMITES TERRITORIALES

SE REFIERE AL AREA GEOGRAFICA, RESPECTO DE LA CUAL SE OTORGARA COBERTURA EN VIRTUD DE
ESTA POLIZA, SEGUNSE ESPECIFICA EN LA CARATULA Y/O SUS CONDICIONES PARTICULARES, A MENOS QUE
SE DEFINA DE OTRA MANERA.

EN CASO QUE NADA SE DIGA EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O SUS CONDICIONES
PARTICULARES, SE ENTENDERA QUE LOS LIMITES TERRITORIALES CORRESPONDEN UNICAMENTE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - INVESTIGACION Y ARREGLO

_PREVISORA PUEDE HACER CUALQUIER INVESTIGACION QUE ELLA CONSIDERE NECESARIA Y PODRA
ADEMAS, CONEL CONSENTIMIENTO ESCRITO DEL ASEGURADO, HACER CUALQUIER ARREGLO DE UN
RECLAMO QUE ELLA CONSIDERE CONVENIENTE Y OPORTUNO. SI EL ASEGURADO REHUSARE SU
CONSENTIMIENTO A TAL ARREGLO, LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA POR TODAS LAS PERDIDAS
RELATIVAS A TAL RECLAMO, NO EXCE'DERA DE LA CANTIDAD POR MEDIO DE LA CUAL PREVISORA PUDIERA
HABER ARREGLADO TAL RECLAMO, MAS LOS COSTOS, CARGOS Y GASTOS ACUMULADOS A LA FECHA EN QUE
TAL ARREGLO FUE PROPUESTO POR ESCRITO AL ASEGURADO POR PARTE DE PREVISORA.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - PAGO DE LA INDEMNIZACION
) PREVISORA PAGARA AL ASEGURADO O AL BENEFICIARIO CUALQUIER MONTO DEBIDO BAJO ESTA
POLIZA DENTRO DELMES SIGUIENTE A QUE SE HAYA ACREDITADO LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA

CUANT,iA DE LA PERDIDA, EN UN TODO, DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 1077 Y 1080
DEL CODIGO DE COMERCIO.

15/10/2025-1324-P-13-IRPOOSVERSION005-D00I 13 15102025-1324-NT-P-13-INFIDELIDADO0003

DOCUMENTO DE USO INTERNO



POLIZA DE RIESGOS FINANCIEROS PARA ENTIDADES NO FINANCIERAS (C ?)

IRP-008-005 PREVISORA

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - PRESCRIPCION

DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA
PRESCRIPCION DE LASACCIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO Y DE LAS DISPOSICIONES QUE LO RIGEN
PODRA SER ORDINARIA O EXTRAORDINARIA.

LA PRESCRIPCION ORDINARIA SERA DE DOS (2) ANOS Y EMPEZARA A CORRER DESDE EL MOMENTO
EN QUE EL INTERESADO HAYA TENIDO O DEBIDO TENER CONOCIMIENTOS DEL HECHO QUE DA BASE A LA
ACCION.

LA EXTRAORDINARIA SERA DE CINCO (5) ANOS CORRERA CONTRA TODA CLASE DE PERSONA Y
EMPEZARA A CONTARSE DESDE EL MOMENTO EN QUE NACE EL RESPECTIVO DERECHO.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - MONEDA

. TODAS LAS PRIMAS, LIMITES, RETENCIONES, PERDIDAS Y DEMAS CANTIDADES BAJO ESTA POLIZA,
ESTAN EXPRESADAS Y SON PAGADERAS EN PESOS COLOMBIANOS. SI SE RINDE UN FALLO, SE LLEGA A UN
ARREGLO O SI CUALQUIER OTRO ELEMENTO DE PERDIDA BAJO ESTA PéL;ZA SE FIJA EN UNA MONEDA
DIFERENTE A PESOS COLOMBIANOS, LOS PAGOS BAJO ESTA POLIZA SE HARAN EN PESOS COLOMBIANOS A
LA TASA DE CAMBIO DE LA FECHA DEL DIA EN QUE SE LLEGO A UN FALLO O A UN ARREGLO FINAL, O EN
QUE SE ACEPTARON COMO OBLIGACION LOS DEMAS ELEMENTOS DE LA PERDIDA.

CONDICION VIGESIMA OCTAVA - SUBROGACION

DE ACUERDO CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 1096 A 1099 DEL CODIGO DE COMERCIO EN
VIRTUD DEL PAGODE LA INDEMNIZACION, PREVISORA SE SUBROGA, POR MINISTERIO DE LA LEY Y HASTA
CONCURRENCIA DE SU IMPORTE, EN TODOS LOS DERECHOS DEL ASEGURADO, CONTRA LAS PERSONAS
RESPONSABLES DEL SINIESTRO.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA - CLAUSULA DE AUTORIZACION

AL ACEPTAR ESTA POLIZA, LA SOCIEDAD CONTROLANTE O MATRIZ CONVIENE EN ACTUAR A
NOMBRE DE TODOS LOS ASEGURADOS CON RESPECTO A DAR Y RECIBIR AVISOS DE RECLAMO O DE
TERMINACION, AL PAGO DE LAS PRIMAS Y AL RECIBO DE CUALQUIER DEVOLUCION DE PRIMAS QUE PUDIERA
CAUSARSE BAJO ESTA POLIZA, A LA NEGOCIACION, ACUERDO Y ACEPTACION DE ANEXOS, Y A DAR O
RECIBIR CUALQUIER OTRO TIPO DE AVISOS PREVISTOS EN ESTA POLIZA. POR SU PARTE, LOS
ASEGURADOS CONVIENEN EN QUE SU SOCIEDAD CONTROLANTE O MATRIZ ACTUE A NOMBRE DE ELLOS.

CLAUSULA TRIGESIMA - TERMINACION DE LA POLIZA
ESTA POLIZA TERMINA EN SU INTEGRIDAD POR CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:
A. NOMBRAMIENTO DE UN SINDICO O UN LIQUIDADOR PARA ACTUAR A NOMBRE DE LA SOCIEDAD

CONTROLANTE O MATRIZ, O LA TOMA DE POSESION DEL ASEGURADO POR PARTE DE LA AUTORIDAD
DE SUPERVISION CORRESPONDIENTE,O

B. DISOLUCION DEL ASEGURADO SI LA CAUSAL RESPECTIVA NO ES ENMENDADA DENTRO DEL PLAZO
LEGAL,

C. AL AGOTARSE EL LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDAD, O
D. EXPIRACION DEL PERIODO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.
ESTA POLIZA TERMINA CON RESPECTO A CUALQUIER EMPLEADO:

A. INMEDIATAMENTE QUE EL ASEGURADO O ALGUNO DE SUS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA O
CONSEJO DEADMINISTRADORES, O EJECUTIVOS QUE NO ESTEN ACTUANDO EN CONCURSO CON TAL
EMPLEADO, SEPAN DE CUALQUIER ACTO DESHONESTO O FRAUDULENTO REALIZADO POR TAL
EMPLEADO EN CUALQUIER MOMENTO, BIEN SEA MIENTRAS ES EMPLEADO DEL ASEGURADO O NO,
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INDEPENDIENTE QUE EL ACTO ESTE O NO AMPARADO BAJO ESTA POLIZA, Y SIN QUE HAGA DIFERENCIA
SI FUERE CONTRA EL ASEGURADO O CONTRA CUALQUIER OTRA PERSONA O ENTIDAD, O

B. DIEZ (10) DIAS DESPUES DEL RECIBO POR PARTE DEL ASEGURADO DE UN AVISO ESCRITO REMITIDO
POR PREVISORA SOBRE SU DECISION DE TERMINAR ESTA POLIZA CON RESPECTO A ALGUN EMPLEADO.

DICHA TERMINACIéNz SIN EMBARGO, ES SIN PERJUICIO A LA PERDIDA DE CUALQUIER PROPIEDAD
QUE ESTE ENTONCES EN TRANSITO BAJO LA CUSTODIA DE DICHO EMPLEADO.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA - REVOCACION

ESTE SEGURO PODRA SER REVOCADO UNILATERALMENTE POR LOS CONTRATANTES. POR PREVISORA,
MEDIANTE NOTICIA ESCRITA AL ASEGURADO, ENVIADA A SU ULTIMA DIRECCION CONOCIDA, CON NO
MENOS DE DIEZ (10) DIAS HABILES DE ANTELACION, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL ENVIO; POR
EL ASEGURADO, EN CUALQUIER MOMENTO, MEDIANTE AVISO ESCRITO REMITIDO A PREVISORA.

EN EL PRIMER CASO, LA REVOCACION DA DERECHO AL ASEGURADO A RECUPERAR LA PRIMA NO
DEVENGADA, O SEA,LA QUE CORRESPONDE AL LAPSO COMPRENDIDO ENTRE LA FECHA EN QUE COMIENZA
A SURTIR EFECTOS LA REVOCACION Y LADE VENCIMIENTO DEL CONTRATO. LA DEVOLUCION SE COMPUTARA
DE IGUAL MODO, SI LA REVOCACION RESULTA DEL MUTUO ACUERDO DE LAS PARTES.

EN EL SEGUNDO CASO, EL IMPORTE DE LA PRIMA DEVENGADA Y EL DE LA DEVOLUCION SE
CALCULARAN TOMANDO EN CUENTA LA TARIFA DE SEGUROS A CORTO PLAZO.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA - LEY Y JURISDICCION APLICABLE

TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES INCLUYENDO CUALQUIER CUESTION RELACIONADA CON LA
CELEBRACION, VALIDEZ, INTERPRETACION, DESARROLLO Y APLICACION DE ESTE SEGURO SE RIGE POR LAS
LEYES DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 869 DEL CODIGO DE
COMERCIO.

ADICIONALMENTE, CUALQUIER DESACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y PREVISORA CON RESPECTO
A CUALQUIER ASPECTO DE ESTE CONTRATO SE SOMETERA A LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA, YA SEA ANTE JUSTICIA ORDINARIA O LA ARBITRAL, EN CASO DE QUE SE PACTE CLAUSULA
COMPROMISORIA EN LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ESTA POLIZA O SE LLEGUE A
CELEBRAR UN COMPROMISO DE ACUERDO CON LA LEY.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA - VIGENCIA O PERIODO DEL SEGURO

CORRESPONDE AL LAPSO TEMPORAL COMPRENDIDO ENTRE LAS HORAS Y FECHAS DE INICIO Y
FINALIZACION DEL MISMO, CONFORME SEA CONSIGNADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O SUS
CONDICIONES PARTICULARES Y/O ESPECIALES.

A SU VENCIMIENTO, ESTE SEGURO NO SE PRORROGAR,A AUTOM/:\TICAMI,ENTE, POR TANTO,
EXPRESAMENTE SE PACTA QUE, AL VENCIMIENTO DEL MISMO, SOLO SE RENOVARA SI MEDIA PREVIO
ACUERDO EXPRESO DE LAS PARTES, CON INDICACION DE LOS TERMINOS, CONDICIONES Y/O LIMITES
APLICABLES PARA EL NUEVO PERIODO.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - DOMICILIO

SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES PROCESALES, PARA LOS EFECTOS RELACIONADOS CON EL
PRESENTE CONTRATO SEFIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA CIUDAD DE BOGOTA D.C., EN LA
REPUBLICA DE COLOMBIA.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - MODIFICACIONES A ESTE CONTRATO

i CUALQUIER ACUERDO ADICIONAL, CAMBIOS O ADICIONES QUE SE HAGAN A ESTA POLIZA, NO SERAN
VALIDOS, A MENOS QUE INCLUYAN EN UN DOCUMENTO ANEXO A LA MISMA.

CLAUSULA TRIGESIMA SEPTIMA - CESION
ESTA POLIZA Y CUALQUIER DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON BASE EN ELLA

NO PODRAN SER OBJETO DE CESION SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DE PREVISORA.
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CLAUSULA TRIGESIMA OCTAVA - OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCION Y CONTROL DE
LAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACION DEL TERRORISMO

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO SE COMPROMETE A DILIGENCIAR INTEGRA Y SIMULTANEAMENTE A
LA CELEBRAC,ION CONTRATO DE SEGURO, EL FORMULARIO DE VINCULACION O CONOCIMIENTO DE CLIENTES
QUE LE SERA ENTREGADO POR PREVISORA Y, QUE RESULTA, DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO PARA
SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LAVADO DE
ACTIVOS Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO- SARLAFT.

SI ALGUNO DE LOS DATOS CONTENIDOS EN EL CITADO FORMULARIO SUFRE MODIFICA’CION EN LO
QUE RESPECTA AL TOMADOR/ ASEGURADO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO, ESTE DEBERA INFORMAR
TAL CIRCUNSTANCIA A PREVISORA, PARA LO CUAL DILIGENCIARA NUEVAMENTE EL RESPECTIVO FORMATO.

ES REQUISITO PARA LA RENOVACION DEL SEGURO QUE, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO DILIGENCIEN
NUEVAMENTE EL FORMULARIO DE VINCULACION O DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE.

PARAGRAFO: CUANDO EL BENEFICIARIO DEL SEGURO SEA UNA PERSONA DIFERENTE AL TOMADOR
Y/O ASEGURADO, LA INFORMACION RELATIVA AL BENEFICIARIO DEBERA SER DILIGENCIADA POR ESTE AL
MOMENTO DE LA PRESENTACION DE LA RECLAMACION, CONFORME AL FORMULARIO QUE PREVISORA
SUMINISTRARA PARA TAL EFECTO.

CLAUSULA TRIGESIMA NOVENA- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL/ CONSULTA Y
REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA EXPRESAMENTE A PREVISORA, IDENTIFICADA CON NIT.
860.002.400-2 A REALIZAR EL TRATAMIENTO DE INCLUIR LOS DATOS DE CARACTER PERSONAL QUE RECOPILE
EN VIRTUD Y TODOS LOS DATOS POSTERIORES, QUE ESTEN RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LA
SOLICITUD PRESENTADA DE FORMA FISICA, TELEFONICA Y/O ESCRITA, ASI COMO DEL PRESENTE CONTRATO
DE SEGURO Y LOS QUE SURJAN DURANTE SU DESARROLLO, YA SEAN ESTOS DE NATURALEZA PUBLICA,
PRIVADA O SEMIPRIVADA, INCLUYENDO DATOS DE IDENTIFICACION, DATOS DE CONTACTO Y DATOS
FINANCIEROS, RELACIONADOS CON EL TOMADOR Y/O ASEGURADO. ESTOS DATOS PODRAN SER
ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE PREVISORA, FISICAS Y/O DIGITALES, POR LAS QUE ES Y SERA
RESPONSABLE, DURANTE EL TIEMPO QUE SE MANTENGA LA RELACION QUE SE REGULA POR MEDIO DEL
PRESENTE CONTRATO O AUN DESPUES DE FINALIZADO, POR EL TIEMPO QUE PREVISORA LO REQUIERA PARA
DAR CUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES LEGALES, ASI COMO A LAS SIGUIENTES FINALIDADES:

i LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DE LOS FINES CONTRACTUALES QUE COMPRENDE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA, ASI COMO TODO LO QUE INVOLUCRE LA GESTION INTEGRAL DEL SEGURO
CONTRATADO;

i CONOCIMIENTO AL CLIENTE Y EL CONTROL Y LA PREVENCION DE FRAUDE;

iii. REALIZAR EL TRAMITE DE LA VINCULACION COMO CONSUMIDOR FINANCIERO, DEUDOR, Y/O
CONTRAPARTE CONTRACTUAL DE PREVISORA;

iv. VERIFICAR LA INFORMACION ENTREGADA EN CUALQUIER MOMENTO ANTES O DURANTE LA RELACION
CONTRACTUAL COMO TOMADOR/ASEGURADO CON DIFERENTES FUENTES, SEAN ESTAS PUBLICAS Y/O
PRIVADAS DE CONSIDERARSE PERTINENTE CON EL FIN DE COMPROBAR EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES PECUNIARIAS Y CONTRACTUALES;

V. REALIZAR CONTACTOS VIA CORREO ELECTRONICO, CORREO POSTAL, MENSAIJES DE TEXTO MMS/SMS
TELEFONICAMENTE, O MEDIANTE PLATAFORMAS DE M!ENSAJERfA INSTANTANEA (COMO LO ES
WHATSAPP) COMO ACTIVIDAD PROPIA DE LA EJECUCION Y/O CUMPLIMIENTO DE LA RELACION
CONTRACTUAL INCLUYENDO ACTIVIDADES DE LOCALIZACION Y COBRANZA;

Vi. REALIZAR LA LIQUIDACION Y PAGO DE SINIESTROS;

Vii. ENVIAR CORREOS ELECTRONICOS, CORREO POSTAL, MENSAJES DE TEXTO MMS/SMS O CONTACTARME
TELEFONICAMENTE O MEDIANTE PLATAFORMAS DE MENSAJERIA INSTANTANEA (COMO LO ES
WHATSAPP) EN DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE MERCADEO, CON FINES COMERCIALES Y/O PARA
OFRECERME PRODUCTOS Y SERVICIOS PROPIOS DE PREVISORA Y/O DE OTRAS EMPRESAS, ALIADAS
DE PREVISORA.

viii. LA ELABORACION DE ESTUDIOS TECNICO-ACTUARIALES, ESTADISTICAS, ENCUESTAS, ANALISIS DE
TENDENCIAS DEL MERCADO Y, EN GENERAL, ESTUDIOS DE TECNICA ASEGURADORA;

iX. ENVIO DE INFORMACION RELATIVA A LA EDUCACION FINANCIERA, ENCUESTAS DE SATISFACCION DE
CLIENTES Y OFERTAS COMERCIALES DE SEGUROS, ASI COMO DE OTROS SERVICIOS INHERENTES A
LA ACTIVIDAD ASEGURADORA DE PREVISORA;

X. ENVIO DE INFORMACION DE POSIBLES SUJETOS DE TRIBUTACION EN LOS ESTADOS UNIDOS AL
INTERNAR REVENUE SERVICE (IRS) Y/O A LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DE
COLOMBIA (DIAN), EN LOS TERMINOS DEL FOREIGN ACCOUNT TAX COMPLIANCE ACT (FATCA), O LAS
NORMAS QUE LO MODIFIQUEN Y LAS REGLAMENTACIONES APLICABLES;
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Xi. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALES DE PREVISORA EN SU CALIDAD DE ASEGURADORA
Xii. ATENDER REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES COMPETENTES EN EJERCICIO DE SUS FUNCIONES;
xiii. ATENDER PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS;

Xiv. CONSERVARLA PARA FINES ESTADISTICOS E HISTORICOS Y/O PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES LEGALES EN CUANTO A LO QUE A CONSERVACION DE INFORMACION Y DOCUMENTOS
SE REFIERE;

XV. INTERCAMBIO O REMISION DE INFORMACION EN VIRTUD DE TRATADOS Y ACUERDOS
INTERNACIONALES E INTERGUBERNAMENTALES SUSCRITOS POR COLOMBIA.

SE AUTORIZA A PREVISORA PARA QUE CONSULTE EN CUALQUIER MOMENTO, EN LAS CENTRALES DE
INFORMACION CREDITICIA, TODOS LOS DATOS RELEVANTES PARA CONOCER MI CAPACIDAD DE PAGO, O PARA
VALORAR EL RIESGO PRESENTE O FUTURO DE CELEBRAR CONTRATOS; ASI COMO PARA QUE REPORTE A LAS
CENTRALES DE INFORMACION CREDITICIA DATOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO O EL
INCUMPLIMIENTO, SI LO HUBIERE, DE LAS OBLIGACIONES O DEBERES LEGALES DE CONTENIDO PATRIMONIAL,
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO. SE AUTORIZA PARA QUE LAS NOTIFICACIONES O COMUNICACIONES
PREVIAS RELACIONADAS CON EL REPORTE NEGATIVO DE INFORMACION FINANCIERA Y CREDITICIA SEAN
REMITIDAS DE FORMA FISICA, AL CORREO ELECTRONICO, A TRAVES DE MENSAJES DE TEXTO SMS Y/O A
TRAVES DE MENSAJES ENVIADO MEDIANTE APLICACIONES DE M!ENSAJERiA INSTANTANEA, COMO LO ES
WHATSAPP, TODO ESTO TOMANDO COMO INSUMO LA INFORMACION QUE SE ENCUENTRA DENTRO DE LAS
BASES DE DATOS DE PREVISORA.

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO CONOCE EL CARACTER FACULTATIVO QUE OSTENTA LA ENTREGA DE DATOS
PERSONALES DE NATURALEZA SENSIBLE Y AUTORIZA EXPRESAMENTE EL TRATAMIENTO DE ELLOS PARA LAS
MISMAS FINALIDADES INFORMADAS MEDIANTE EL PRESENTE CONTRATO.

DE IGUAL FORMA, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO ACLARA QUE POR MEDIO DE ESTE DOCUMENTO NO HACE
ENTREGA DE DATOS PERSONALES DE NINOS, NINAS Y/O ADOLESCENTES; SIN EMBARGO, EN CASO DE QUE
SEA REQUERIDO PARA LA CORRECTA EJECUCION DEL CONTRATO DE SEGURO Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE LA PREVISORA COMO COMPANIA ASEGURADORA'Y DEMAS FINALIDADES ANTERIORMENTE
INDICADAS, LOS DATOS PERSONALES SE SOLICITARAN RESPETANDO EL INTERES SUPERIOR DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES TITULARES DE LA INFORMACION, Y ASEGURANDO EL RESPETO DE SUS DERECHOS
FUNDAMENTALES.

LOS DATOS PERSONALES RECOPILADOS POR PREVISORA PODRAN SER COMPARTIDOS, TRANSMITIDOS,
TRANSFERIDOS NACIONAL E INTERNACIONALMENTE, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS FINALIDADES
MENCIONADAS EN EL PRESENTE CONTRATO, CON (I) LOS PROVEEDORES CONTRATADOS PARA EL EFECTO,
TALES COMO, SIN LIMITARSE, AJUSTADORES, CALL CENTERS, INVESTIGADORES, COMPANIAS DE ASISTENCIA,
ABOGADOS EXTERNOS, ADMINISTRADORES DE CARTERA, ENTRE OTROS. II) LAS PERSONAS CON LAS CUALES
PREVISORA ADELANTE GESTIONES PARA EFECTOS DE CELEBRAR CONTRATOS DE COASEGURO O REASEGURO.
IIT) FASECOLDA, INVERFAS S.A. Y INIF, PERSONAS JURIDICAS QUE ADMINISTRAN BASES DE DATOS PARA
EFECTOS DE PREVENCION Y CONTROL DE FRAUDE, LA SELECCION DE RIESGOS, ASI COMO LA ELABORACION
DE ESTUDIOS ESTADISTICOS ACTUARIALES. IV) EMPRESAS ALIADAS DE PREVISORA QUE REQUIERAN LA
INFORMACION PERSONAL SUMINISTRADA PARA HACER VERIFICACIONES Y ESTUDIOS DE PREVENCION DEL
RIESGO, FRAUDE Y LAVADO DE ACTIVOS DE FORMA INDEPENDIENTE CON EL FIN DE OTORGAR PRODUCTOS Y
SERVICIOS PROPIOS, SIN QUE SEA NECESARIO REALIZAR UN TRAMITE ADICIONAL ANTE DICHAS EMPRESAS.

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO PODRAN HACER VALER EN TODO MOMENTO LOS DERECHOS DE CONOCER EL
USO QUE SE LE DA A SUS DATOS PERSONALES, ACTUALIZARLOS, RECTIFICARLOS, SOLICITAR PRUEBA Y
REVOCAR SU CONSENTIMIENTO, ACCEDER GRATUITAMENTE A SUS DATOS OBJETO DE TRATAMIENTO POR
PARTE DE PREVISORA AL MENOS UNA VEZ AL MES Y/O SOLICITAR LA ELIMINACION DE CUALQUIER DATO QUE
SE ENCUENTRE EN LAS BASES DE DATOS DE PREVISORA, ESTO ULTIMO QUE PROCEDERA UNICAMENTE EN
LOS CASOS EN QUE NO TENGA UNA OBLIGACION LEGAL O CONTRACTUAL VIGENTE CON PREVISORA, O LA
ASEGURADORA NO TENGA UNA OBLIGACION LEGAL DE CONSERVACION DE INFORMACION COMUNICANDOSE
AL CORREO ELECTRONICO CONTACTENOS@PREVISORA.GOV.CO, ENVIANDO COMUNICACION A LA CALLE 57 #
9-07EN BOGOTA, EN EL TELEFONO +1 3487555 O A TRAVES DEL SISTEMA DE ATENCION DE PQR DISPONIBLE
EN LA PAGINA WWW.PREVISORA.GOV.CO, MISMA PAGINA WEB EN LA QUE PODRA CONOCER SU POLITICA DE
PRIVACIDAD.

EN EL CASO DE QUE EL TOMADOR FACILITE A PREVISORA INFORMACION RELATIVA A ASEGURADOS O
TERCEROS, DICHO SUMINISTRO SE HARA BAJO EL ENTENDIDO DE QUE DICHOS ASEGURADOS Y/O TERCEROS

HAN MANIFESTADO PREVIAMENTE SU AUTORIZACION AL TOMADOR PARA QUE SUS DATOS PERSONALES LE
SEAN COMUNICADOS A PREVISORA CON LA FINALIDAD DE PODER CUMPLIR CON EL CONTRATO DE SEGURO.
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