POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL INDIVIDUAL - MODALIDAD POR RECLAMACION

RCP-038-001 PREVISQRL\

CONDICIONES GENERALES

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, DENOMINADA EN ADELANTE PREVISORA Y EL TOMADOR,
EN CONSIDERACION A LAS DECLARACIONES QUE EL TOMADOR HA HECHO EN LA SOLICITUD, HAN CONVENIDO
EN CONTRATAR EL PRESENTE SEGURO, CONFORME LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE DETALLAN EN EL
PRESENTE CLAUSULADO GENERAL Y CON SUJECION A LAS CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIALES QUE SE
CONSIGNEN EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O SUS ANEXOS Y/O CERTIFICADOS.

TODOS Y CADA UNO DE LOS AMPAROS DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO SE EXPIDEN BAJO LA
MODALIDAD DE DELIMITACION TEMPORAL DE COBERTURA DENOMINADO “POR RECLAMACION", CON ARREGLO
A LO CONSIGNADO EN EL PRIMER INCISO DEL ARTICULO 4°. DE LA LEY 389 DE 1997.

LOS TERMINOS Y/O PALABRAS QUE SE ENCUENTRAN EN NEGRILLA A LO LARGO DE LA POLIZA ESTAN
DEFINIDOS BIEN DENTRO DEL TEXTO QUE DESCRIBE CADA COBERTURA O EN LA CLAUSULA TERCERA
(DEFINICIONES) DE ESTA POLIZA Y DEBEN SER ENTENDIDAS DE ACUERDO CON SU DEFINICION.

LOS TITULOS Y SUBTITULOS QUE SE UTILIZAN A CONTINUACION SON ESTRICTAMENTE ENUNCIATIVOS Y
POR LO TANTO DEBEN SER INTERPRETADOS DE ACUERDO AL TEXTO QUE LOS ACOMPANA.

1 CLAUSULA PRIMERA: AMPAROS

PREVISORA, SE COMPROMETE A INDEMNIZAR A LOS TERCEROS, LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES Y
EXTRAPATRIMONIALES QUE CAUSE EL ASEGURADO CON MOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA DE ACUERDO CON LA LEY COLOMBIANA COMO CONSECUENCIA DE
DANOS A BIENES DE TERCEROS Y/O LESIONES O MUERTE A PERSONAS CAUSADOS POR HECHOS DANOSOS
IMPUTABLES A EL, OCURRIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA O CON POSTERIORIDAD A LA FECHA DE
RETROACTIVIDAD PACTADA EN LAS CONDICIONES PARTICULARES, SIEMPRE QUE DICHA RESPONSABILIDAD SEA
RECLAMADA POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA O DENTRO DEL PERIODO EXTENDIDO DE
RECLAMACIONES EN CASO DE QUE EL MISMO FUERE ADQUIRIDO, DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES
COBERTURAS.

1.1 AMPARO BASICO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PERSONAL:

LA COBERTURA DE ESTE AMPARO COMPRENDE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL
ASEGURADO DERIVADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL AMBITO DE SU ACTIVIDAD PERSONAL
Y/O FAMILIAR NO VINCULADAS A NINGUNA CLASE DE NEGOCIO O ACTIVIDAD PROFESIONAL O COMERCIAL,
INCLUYENDO LA GENERADA POR:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

1.1.1 LA PROPIEDAD, POSESION, TENENCIA USO O MANTENIMIENTO DE LOS PREDIOS QUE
CORRESPONDEN A LA VIVIENDA PROPIA O ARRENDADA DEL ASEGURADO O DONDE ESTE RESIDE
PERMANENTEMENTE CON SU FAMILIA.

VIGILADO

LA PREVISORA S.A., Compania de Seguros
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1.1.2 LA PROPIEDAD, POSESION, TENENCIA USO O MANTENIMIENTO DE PREDIOS DONDE EL
ASEGURADO TOMA VACACIONES O PERIODOS DE DESCANSO.

1.1.3 LA VIGILANCIA DE LOS PREDIOS DEL ASEGURADO, POR PERSONA VINCULADO CON ESTE
MENDIANTE CONTRATO DE TRABAJO ESCRITO, INCLUYENDO EL USO DE ARMAS CUANDO LA
SITUACION PARTICULAR SEA DE TAL GRAVEDAD QUE HAGA NECESARIO EL USO DE LAS MISMAS.

LA COBERTURA BRINDADA BAJO ESTA POLIZA COMPRENDE EL DANO EMERGENTE Y EL LUCRO CESANTE
CAUSADOS A LOS TERCEROS VICTIMAS Y TIENE COMO PROPOSITO EL RESARCIMIENTO DE ESTOS, DE ACUERDO
CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 1133 DEL CODIGO DE COMERCIO.

1.2 OTROS AMPAROS

ADICIONALMENTE A LA INDEMNIZACION A QUE HAYA LUGAR, PREVISORA RECONOCERA AL ASEGURADO
LOS GASTOS QUE SE GENEREN EN LOS SIGUIENTES CASOS Y, HASTA POR EL LIMITE ESTIPULADO EN LA CARATULA
DE ESTA POLIZA:

1.2.1 COSTOS Y GASTOS DE DEFENSA

1.2.1.1 ALCANCE DEL AMPARO

PREVISORA, CON SUJECION A LOS TERMINOS Y DEFINICIONES DE ESTA POLIZA, RECONOCERA LOS
GASTOS Y COSTOS EN QUE RAZONABLEMENTE SE INCURRA PARA LA DEFENSA DEL ASEGURADO FRENTE A
RECLAMACIONES EXTRAJUDICIALES Y JUDICIALES, HASTA POR EL LIMITE ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO DICHOS GASTOS Y COSTOS FUEREN PREVIAMENTE APROBADOS POR PREVISORA.

1.2.1.2 PROCEDIMIENTO PARA PAGO

PARA LOS PROCESOS PENALES, LOS COSTOS Y GASTOS JUDICIALES INCURRIDOS, TENDRAN COBERTURA
A PARTIR DE LA CITACION A AUDIENCIA DE FORMULACION DE IMPUTACION; LOS GASTOS SE PAGARAN POR
REEMBOLSO UNA VEZ PROFERIDA SENTENCIA DEFINITIVA O FALLO QUE FINALICE EL PROCESO, SIEMPRE Y
CUANDO EL ASEGURADO HUBIERE SOLICITADO AUTORIZACION PREVIA A PREVISORA PARA INCURRIR EN
DICHOS GASTOS Y FUERE DECLARADO INOCENTE O EL DELITO POR EL CUAL FUESE SENTENCIADO NO
CORRESPONDA A UN HECHO DOLOSO.

EN LOS DEMAS CASOS, LOS GASTOS DE DEFENSA SE RECONOCERAN AL MOMENTO DE SU APROBACION
POR PREVISORA, HASTA EL MONTO AUTORIZADO DE LOS MISMOS, APROBACION QUE DEBERA SURTIRSE EN
TODOS LOS CASOS DE FORMA PREVIA A LA FINALIZACION DEL PROCESO.
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1.2.1.3 OTROS COSTOS DE PROCESOS QUE PROMUEVA LA VICTIMA EN CONTRA DEL
ASEGURADO O DE PREVISORA

PREVISORA RESPONDERA, ADEMAS, AUN EN EXCESO DE LA SUMA ASEGURADA, POR LOS COSTOS DEL
PROCESO QUE EL TERCERO DAMNIFICADO O SUS CAUSAHABIENTES PROMUEVAN EN CONTRA DEL ASEGURADO,
SALVO EN LO EXCLUIDO ESPECIFICAMENTE EN EL PRESENTE TEXTO O CUANDO EL ASEGURADO AFRONTE EL
PROCESO CONTRADICIENDO ORDEN EXPRESA DE PREVISORA. EN EL CASO DE SER CONDENADO EL ASEGURADO
A PAGAR UNA INDEMNIZACION A LA viCTIMA EN CANTIDAD SUPERIOR A LA SUMA ASEGURADA, LOS GASTOS Y
COSTAS DEL PROCESO CORRERAN POR PREVISORA UNICAMENTE EN PROPORCION A LA CUOTA QUE LE
CORRESPONDA POR LA CONDENA EN FUNCION DE LA SUMA ASEGURADA.

1.2.2 COSTOS DE CAUCIONES

PREVISORA, RECONOCERA LOS GASTOS Y/O COSTOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO PARA LA
CONSTITUCION DE CAUCIONES EXIGIDAS POR LAS AUTORIDADES O NECESARIAS PARA EJERCITAR DERECHOS
DENTRO DE PROCEDIMIENTOS JUDICIALES INICIADOS COMO CONSECUENCIA DE HECHOS DANOSOS DE LOS QUE
PUDIERAN DAR LUGAR A UNA RESPONSABILIDAD CUBIERTA POR ESTA POLIZA.

LA CONTRATACION DE ESTA COBERTURA NO IMPLICA EN NINGUN CASO LA OBLIGACION PARA
PREVISORA DE OTORGAR LA CAUCION CORRESPONDIENTE.

EN TODOS LOS CASOS, LOS COSTOS DE CAUCIONES SOLO SE RECONOCERAN EN LA MEDIDA EN QUE
DICHOS CONCEPTOS HUBIEREN SIDO PREVIA Y EXPRESAMENTE AUTORIZADOS POR PREVISORA. EL
RECONOCIMIENTO DE DICHOS COSTOS SE REALIZARA EN LA FORMA EN QUE SE CONVENGA AL MOMENTO DE
AUTORIZACION DE LOS MISMOS.

1.2.3 GASTOS MEDICOS

PREVISORA REEMBOLSARA LOS GASTOS RAZONABLES Y DEBIDAMENTE PROBADOS, EN QUE INCURRA EL
ASEGURADO PARA LA PRESTACION DE PRIMEROS AUXILIOS INMEDIATOS QUE SE CAUSEN DESPUES DE
OCURRIDO EL ACCIDENTE POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS MEDICOS NECESARIOS, QUIRURGICOS, DE
AMBULANCIA, DE HOSPITAL, DE ENFERMERAS Y MEDICAMENTOS, COMO CONSECUENCIA DE LESIONES
CORPORALES PRODUCIDAS A TERCEROS EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PERSONALES Y/O FAMILIARES
DEL ASEGURADO, ESPECIFICAMENTE AMPARADAS BAJO LAS CONDICIONES INDICADAS EN LA CLAUSULA PRIMERA
NUMERAL 1 DE LA PRESENTE POLIZA. ESTA COBERTURA ESTARA SUBLIMITADA DE ACUERDO A LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

EL AMPARO QUE MEDIANTE ESTA SECCION SE OTORGA ES INDEPENDIENTE DEL DE RESPONSABILIDAD
CIVIL Y, POR CONSIGUIENTE, LOS PAGOS QUE POR DICHO CONCEPTO SE REALICEN, EN NINGUN CASO PUEDEN
SER INTERPRETADOS COMO ACEPTACION TACITA DE RESPONSABILIDAD ALGUNA.
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1.2.4 COBERTURA DE RCE PARA CONDUCION DE VEHICULOS

LA COBERTURA DE ESTE SEGURO SE EXTIENDE, A CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA EL ASEGURADO POR LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES Y
EXTRAPATRIMONIALES CAUSADOS A TERCEROS AL CONDUCIR CUALQUIER VEHICULO AUTOMOTOR SEA O NO DE
SU PROPIEDAD, DURANTE SUS ACTIVIDADES PERSONALES O FAMILIARES NO VINCULADAS A NINGUNA CLASE DE
NEGOCIO O ACTIVIDAD PROFESIONAL O COMERCIAL.

ESTA COBERTURA OPERARA EN EXCESO DE LOS LIMITES DE LA POLIZA DE AUTOMOVILES DEL VEHICULO
QUE SEA CONDUCIDO POR EL ASEGURADO AL MOMENTO DE LA CAUSACION DEL DANO O EN EXCESO DE LOS
SIGUIENTES LIMITES COP 200.000.000 POR DANOS A BIENES DE TERCEROS / COP 200.000.000 POR LESIONES O
MUERTE A UNA PERSONA / COP 400.000.000 POR LESIONES O MUERTE A DOS O MAS PERSONAS, POR EVENTO Y
POR VIGENCIA, LO QUE SEA MAYOR.

EN CASO QUE EL AUTOMOTOR CONDUCIDO POR EL ASEGURADO NO TENGA POLIZA DE AUTOMOVILES ESTA
COBERTURA OPERARA EN CUALQUIER CASO EN EXCESO DE LOS LIMITES INDICADOS EN EL PARRAFO ANTERIOR.

ESTA COBERTURA NO OPERARA CUANDO EL ASEGURADO CONDUZCA UN AUTOMOVIL EN ESTADO DE
EMBRIAGUEZ O BAJO EL INFLUJO DE SUSTANCIAS SICOACTIVAS O ALUCINOGENAS DE CUALQUIER CLASE O
CUANDO HAYA INCURRIDO EN VIOLACION DE NORMAS DE TRANSITO SIN IMPORTAR SI ESTOS EVENTOS ESTAN
CUBIERTOS BAJO LA POLIZA DE AUTOMOVILES RESPECTO DE LA CUAL ESTA OPERA EN EXCESO CONFORME A
LOS PARRAFOS ANTERIORES.

1.2.5 AMPARO DE RESPONSABILIDAD PATRONAL

LA COBERTURA DE ESTE SEGURO COMPRENDE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL
ASEGURADO DERIVADA DE UN ACCIDENTE DE TRABAJO DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO
216 DEL CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO, EN EL QUE SE CAUSE MUERTE O LESIONES CORPORALES A LOS
EMPLEADOS AL SERVICIO O QUE PRESTEN LABORES PARA EL ASEGURADO EXCEPTUANDO AQUELLOS EMPLEADOS
QUE TENGAN EL CARACTER DE ESCOLTAS A LOS CUALES NO APLICA ESTA COBERTURA.

ES CONDICION PARA LA PROCEDENCIA DE ESTA COBERTURA QUE LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DEL
ASEGURADO TENGAN UN CONTRATO LABORAL EN CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION VIGENTE.

ESTA COBERTURA OPERA EN EXCESO DE CUALQUIER PRESTACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y/O
PRESTACION ESTABLECIDA EN EL CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO Y/O CUALQUIER OTRO SEGURO QUE AMPARE
LA PERDIDA Y/O PERJUICIOS DE ESTA NATURALEZA CAUSADOS POR EL ASEGURADO.

1.2.6 RESPONSABILIDAD ARRENDATARIO

LA COBERTURA DE ESTA POLIZA SE EXTENDERA, HASTA UN SUBLIMITE DEL 10% DEL LIMITE DE
INDEMNIZACION INDICADO PARA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PERSONAL PREVISTA EN EL
NUMERAL 1.1.1. DE LA CLAUSULA PRIMERA, PARA CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO Y/O DE
LAS PERSONAS RESPECTO DE LAS CUALES SEA CIVILMENTE RESPONSABLE, POR LOS DANOS OCASIONADOS AL
INMUEBLE TOMADO EN ARRIENDO PARA SUS VACACIONES O TEMPORADA DE DESCANSO.
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1.2.7 COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA PROPIEDAD O TENENCIA DE
PERROS Y/O GATOS

LA COBERTURA DE ESTE SEGURO COMPRENDE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DEL
ASEGURADO POR LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES Y EXTRAPATRIMONIALES CAUSADOS A TERCEROS DERIVADA
DE LA TENENCIA O PROPIEDAD DE PERROS Y/O GATOS.

1.3 EXTENSION DE COBERTURA - PERIODO EXTENDIDO DE RECLAMACIONES

EL PERIODO EXTENDIDO DE RECLAMACIONES DARA EL DERECHO AL ASEGURADO A EXTENDER, HASTA
POR UN PERfODO MAXIMO DE DOS (2) ANOS, CONTADOS DESDE EL VENCIMIENTO O TERMINACION DE LA POLIZA,
LA COBERTURA PARA LAS RECLAMACIONES QUE SE FORMULEN POR PRIMERA VEZ CONTRA EL ASEGURADO,
CON POSTERIORIDAD AL VENCIMIENTO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, EXCLUSIVAMENTE RESPECTO DE
PERJUICIOS CAUSADOS DURANTE LA REFERIDA VIGENCIA O DURANTE EL PERIODO DE RETROACTIVIDAD QUE
HUBIERE SIDO PACTADO.

LAS RECLAMACIONES RECIBIDAS POR EL ASEGURADO DURANTE EL PERIODO EXTENDIDO DE
RECLAMACIONES SE REGIRAN CONFORME A LOS LIMITES, SUBLIMITES DE COBERTURAS, DEDUCIBLES Y EN
GENERAL TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES PREVISTOS EN LA ULTIMA VIGENCIA QUE HUBIERE SIDO
CONTRATADA.

EL ASEGURADO ESTARA FACULTADO PARA CONTRATAR EL PERIODO EXTENDIDO DE RECLAMACIONES EN
CASO DE REVOCACION O NO RENOVACION DEL CONTRATO, BIEN SEA POR SU DECISION O POR LA DE PREVISORA,
CON EL PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL QUE SE ESTABLEZCA PARA EL EFECTO EN LA CARATULA DE LA PéLIZA’O
EN LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES ANEXAS A LA MISMA Y CON SUJECION A LOS DEMAS
TERMINOS ESTIPULADOS EN ESTA CLAUSULA, SALVO EN CASO DE TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO,
DEBIDO A FALTA DE PAGO DE LA PRIMA.

CUANDO EL SEGURO SEA REVOCADO O NO RENOVADO POR DECISION DEL ASEGURADO EL PERIODO
EXTENDIDO DE RECLAMACIONES DEBERA SOLICITARSE POR ESCRITO DENTRO DE LOS QUINCE (15) DIAS
HABILES ANTERIORES A LA FECHA DE TERMINACION DE LA POLIZA. EN EL EVENTO QUE EL CONTRATO SEA
REVOCADO O NO RENOVADO POR DECISION DE PREVISORA, ESTA EXTENSION DEBERA SER SOLICITADA, POR EL
ASEGURADO, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE AVISO DE REVOCACION O
NO RENOVACION.

CUMPLIDAS TODAS LAS CONDICIONES ANTERIORES CONTENIDAS EN ESTE NUMERAL, PREVISORA:

a. NO PODRA NEGARSE A OTORGAR EL AMPARO Y/O EMITIR EL ANEXO O CERTIFICADO RESPECTIVO.
b. NO PODRA CANCELARLO UNA VEZ EMITIDO.

C. MANTENDRA VIGENTE EL AMPARO HASTA CUANDO SE AGOTE LA SUMA ASEGURADA CONTRATADA
PARA LA ULTIMA VIGENCIA DE LA POIZA, O SE AGOTE EL PERIODO OTORGADO DE DOS (2) ANOS,
CUALQUIERA QUE SUCEDA PRIMERO.
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EN CASO QUE EL ASEGURADO NO CUMPLA CON TODAS Y CADA UNA DE LAS CONDICIONES NECESARIAS
PARA LA CONTRATACION DEL ANEXO, PREVISORA QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION DE OTORGARLO.

IGUALMENTE, A LOS EFECTOS DE ESTE CONTRATO, SI EL ASEGURADO OPTARE POR LA NO EXTENSION
DE COBERTURA PARA EL PERIODO EXTENDIDO DE RECLAMACIONES DENTRO DE LOS TERMINOS ESTABLECIDOS
PARA EL EFECTO O PIERDE EL DERECHO PARA HACERLO, PREVISORA QUEDARA LIBERADA DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD FRENTE A RECLAMACIONES NO INICIADAS EN VIGENCIA DE LA POLIZA.

A FIN DE CALCULAR LA PRIMA POR EL AMPARO PARA LA EXTENSION DEL PERIODO PARA RECLAMACIONES,
PREVISORA UTILIZARA LAS TARIFAS Y CONDICIONES EXISTENTES AL MOMENTO DE LA SOLICITUD DEL MISMO
POR PARTE DEL ASEGURADO.

SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE EN EL CASO QUE EL ASEGURADO, ESTANDO VIGENTE EL PERIODO
EXTENDIDO DE RECLAMACIONES, CONTRATASE OTRA POLIZA DE IGUAL O SIMILAR NATURALEZA, SEA CON
PREVISORA O CUALQUIER OTRA ASEGURADORA, LA COBERTURA BRINDADA POR DICHO PERIODO EXTENDIDO DE
RECLAMACIONES OPERARA SIEMPRE EN EXCESO DE DICHA OTRA POLIZA.

2 CLAUSULA SEGUNDA: EXCLUSIONES

2.1 EXCLUSIONES PARA TODOS LOS AMPAROS

SALVO ESTIPUITACIC')N EXPRESA EN CONTRARIO, CONTENIDA EN LAS CONDICIONES PARTICULARES Y/O
ESPECIALES DE LA POLIZA, PREVISORA NO AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO EN LOS
SIGUIENTE CASOS:

2.1.1 LA GUERRA INTERNACIONAL O CIVIL Y LOS ACTOS PERPETRADOS POR OTROS PAISES
HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS (SEA O NO DECLARADA UNA GUERRA), REBELION Y
SEDICION, ASONADA, SEGUN SU DEFINICION EN EL CODIGO PENAL; MOTIN O C;ONMOCION CIVIL
O POPULAR; HUELGAS, CONFLICTOS COLECTIVOS DE TRABAJO O SUSPENSION DE HECHO DE
LABORES; ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS QUE INCLUYEN ACTOS DE CUALQUIER
NATURALEZA COMETIDOS POR MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS AFINES.

2.1.2 RECLAMACIONES CUYO ORIGEN SEA INCAPACIDAD O FALLA DEL SISTEMA INF,ORMAT,ICO YA
SEA HARDWARE O SOFTWARE PARA MANEJAR ADECUADAMENTE LA IDENTIFICACION O CALCULO
DE FECHAS.

2.1.3 DANOS A PERSONAS O A LOS BIENES DE TERCEROS CAUSADOS POR DOLO DEL ASEGURADO
Y/O LAS PERSONAS RESPECTO DE LAS CUALES SEA CIVILMENTE RESPONSABLE.

2.1.4 DANOS CAUSADOS Y/O LA DESAPARICION Y/O HURTO DE BIENES MUEBLES DE TERCEROS:

a. QUE HAYAN SIDO ENTREGADOS EN COMODATO, DEPIOSITO, DEJADOS BAJO CUSTODIA, CUIDADO,
CONTROL, TENENCIA, PRESTAMO, EN CONSIGNACION O COMISION AL ASEGURADO,
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O QUE ESTE TENGA EN SU PODER SIN AUTORIZACION O QUE SEAN OBJETO DE UN CONTRATO
ESPECIAL DE DEPOSITO O DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO (LEASING).

b. QUE HAYAN SIDO OCASIONADOS POR LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL REALIZADA POR EL
ASEGURADO CON, SOBRE O POR MEDIO DE ESTOS BIENES (ELABORACION, MANIPULACION,
REPARAC'ION, TRANSPORTE, EXAMEN Y SIMILARES). EN EL CASO DE BIENES INMUEBLES RIGE ESTA
EXCLUSION SOLO EN TANTO DICHOS BIENES, O PARTE DE LOS MISMOS, HAYAN SIDO OBIJETO
DIRECTO DE ESTA ACTIVIDAD.

c. QUE EL ASEGURADO TENGA EN SU PODER, SIN AUTORIZACION DE LA PERSONA QUE PUEDA
LEGALMENTE DISPONER DE DICHOS BIENES.

SI TALES EVENTOS OCURREN POR CAUSAS DE LAS ACCIONES U OMISIONES DE LOS EMPLEADOS Y
SUBALTERNOS DEL ASEGURADO QUEDAN IGUALMENTE EXCLUIDAS

2.1.5 OBLIGACIONES A CARGO DEL ASEGURADO EN VIRTUD DE LEYES O DISPOSICIONES OFICIALES
DE CARACTER LABORAL, SALVO LO PREVISTO PARA EL AMPARO A QUE REFIERE EL NUMERAL
1.2.5. DE LA CLAUSULA PRIMERA, COBERTURA PARA LA CUAL NO APLICA ESTA EXCLUSION.

2.1.6 DANOS QUE NO SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE DANOS FISICOS A PERSONAS O BIENES. ESTA
EXCLUSION SE REFIERE A LAS RECLAMACIONES PROVENIENTES DE LOS DANOS
PATRIMONIALES PUROS.

2.1.7 RECLAMACIONES ENTRE LAS PERSONAS NATURALES O JUR,fDICAS QUE  APARECEN
CONJUNTAMENTE MENCIONADAS COMO EL "ASEGURADO” EN LA CARATULA DE LA POLIZA O EN
SUS ANEXOS.

2.1.8 DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS POR ASBESTO EN ESTADO NATURAL O POR SUS PRODUCTOS,
ASI COMO DANOS O PERJUICIOS EN RELACION CON OPERACIONES Y ACTIVIDADES EXPUESTAS A
POLVO QUE CONTENGA FIBRAS DE AMIANTO.

2.1.9 FENOMENOS DE LA NATURALEZA TALES COMO: TERREMOTO, TEMBLOR, ERUPCION VOLCANICA,
MAREMOTO, TSUNAMI, HURACAN, CICLON, TIFON, TORNADO, TEMPESTAD, VIENTO,
DESBORDAMIENTO Y ALZA DEL NIVEL DE AGUAS, INUNDACION, LLUVIA, GRANIZO,
ENFANGAMIENTO, HUNDIMIENTO DEL TERRENO, DESLIZAMIENTO DE TIERRA, FALLAS
GEOLOGICAS, ASENTAMIENTO, CAMBIOS EN LOS NIVELES DE TEMPERATURA O AGUA, CAIDA DE
ROCAS, ALUDES, INCONSISTENCIAS DEL SUELO O DEL SUBSUELO O CUALQUIER OTRA
PERTURBACION ATMOSFERICA O DE LA NATURALEZA.

2.1.10 INCUMPLIMIENTO TOTAL, PARCIAL O POR MORA DE CONVENIOS Y CONTRATOS Y EN
GENERAL CUALQUIER FORMA DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL, SALVO LO PREVISTO
PARA EL AMPARO A QUE SE REFIERE EL NUMERAL 1.2.6. DE LA CLAUSULA PRIMERA, COBERTURA
PARA LA CUAL NO APLICA ESTA EXCLUSION.

2.1.11 ERRORES, OMISIONES Y CONDUCTAS IMPRUDENTES DEL ASEGURADO EN EL EJERCICIO
DE SU ACTIVIDAD PROFESIONAL DERIVADA DE UN CONTRATO. RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL.
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2.1.12 INOBSERVANCIA DE DISPOSICIONES LEGALES U ORDENES DE LA AUTORIDAD Y DE
NORMAS TECNICAS POR PARTE DEL ASEGURADO.

2.1.13 PROPIEDAD, POSESION O USO DE CUALQUIER CLASE DE VEHICULOS A MOTOR O
AUTOMOTORES O MOTOCICLETAS DE USO TERRESTRE DESTINADOS PARA TRANSITAR POR LA VIA
PUBLICA Y PROVISTOS DE PLACA O LICENCIA PARA TAL FIN; ASI COMO LESIONES O DANOS
CAUSADOS POR AUTOMOTORES DE USO TERRESTRE, AERONAVES, EMBARCACIONES Y
MAQUINARIA PESADA DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO O QUE SE HALLE TRANSITORIA O
PERMANENTEMENTE A SU SERVICIO, LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE LO PREVISTO PARA EL
AMPARO A QUE SE REFIERE EL NUMERAL 1.2.4. DE LA CLAUSULA PRIMERA, COBERTURA PARA LA
CUAL NO APLICA ESTA EXCLUSION.

2.1.14 FABRICACION, ELABORACION, TRANSPORTE O ALMACENAMIENTO DE EXPLOSIVOS Y
MATERIAS RELACIONADAS CON JUEGOS ARTIFICIALES, Y QUEMA DE LOS MISMOS.

2.1.15 . VIBRACION DEL SUELO, DEBILITAMIENTO DE CIMIENTOS O BASES, ASENTAMIENTO,
VARIACION DEL NIVEL DE AGUAS SUBTERRANEAS.

2.1.16 DANOS OCASIONADOS POR PERSONAS AL SERVICIO DEL ASEGURADO CUANDO NO
ESTEN EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.

2.1.17 DANQS OCASIONADOS POR REACCION NUCLEAR, RADIACION NUCLEAR O
CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.1.18 DANOS ORIGINADOS POR UNA CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE U OTRAS
VARIACIONES PERJUDICIALES DEL AGUA, AIRE, SUELO, SUBSUELO O BIEN POR RUIDO.

2.1.19 DANOS PERSONALES OCASIONADOS POR UNA INFECCION O ENFERMEDAD PADECIDA
POR EL ASEGURADO O POR ANIMALES DE SU PROPIEDAD.

2.1.20 DANOS GENETICOS A PERSONAS O ANIMALES.

2.1.21 TODA CLASE DE DANOS OCURRIDOS FUERA DEL TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA, Y TAMBIEN TODO AQUEL EVENTO QUE SEA RECLAMADO AL ASEGURADO POR FUERA
DEL PAIS ASI HUBIERE OCURRIDO EN TERRITORIO PATRIO.

2.1.22 DANOS O PERIJUICIOS CAUSADOS:

a. AL ASEGURADO, ASf COMO A SUS PARIENTES. SE ENTIENDE POR PARIENTES DEL ASEGURADO
LAS PERSONAS LIGADAS A ESTE HASTA EL CUARTO GRADO DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE
AFINIDAD O PRIMERO CIVIL, TAMBIEN SE ENTIENDE POR ESTE TERMINO A SU CONYUGE O
COMPANERO PERMANENTE.
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b. A LAS PERSONAS A QUIENES SE EXTIENDE LA COBERTURA DEL PRESENTE SEGURO, ENTENDIDAS
ESTAS COMO LAS PERSONAS RESPECTO DE LAS CUALES EL ASEGURADO SEA CIVILMENTE
RESPONSABLE.

2.1.23 POR EL USO DE PARQUEADEROS DENTRO DE LOS PREDIOS DEL ASEGURADO POR
DANOS OCASIONADOS POR EL ASEGURADO Y/O SU PERSONAL Y/O TERCEROS AL INTERIOR DE
LOS MISMOS.

2.1.24 DERIVADA DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE LA GESTION, MANEJO MODIFICACION,
DESTRUCCIICN, PERDIDA, VIOLACION, FALTA DE PROTECCION USO Y TRATAMIENTO DE CUALQUIER
INFORMACION O DATOS PERSONALES QUE ADQUIERA O TENGA EL ASEGURADO DE CLIENTES,
EMPLEADOS Y/O DE CUALQUIER TERCERO, ASI COMO DE INFORMACION CORPORATIVAY LAS
CONSECUENCIAS DE CADA UNA DE ELLAS.

2.1.25 DERIVADA DE LA PERDIDA, MODIFICACION, DESTRUCCION DANO O REDUCCION DE LA
FUNCIONALIDAD, DISPONIBILIDAD U OPERACION DE UN SISTEMA INFORMATICO, HARDWARE,
PROGRAMA, SOFTWARE, DATOS, ALMACENAMIENTO DE INFORMACION, MICROSHIP, CIRCUITO
INTEGRADO, DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO DE DATOS TANTO INTERNOS COMOEXTERNOS
O UN DISPOSITIVO SIMILAR.

2.1.26 DERIVADA DE DANOS CAUSADOS A NAVES O AERONAVES Y LOS PERIUICIOS QUE DE
ELLO SE DERIVEN.

2.1.27 QUE EL ASEGURADO HAYA CELEBRADO ACUERDOS, TRANSACCIONES O
CONCILIACIONES CON TERCEROS O HAYA RECONOCIDO SU RESPONSABILIDAD SIN LA PREVIA
AUTORIZACION DE PREVISORA.

2.1.28 QUE EL ASEGURADO NO MANTENGA LOS PREDIOS Y LOS BIENES, INHERENTES A SU
ACTIVIDAD, EN BUEN ESTADO DE CONSERVACION Y FUNCIONAMIENTO NO HAGA LOS
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS QUE CORRESPONDEN, NO TOME LAS MEDIDAS
DE SEGURIDAD O NO SE ATIENDAN LAS RECOMENDACIONES DE ACUERDO CON EL ESTADO DE
ARTE, LAS BUENAS PRACTICAS, LOS REGLAMENTOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS APLICABLES,
ASI COMO LAS CONDICIONES QUE HAYAN PODIDO ESTABLECER LOS FABRICANTES CUANDO A
ELLO HAYA LUGAR.

2.1.29 POR RECLAMACIONES RELACIONADAS CON HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE
RAZONABLEMENTE PUDIERAN DAR LUGAR A UN SINIESTRO BAJO ESTA POLIZA QUE HAYAN
SIDO CONOCIDOS POR EL ASEGURADO ANTES DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

2.1.30 POR RECLAMACIONES RELACIONADAS CON REQUERIMIENTOS JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES DE CUALQUIER CLASE QUE HUBIEREN SIDO CONOCIDAS POR EL ASEGURADO
ANTES DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

2.1.31 POR RECLAMACIONES RELACIONADAS DURANTE LA PRACTICA, ENTRENAMIENTO O
PARTICIPACION EN DEPORTES DE MANERA PROFESIONAL.
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2.1.32 POR RECLAMACIONES RELACIONADAS DURANTE LA COMPENTENCIA EN VEHICULOS
AUTOMOTORES DE CUALQUIER CLASE, NAVES O AERONAVES O EN DEPORTES PELIGROSOS COMO
BUCEO, ALPINISMO, ESCALAMIENTO, PARACAIDISMO, PLANEADORES, AUTOMOVILISMO,
MOTOCICLISMO, DEPORTES DE INVIERNO

2.2 EXCLUSIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA COBERTURA DE RCE PARA CONDUCION
DE VEHICULOS

EN ADICION A LAS EXCLUSIONES PARA TODOS LOS AMPAROS Y SALVO CONVENIO EXPRESO EN
CONTRARIO, PREVISORA NO CUBRE LA RESPONSABILIDAD PROVENIENTE DE:

2.2.1 LOSIDANOS, PERDIDAS O AVERIAS QUE SE PRODUZCAN EN LOS OBJETOS TRANSPORTADOS EN LOS
VEHICULOS MATERIA DEL PRESENTE AMPARO.

3 CLAUSULA TERCERA: DEFINICIONES

Para los efectos del presente contrato de seguro, los términos que se relacionan a continuacidon tendran el
siguiente alcance y significado

1 ASEGURADO: es la persona natural que pueda verse afectada en su patrimonio por la realizacién del
riesgo y que figure como tal en la caratula de esta pdliza;

Ademas de este se ampara también la responsabilidad civil extracontractual imputable a Los familiares del
asegurado que residan permanentemente en los predios mencionados en el numeral 1.1 del numeral 1.1.1. de la
Clausula Primera - Amparos de esta péliza.

Los trabajadores del asegurado, vinculados con contrato laboral escrito, pero Unicamente, cuando actien en
ejercicio de sus funciones laborales o se encuentren bajo su supervisién o le presten servicios al mismo.

2 BENEFICIARIO: Es el tercero damnificado, la victima o sus causahabientes, los cuales se constituyen
en las personas que juridicamente estan facultadas para solicitar el pago de la indemnizacién.

3  VIGENCIA: Es el periodo comprendido entre la fecha de iniciacién y de terminacion del amparo que
brinda este seguro, el cual aparece sefialado en la caratula de esta pdliza o en el anexo respectivo.

4  SINIESTRO: Es todo hecho dafioso, generador de responsabilidad civil extracontractual, que se
reclame al asegurado durante la vigencia de la pdliza y haya ocurrido dentro de la vigencia de la
poliza o en el periodo de retroactividad contemplado en las condiciones particulares o especiales de
la poliza.
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Constituye un unico siniestro el acontecimiento, o serie de acontecimientos dafosos, debido a una misma
causa originaria, con independencia del nimero de reclamantes, de reclamaciones formuladas, o de personas
legalmente responsables.

5 DEDUCIBLE: Es la suma o porcentaje previamente pactado como tal, que invariablemente sesustrae

del valor de la indemnizacion, y que siempre queda a cargo del asegurado. El deducible sera el
pactado en la caratula de la pdliza y se aplicara de acuerdo con el amparo afectado.

6 PREDIOS: es el conjunto de bienes inmuebles de propiedad, uso o tenencia del asegurado, dentro
de los cuales el desarrolla su actividad personal y/o familiar destinados a su vivienda o residencia,
asi como al descanso o esparcimiento; no vinculado a ninguna clase de actividad profesional,
productiva, laboral o comercial.

7 RECLAMACION: Cualquier accién judicial o extrajudicial realizada contra el asegurado durante la
vigencia de la pdliza como consecuencia de un hecho dafioso, ocurrido durante la vigencia de la
poliza o en el periodo de retroactividad otorgado por PREVISORA.

Comunicacion escrita proveniente del asegurado o de la victima (tercero), alegando un perjuicio o un dafio
de un hecho dafioso, amparado por esta pdliza.

8 RETROACTIVIDAD: Periodo determinado por acuerdo expreso de las partes e indicado en la caratula
de la péliza y/o condiciones particulares, durante el cual se extiende la cobertura para amparar la
ocurrencia de hechos generadores de Responsabilidad Civil Extracontractual antes del inicio de
vigencia de la pdliza, de los cuales se deriven reclamaciones susceptibles de cobertura en la medida
en que fueren conocidos y reclamados dentro de la vigencia del contrato de seguro.

En caso de no existir pacto expreso, se entendera como fecha de retroactividad aquella correspondiente al
inicio de la primera pdliza expedida por PREVISORA sin que existan periodos de interrupcién.

9 DANO PATRIMONIAL PURO: se entiende por dafio patrimonial puro todo dafio patrimonial que
no sea consecuencia directa o indirecta de dafios fisicos a personas o bienes.

4 CLAUSULA CUARTA: LIMITES DE RESPONSABILIDAD

El limite maximo de responsabilidad, asumido por PREVISORA al producirse el evento amparado, sera el
que se encuentra estipulado en la caratula de la presente pdliza.
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Si se presentaren varias reclamaciones contra el asegurado durante la vigencia de la pdliza, la
responsabilidad méxima de PREVISORA, por ningun motivo podrd exceder, los limites globales indicados en la
caratula de la presente péliza.

Cuando en una clausula o amparo adicional se estipule un sublimite por persona, por unidad asegurada o
por siniestro cuya cobertura es objeto de la cldusula o amparo adicional, tal sublimite sera el limite maximo de
indemnizacién.

Este limite asegurado se reducird en igual cantidad del monto indemnizado y no habrd restablecimiento
automatico del valor asegurado.

5 CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA O PERIODO DEL SEGURO

Corresponde al lapso temporal comprendido entre las horas y fechas de inicio y finalizacion del mismo,
conforme sea consignado en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares y/o especiales.

A su vencimiento, este seguro no se prorrogara automaticamente, por tanto, expresamente se pacta que, al
vencimiento del mismo, sélo se renovard si media previo acuerdo expreso de las partes, con indicacién de los
términos, condiciones y/o limites aplicables para el nuevo periodo.

6 CLAUSULA SEXTA: DECLARACIONES INEXACTAS O RETICENTES

De acuerdo con lo previsto por el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, el tomador estd obligado a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea
propuesto por PREVISORA. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por
PREVISORA, la hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas onerosas, producen
la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracion no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud producen
igual efecto si, el tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliquen agravacion objetiva del
estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del tomador, el contrato no serd nulo, pero
PREVISORA sélo estara obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacidon asegurada,
equivalente al que la tarifa o la prima estipulada en el contrato represente respecto de la tarifa o la prima
adecuada al verdadero estado del riesgo, excepto lo previsto en el articulo 1160 del Cédigo de Comercio.

Las sanciones consagradas en este articulo no se aplican si PREVISORA, antes de celebrarse el contrato, ha
conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre que versan los vicios de la declaracion, o si, ya celebrado
el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o tacitamente.
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7 CLAUSULA SEPTIMA: MODIFICACION MATERIAL DEL RIESGO

De acuerdo con lo previsto por el articulo 1060 del Cédigo de Comercio, el asegurado o tomador, segun el
caso, estan obligados a mantener el estado del riesgo. En tal virtud, uno u otro deberan notificar por escrito
PREVISORA los hechos o circunstancias no previsibles que sobrevengan con posterioridad a la celebracion del
contrato y que, conforme al criterio consignado en el inciso 1° del articulo 1058, signifiquen agravacion del riesgo o
variacion de su identidad local.

La notificacion se hara con antelacién no menor de diez (10) dias a la fecha de la modificacidon del riesgo, si
ésta depende del arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es extrafa, dentro de los diez (10) dias siguientes a
aquel en que tengan conocimiento de ella, conocimiento que se presume transcurridos treinta (30) dias desde el
momento de la modificacion.

Notificada la modificacién del riesgo en los términos consignados en el inciso anterior, PREVISORA podra
revocar el contrato o exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de la prima.

La falta de notificacidon oportuna produce la terminacién del contrato, pero sélo la mala fe del asegurado o
del tomador dard derecho a PREVISORA para retener la prima no devengada.

Asi mismo, el tomador o el asegurado podran, durante la vigencia del seguro notificar todas las
circunstancias que disminuyan el riesgo, debiendo por tanto PREVISORA, en los términos del articulo 1065 del
Cddigo de Comercio, reducir la prima estipulada segunda la tarifa correspondiente por el tiempo no corrido del seguro.

8 CLAUSULA OCTAVA: PAGO DE LA PRIMA Y MORA

De acuerdo con el articulo 1066 del Codigo de Comercio el tomador del seguro esta obligado al pago de la
prima. Salvo disposicion legal o contractual, debera hacerlo a mas tardar dentro del mes siguiente contado a partir
de la fecha de la entrega de la poliza.

La mora en el pago de la prima produce la terminaciéon automatica del seguro de acuerdo con lo previsto por
el articulo 1068 del Codigo de Comercio.

9 CLAUSULA NOVENA: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO:

A. En caso de siniestro o de tener conocimiento de reclamaciones, el asegurado, esta obligado a:

e Adoptar todas las medidas que favorezcan su defensa frente a las reclamaciones de
responsabilidad, debiendo mostrarse tan diligente como si no existiera seguro.
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e Dar noticia a PREVISORA de cualquier reclamacioén judicial o extrajudicial formulada en su contra
o contra del asegurado. La noticia deberd darse dentro de los (3) tres dias habiles siguientes a la
fecha en que se haya conocido o debido conocer dicha situacion.

B. Si durante la vigencia de la pdliza o del Periodo Extendido de reclamaciones, el asegurado tuviere
conocimiento de cualquier hecho o circunstancia adversa que pudiera dar lugar razonablemente en el futuro
a un siniestro o a generar una reclamacion, estara igualmente obligado a cumplir con las obligaciones
establecidas en el literal A) anterior.

En caso que con posterioridad a terminacion de la vigencia de la pdliza efectivamente se formalice una
reclamacion derivada de los hechos o circunstancias que fueron notificados a PREVISORA en la forma
establecida en este numeral, dicha reclamacion se considerara presentada en el mismo momento en que
los hechos y circunstancias que la originaron fueron debidamente notificados o avisados a PREVISORA
razén por la cual la cobertura procedera bajo la pdliza que se encontraba vigente en ese momento.

C. En caso de siniestro, el asegurado, deberd informar a PREVISORA, de los seguros coexistentes, con
indicacion de la aseguradora y de la suma asegurada.

D. En caso de que el tercero damnificado exija directamente a PREVISORA indemnizacion por los dafios
ocasionados por el asegurado, debera éste proporcionar todas las informaciones y pruebas pertinentes que
PREVISORA solicite con relacion a la ocurrencia del hecho y la cuantia que motiva la accion del tercero
perjudicado.

El incumplimiento de cualquier de las anteriores obligaciones por parte del asegurado, segun fuere, legitimara
a PREVISORA, de acuerdo con lo previsto por el articulo 1078 del Cédigo de Comercio, para deducir delmonto de la
indemnizacion el valor de los perjuicios que dicho incumplimiento le hubiere causado.

En todo caso, el incumplimiento malicioso de la obligaciéon de declarar seguros coexistentes, conllevara la
pérdida del derecho a ser indemnizado conforme lo preceptuado en el articulo 1076 del Cédigo de Comercio.

10 CLAUSULA DECIMA: CONTROL DE LAS RECLAMACIONES Y DEL PROCESO

PREVISORA tendra derecho de encargarse y de dirigir, en nombre del asegurado, la defensa o
negociaciones tendientes a conciliacion o transaccion de las reclamaciones, o a formular en nombre de los
asegurados y en su propio beneficio, demanda de reconvencidn o llamamiento en garantia con el fin de obtener
compensacion de parte de terceros.

PREVISORA no conciliard ni transard ninguna reclamacion, ni podra hacer acuerdos conciliatorios con
terceros, sin el consentimiento del asegurado. En caso que este Ultimo rehlse consentir un acuerdo conciliatorio
que haya podido adelantar PREVISORA con los terceros o rechace la oferta de PREVISORA en cuanto a conciliar
o transar una reclamacion, la responsabilidad de PREVISORA no excederda del importe de la conciliacion o
transaccidn propuesta, incluyendo los costos y gastos e intereses incurridos hasta la fecha de la no aceptaciéon del
acuerdo conciliatorio o la oferta por parte del asegurado.

No obstante lo anterior, el asegurado queda autorizados para realizar los gastos razonables que fueren
necesarios para proteger evidencias o resguardar su posicidon frente a eventuales reclamaciones, si por las
circunstancias en que se presenten los hechos no fuere posible obtener el consentimiento de PREVISORA de manera
oportuna.
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11 CONDICION DECIMA PRIMERA: DERECHOS DE PREVISORA EN CASO DE SINIESTRO.

Ocurrido un siniestro, PREVISORA est3 facultada para:

1 Entrar en los predios o sitios en que ocurrid el siniestro, a fin de verificar o determinar su causa o
extension.

2 Inspeccionar, examinar, clasificar, avaluar y trasladar de comin acuerdo con el asegurado, los
bienes que hayan resultado afectados en el siniestro.

3 Transigir o desistir asi como de realizar todo lo conducente para disminuir el monto de la
responsabilidad a su cargo y para evitar que se agrave el siniestro.

4  Tomar las medidas que considere convenientes para liquidar o reducir una reclamacion ennombre
del asegurado.

5 Beneficiarse con todos los derechos, excepciones y acciones que favorecen al asegurado y se
libera de responsabilidad en la misma proporcién en que se libera el asegurado.

6 Verificar las condiciones del riesgo y de sus modificaciones, y de cobrar las primas reajustadas a
que haya lugar.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PAGO DE LA INDEMNIZACION

PREVISORA pagard al asegurado o al beneficiario cualquier monto debido bajo esta pdliza dentro del mes
siguiente a que se haya acreditado la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, en un todo, de acuerdo con
lo previsto por los articulos 1077 y 1080 del Cédigo de Comercio.

De conformidad con lo previsto por el articulo 1110 del Cédigo de Comercio, PREVISORA, adicional a pagar
la indemnizacidn en dinero tiene el derecho, si lo estima conveniente, de reconstruir, reponer o reparar los bienes
asegurados destruidos o dafados o cualquier parte de ellos.

13 CLAUSULA DECIMA TERCERA: DEDUCIBLE

En cada siniestro amparado por la presente poéliza, estara a cargo del asegurado el porcentaje y/o la suma
que con caracter de deducible se establece en la caratula de la pdliza.
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14 CLAUSULA DECIMA CUARTA: PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION

El asegurado o el beneficiario quedaran privados de todo derecho procedente de la presente pdliza, en
los siguientes casos:

1 Cuando la reclamacién presentada ante PREVISORA fuere de cualquier manera fraudulenta; si en
apoyo de ella, se hicieren o utilizaren declaraciones falsas o si se emplearen otros medios o
documentos engafiosos o dolosos.

2 Cuando al dar noticia del siniestro omiten maliciosamente informar de los seguros coexistentes
sobre los mismos intereses asegurados.

3 Cuando renuncien a sus derechos contra los terceros responsables del siniestro, sin el previo
consentimiento escrito de PREVISORA.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA: SUBROGACION

De acuerdo con lo previsto por los articulos 1096 a 1099 del Cédigo de Comercio en virtud del pago de la
indemnizacion, PREVISORA se subroga, por ministerio de la ley y hasta concurrencia de su importe, en todos los
derechos del asegurado contra las personas responsables del siniestro distintas del asegurado mismo y del
tomador de la pdliza.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA: TERMINACION Y REVOCACION DEL SEGURO

El presente seguro terminara por extincion del periodo por el cual se contratd, si no se efectuase la renovacion
correspondiente, por desaparicion del riesgo, o agotamiento del limite asegurado, caso en el cual PREVISORA tiene
derecho a devengar la totalidad de la prima correspondiente a la vigencia contratada.

Este seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por PREVISORA, mediante noticia escrita
al asegurado, enviada a su Ultima direccion conocida, con no menos de diez (10) dias habiles de antelacion, contados
a partir de la fecha del envio; por el tomador, en cualquier momento, mediante aviso escrito remitido a PREVISORA.

En el primer caso, la revocacion da derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada, o sea, la que
corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efectos la revocacion y la de vencimiento del
contrato. La devolucion se computara de igual modo, si la revocacion resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucién se calcularan tomando en cuenta la
tarifa de seguros a corto plazo.
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17 CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: CARACTER COMPLEMENTARIO DE LA COBERTURA Y
COEXISTENCIA DE SEGUROS

En caso de que el amparo otorgado por esta pdliza concurra con el otorgado por otras pélizas que amparen
el mismo riesgo, PREVISORA sélo seria responsable del pago de la indemnizacion en exceso del monto cubierto por
los demas seguros contratados. En el evento de existir en dichas pdlizas una cldusula en el sentido aqui expresado,
se aplicaran las reglas referentes a la coexistencia de seguros, previstas en el articulo 1.092 del Cédigo de Comercio,
con arreglo a las cuales, los diversos aseguradores deberdn soportar la indemnizacién en proporciéna la cuantia de
sus respectivos contratos, siempre que el Asegurado haya actuado de buena fe.

18 CLAUSULA DECIMA OCTAVA: PRESCRIPCION

De acuerdo con lo previsto por el articulo 1081 del Cédigo de Comercio la prescripciéon de las acciones
derivadas de este contrato y de las disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcidon ordinaria sera de dos (2) afios y empezara a correr desde el momento en que el interesado
haya tenido o debido tener conocimientos del hecho que da base a la accidn.

La extraordinaria serd de cinco (5) afos correrd contra toda clase de persona y empezara a contarse desde
el momento en que nace el respectivo derecho.

19 CLAUSULA DECIMA NOVENA: LIMITES TERRITORIALES

Se refiere al drea geogréfica, respecto de la cual se otorgard cobertura en virtud de esta pdliza, segin se
especifica en la cardtula y/o sus condiciones particulares y/o especiales, a menos que se defina de otra manera.

En caso que nada se diga en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares y/o especiales, se
entendera que los limites territoriales corresponden Unicamente a la Republica de Colombia.

20 CLAUSULA VIGESIMA: LEY Y JURISDICCION APLICABLE

Todos los términos y condiciones incluyendo cualquier cuestion relacionada con la celebracidn, validez,
interpretacion, desarrollo y aplicacion de este seguro se rige por las leyes de la Republica de Colombia conforme lo
dispone el articulo 869 del Cédigo de Comercio.

Adicionalmente, cualquier desacuerdo entre el tomador y/o asegurado y PREVISORA con respecto a
cualquier aspecto de este contrato se someterd a los tribunales de la Republica de Colombia, ya sea ante justicia
ordinaria o la arbitral, en caso de que se pacte clausula compromisoria en las condiciones particulares o especiales
de esta pdliza o se llegue a celebrar un compromiso de acuerdo con la ley.
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21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato, se fija
como domicilio de las partes la ciudad de Bogota D.C., en la Republica de Colombia.

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: MODIFICACIONES A ESTE CONTRATO

Cualquier acuerdo adicional, cambios o adiciones que se hagan a esta pdliza, no seran validos, a menos que
incluyan en un documento anexo a la misma.

23 CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: CESION

Esta pdliza y cualquiera de los certificados o anexos que se expidan con base en ella no podran ser objeto
de cesidn sin el previo consentimiento por escrito de PREVISORA.

24 CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCION Y
CONTROL DE LAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACION DEL TERRORISMO

El tomador y/o asegurado se compromete a diligenciar integra y simultdneamente a la celebracién contrato
de seguro, el formulario de vinculacidon o conocimiento de clientes que le serd entregado por PREVISORA vy, que
resulta, de obligatorio cumplimiento para satisfacer los requerimientos del Sistema de Administracién de Riesgos
de lavado de activos y la financiacion del terrorismo- SARLAFT.

Si alguno de los datos contenidos en el citado formulario sufre modificacion en lo que respecta al tomador y/o
asegurado, durante la vigencia del seguro, este debera informar tal circunstancia a PREVISORA, para lo cual
diligenciard nuevamente el respectivo formato.

Es requisito para la renovacién del seguro que, el tomador y/o asegurado diligencien nuevamente el
formulario de vinculacién o de conocimiento del cliente.

Paragrafo: Cuando el beneficiario del seguro sea una persona diferente al tomador y/o asegurado, la
informacién relativa al beneficiario deberd ser diligenciada por éste al momento de la presentacién de la
reclamacion, conforme al formulario que PREVISORA suministrara para tal efecto.

25 CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL /
CONSULTA Y REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO

El tomador y/o asegurado autoriza expresamente a PREVISORA, identificada con NIT. 860.002.400-2 a
realizar el tratamiento de incluir los datos de cardcter personal que recopile en virtud y todos los datos posteriores,
que estén relacionados con el cumplimiento de la solicitud presentada de forma fisica, telefénica y/o escrita, asi
como del presente contrato de seguro y los que surjan durante su desarrollo, ya sean estos de naturaleza publica,
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privada o semiprivada, incluyendo datos de identificacion, datos de contacto y datos financieros, relacionados con
el tomador y/o asegurado. Estos datos podran ser almacenados en las bases de datos de PREVISORA, fisicas y/o
digitales, por las que es y sera responsable, durante el tiempo que se mantenga la relacién que se regula por medio
del presente contrato o auin después de finalizado, por el tiempo que PREVISORA lo requiera para dar cumplimiento
a sus obligaciones legales, asi como a las siguientes finalidades:

i La ejecucién y cumplimiento de los fines contractuales que comprende la actividad aseguradora, asi como
todo lo que involucre la gestién integral del seguro contratado;

ii. Conocimiento al cliente y el control y la prevencion de fraude;

iii.. Realizar el tramite de la vinculacion como consumidor financiero, deudor, y/o contraparte contractual de
PREVISORA;

iv. Verificar la informacién entregada en cualquier momento antes o durante la relacién contractual como
tomador/asegurado con diferentes fuentes, sean estas publicas y/o privadas de considerarse pertinente con el fin
de comprobar el cumplimiento de obligaciones pecuniarias y contractuales;

V. Realizar contactos via correo electrdonico, correo postal, mensajes de texto mms/sms telefonicamente, o
mediante plataformas de mensajeria instantanea (como lo es WhatsApp) como actividad propia de la ejecucion y/o
cumplimiento de la relacidon contractual incluyendo actividades de localizacion y cobranza;

Vi. Realizar la liquidacion y pago de siniestros;

Vii. Enviar correos electronicos, correo postal, mensajes de texto mms/sms o contactarme telefénicamente o
mediante plataformas de mensajeria instantanea (como lo es WhatsApp) en desarrollo de actividades de mercadeo,
con fines comerciales y/o para ofrecerme productos y servicios propios de PREVISORA y/o de otras empresas,
aliadas de PREVISORA.

viii. La elaboracidn de estudios técnico-actuariales, estadisticas, encuestas, analisis de tendencias del mercado
y, en general, estudios de técnica aseguradora;

iX. Envio de informacion relativa a la educacién financiera, encuestas de satisfaccion de clientes y ofertas
comerciales de seguros, asi como de otros servicios inherentes a la actividad aseguradora de PREVISORA;

X. Envio de informacién de posibles sujetos de tributacidon en los estados unidos al internar revenue service
(irs) y/o a la direccién de impuestos y aduanas nacionales de Colombia (DIAN), en los términos del foreign account
tax compliance act (fatca), o las normas que lo modifiquen y las reglamentaciones aplicables;

Xi. Cumplimiento de obligaciones legales de PREVISORA en su calidad de aseguradora;
Xii. Atender requerimientos de autoridades competentes en ejercicio de sus funciones;
Xiii. Atender peticiones, quejas y reclamos;

Xiv. Conservarla para fines estadisticos e histdricos y/o para dar cumplimiento a las obligaciones legales en
cuanto a lo que a conservacion de informacién y documentos se refiere;

XV. Intercambio o remisién de informacion en virtud de tratados y acuerdos internacionales e
intergubernamentales suscritos por Colombia.

Se autoriza a PREVISORA para que consulte en cualquier momento, en las centrales de informacién
crediticia, todos los datos relevantes para conocer mi capacidad de pago, o para valorar el riesgo presente o futuro
de celebrar contratos; asi como para que reporte a las centrales de informacion crediticia datos sobre el
cumplimiento oportuno o el incumplimiento, si lo hubiere, de las obligaciones o deberes legales de contenido
patrimonial, derivados del presente contrato. Se autoriza para que las notificaciones o comunicaciones previas
relacionadas con el reporte negativo de informacién financiera y crediticia sean remitidas de forma fisica, al correo
electronico, a través de mensajes de texto SMS y/o a través de mensajes enviado mediante aplicaciones de
mensajeria instantdnea, como lo es WhatsApp, todo esto tomando como insumo la informacién que se encuentra
dentro de las bases de datos de PREVISORA.

El tomador y/o asegurado conoce el caracter facultativo que ostenta la entrega de datos personales de
naturaleza sensible y autoriza expresamente el tratamiento de ellos para las mismas finalidades informadas
mediante el presente contrato.

De igual forma, el tomador y/o asegurado aclara que por medio de este documento no hace entrega de
datos personales de nifios, nifias y/o adolescentes; sin embargo, en caso de que sea requerido para la correcta
ejecucién del contrato de seguro y el cumplimiento de las obligaciones de La Previsora como compafiia aseguradora
y demas finalidades anteriormente indicadas, los datos personales se solicitaran respetando el interés superior de
los niflos, nifias y adolescentes titulares de la informacién, y asegurando el respeto de sus derechos fundamentales.

Los datos personales recopilados por PREVISORA podran ser compartidos, transmitidos, transferidos
nacional e internacionalmente, para dar cumplimiento a las finalidades mencionadas en el presente contrato, con
(i) los proveedores contratados para el efecto, tales como, sin limitarse, ajustadores, call centers, investigadores,
compafiias de asistencia, abogados externos, administradores de cartera, entre otros. ii) las personas con las cuales
PREVISORA adelante gestiones para efectos de celebrar contratos de coaseguro o reaseguro. iii) Fasecolda, inverfas
s.a. y inif, personas juridicas que administran bases de datos para efectos de prevencién y control de fraude, la
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seleccion de riesgos, asi como la elaboracion de estudios estadisticos actuariales. iv) empresas aliadas de
PREVISORA que requieran la informacidn personal suministrada para hacer verificaciones y estudios de prevencion
del riesgo, fraude y lavado de activos de forma independiente con el fin de otorgar productos y servicios propios,
sin que sea necesario realizar un tramite adicional ante dichas empresas.

El tomador y/o asegurado podran hacer valer en todo momento los derechos de conocer el uso que se le da
a sus datos personales, actualizarlos, rectificarlos, solicitar prueba y revocar su consentimiento, acceder
gratuitamente a sus datos objeto de tratamiento por parte de PREVISORA al menos una vez al mes y/o solicitar la
eliminacion de cualquier dato que se encuentre en las bases de datos de PREVISORA, esto Ultimo que procedera
Unicamente en los casos en que no tenga una obligacion legal o contractual vigente con PREVISORA, o la
aseguradora no tenga una obligacion legal de conservacion de informacion, comunicandose al correo electronico
contactenos@previsora.gov.co, enviando comunicacion a la calle 57 # 9 - 07 en Bogota, en el teléfono +1 3487555
o a través del sistema de atencion de PQR disponible en la pagina www.previsora.gov.co, misma pagina web en la
que podra conocer su politica de privacidad.

En el caso de que el tomador facilite a PREVISORA informacion relativa a asegurados o terceros, dicho
suministro se hara bajo el entendido de que dichos asegurados y/o terceros han manifestado previamente su
autorizacion al tomador para que sus datos personales le sean comunicados a PREVISORA con la finalidad de poder
cumplir con el contrato de seguro.

03/06/2025-1324-P-06-RCPO38VERSIONO0O1-DO0I 20 03062025-1324-NT-P-06-RCEINDIVIDUALOO3



